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EinfGhrung

Systemvoraussetzungen

MEDorganizer

MEDorganizer V3.10 SQL kann als Upgrade / Release ausschlieBlich auf eine vorinstallierte Version
MEDorganizer V3.00 (rev110) BASIS / PROFI bzw. V3.10 MVZ (rev126) installiert werden. Sofern auf
Ihrem System eine Version V3.00 BASIS / PROFI mit einem &lteren Revisionsstand (revxxx) installiert ist,

mUssen Sie ein Update auf die Version V3.00 (rev110) durchfUhren.

Ferner missen eventuelle Anderungen in der Datenbank (Praxis Einrichten Assistent / Wizard)
Ubemommen werden. Es dirfen keine tempordren Anderungsdateien mehr zur Ubernahme
vorliegen. Sie kdnnen dies prufen, indem Sie die MenUpunkie

aufrufen. Ist der MenUpunkt aktiv, so liegen keine Anderungen mehr zur

Ubernahme in die Datenbank vor.
Hardware

Um MEDorganizer V3.10 SQL verwenden zu k&nnen, muUssen hardwareseitig folgende

Mindestanforderungen erfUllt werden:

. Pentfium IV ab 3 GHz (empfohlen Intel Core i5)

. 4 GB RAM - eine Installation unter 512 MB RAM ist nicht méglich
. USB-2.0-AnschluB

. Grafikkarte mit 1024 x 768 Pixel bei 24 Bit Farbtiefe

. 250 MB freier Speicherplatz auf der Festplatte

. Pentium IV ab 3 GHz (empfohlen Intel Core i5)

. 4 GB RAM (empfohlen 8 GB RAM)

. USB-2.0-AnschluB

. Grafikkarte mit 1024 x 768 Pixel bei 24 Bit Farbtiefe

. 2 GB freier Speicherplatz auf der Festplatte

. Microsoft SQL Server Express 2012 (im Setup enthalten)

. Microsoft.NET Framework 4.5.2 (im Setup enthalten)
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Betriebssysteme

Die Installation und Anwendung der Software ist unter folgenden Betriebssystemen moglich:

. Windows 7 mit ServicePack 1 (SP1)

e  Windows 8 und 8.1

e  Windows 10

. Windows Server 2003 mit ServicePack 1 (SP1) 12
. Windows Server 2008 mit ServicePack 1 (SP1)

. Windows Server 2008 R2 mit ServicePack 1(SP1)
. Windows Server 2012 und Server 2012 R2

. Windows-Terminal-Server 2003, 2008 und 2008 R2

. Microsoft.NET Framework 3.5

Die Installation ist sowohl auf 32-BIT- als auch 64-Bit-Befriebssystemen moglich. Die Software kann
generell auf Novell, Linux und MAC- / Apple-Systemen, sowie unter Windows XP und Vista nicht
eingesetzt werden. Sofern angegeben, mUssen ServicePacks vorinstalliert sein. Bis zur Freigabe ist

MEDorganizer V3.10 SQL nicht fUr den Produktiveinsatz unter Windows 10 vorgesehen.
1 Der Support fUr Windows Server 2003 wurde von Microsoft am 14.07.2015 offiziell eingestellt.

2 Bei einem vorinstallierten Betriebssystem Windows Server 2003 ist der Microsoft SQL Server 2008

zu installieren.

Netzwerk

FUr die Installation der Software in einem Netzwerk muUssen folgende Voraussetzungen gegeben

sein:

° TCP/IP-Protokoll

. am Server eine feste IP-Adresse
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Programmkomponenten

Einflhrung

Mit der Version MEDorganizer V3.10 SQL wurde die Software auf eine moderne Client-Server-
Architektur umgestellt und die Access-Datenbank durch eine Microsoft SQL Server-Datenbank
ersetzt. Bitte beachten Sie, dass die Server-Installation auf einem Windows-Betriebssystem
vorgenommen werden muss. Sollte als Datenbankserver fir MEDorganizer V3.00 bisher ein Linux-
System oder ein NAS-Laufwerk eingesetzt worden sein, muss die Datenbank zundchst auf einen
Windows-Server umgezogen werden. Die MEDorganizer V3.00 Datenbank muss — aus Sicht des
Server-Rechners - auf einem lokalen Laufwerk liegen. UNC-Pfade oder gemappte
Netzwerklaufwerke werden nicht unterstUtzt. Durch die Installation von MEDorganizer V3.10 SQL
wird die Version MEDorganizer V3.00 vom Rechner entfernt. Lediglich die Datenbankdateien aus
der Version MEDorganizer V3.00 und andere Dateien aus dem Datenbankverzeichnis bleiben
vorhanden. Durch die Umstellung auf Version MEDorganizer V3.10 SQL wird die Datenbank
Termine.MDB in eine SQL Server-Datenbank umgewandelt. Die originale Datenbank aus der
Version MEDorganizer V3.00 (Termine.MDB) wird dadurch nicht verdndert, so dass Sie weiterhin mit

einer Version MEDorganizer V3.00 eingesetzt werden kdnnte.

Microsoft SQL Server

MEDorganizer V3.10 SQL bendtigt einen Microsoft SQL Server fUr die Datenbank. Es wird
ausschlieBlich der Microsoft SQL Server in den Versionen 2005, 2008, 2008 R2 oder 2012 (Deutsch
oder Englisch, 32-Bit oder 64-Bit) unterstitzt. Altere Versionen (z.B. Microsoft SQL Server 7.0 oder 2000
sowie MSDE) werden nicht unterstUtzt. Der Microsoft SQL Server ist in verschiedenen Editionen
verfigbar. Fir die Verwendung mit MEDorganizer V3.10 SQL kann ohne Probleme die sog. ,,Express-
Edition" des Microsoft SQL Servers verwenden. Diese Version steht kostenfrei zur VerflGgung und
kann auch grundsétzlich im Rahmen der MEDorganizer-Installation installiert und verwendet
werden. Wenn bereits ein Microsoft SQL Server (in der Version 2005 oder héher) in einer beliebigen

Edition installiert ist, so empfehlen wir:

. Grundsatzlich kann ein bestehender Microsoft SQL Server fUr MEDorganizer V3.10 SQL
verwendet werden. Es ist somit nicht zwingend notwendig, fir MEDorganizer einen eigenen
Microsoft SQL Server zu verwenden.

. Es kbnnen auch bereits bestehende Instanzen eines Microsoft SQL Servers verwendet werden.

. Bitte beachten Sie, dass wir keine Aussagen darUber treffen kdnnen, ob bestehende Instanzen
aus lizenztechnischen Grunden fUr weitere Produkte genutzt werden k&nnen.

. Wenn Dritt- oder Zubehdrprogramme, die den Microsoft SQL Server ebenfalls nutzen, nicht von
Ihnen konfrolliert bzw. gewartet werden oder die Pflege des SQL Servers der EDV-Abteilung

des Kunden obliegt, empfehlen wir fur die MEDorganizer V3.10 SQL Datenbank eine eigene
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Instanz des Microsoft SQL Servers zu verwenden. Somit kann verhindert werden, dass eine
Deinstallation des entsprechenden Dritt- oder Zubehodrprogramms die SQL Server-Instanz
automatisch deinstalliert und damit die MEDorganizer V3.10 SQL Datenbank versehentlich

geldscht wird.

MEDorganizer Termin-Server

Der MEDorganizer V3.10 SQL Termin-Server |auft als Systemdienst und steuert alle Schreib- und
Lesezugriffe auf die Datenbank. Er stellt selbst keine Benutzeroberfldche zur Verfugung. Der Server

ist an einer Stelle zentral im Netzwerk installiert.

MEDorganizer Anwendung

Die MEDorganizer V3.10 SQL Anwendung ist das eigentliche Programm. Sie ist auf allen
Arbeitsstationen installiert, an denen das Programm genutzt werden soll. Die Anwendung greift
selbst nicht direkt auf die Datenbank zu. Sie liest und schreibt alle Daten Uber die
Netzwerkverbindung durch den MEDorganizer Serverdienst. Zuséatzlich wird ein MEDorganizer 3.10 S
Bridge-Service installiert, der spd&ter im Rahmen der Installation kUnftiger Client-Updates bendtigt

wird.

MEDorganizer Wizard

Der MEDorganizer V3.10 SQL Wizard ist eine spezielle Variante der MEDorganizer V3.10 SQL
Anwendung, die separat zu dieser aufgerufen werden kann, um die Einrichtung der Proxis
vorzunehmen. Hierbei wird die SQL Datenbank auf einen lokalen PC kopiert um Anderungen im
Bereich ,,Praxis einrichten” vorzunehmen. Das Besondere daran ist, dass alle Anderungen vor der
Ubernahme in die SQL-Datenbank auf dem Server getestet werden kénnen. Eine Ubernahme der
Datenbankdnderungen kann entweder sofort, oder zu einem vorgegebenen Zeitpunkt

automatisch erfolgen - so z.B. nachts um 23:00 Uhr.

Allgemeine Installationshinweise

Vorgehensweise bei Einzelplatz-Installationen

Um MEDorganizer auf einem einzelnen Rechner zu installieren (z.B. auf als Testversion oder auf

einem Laptop), gehen Sie bitte wie folgt vor:

o Starten Sie das Setup fur den MEDorganizer Server auf dem gewUnschten Rechner und fUhren

Sie die Installation durch.
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e AnschlieBend starten Sie auf demselben Rechner die Installation fUr die MEDorganizer

Anwendung.

Nun sind der MEDorganizer Server und die Anwendung auf einem Rechner gemeinsam installiert.

Vorgehensweise bei Netzwerk-Installationen

Um MEDorganizer in einem Netzwerk zu installieren (z.B. damit von mehreren Arbeitsstationen aus

auf derselben Datenbank gearbeitet werden kann), gehen Sie bitte wie folgt vor:

e Starten Sie das Setup fUr den MEDorganizer Server auf dem Server-Rechner und fUhren Sie die
Installation durch.

e AnschlieBend starten Sie auf demselben Rechner die Installation fir die MEDorganizer
Anwendung. (Hinweis: wir empfehlen die Installation der Anwendung auch auf dem Server, um
zu Wartungs- oder Analysezwecke die Sofftware am Server nutzen zu kénnen.

e Starten Sie dann an jeder weiteren Arbeitsstation, an der mit MEDorganizer gearbeitet werden

soll, erneut das Setup fUr die MEDorganizer Anwendung.

Berechtigungen zur Installation

Bitte beenden Sie vor der Installation von MEDorganizer alle laufenden Programme! Beenden Sie
auch ggf. aktive Virenscan-Programme sowie Installations-Uberwachungsprogramme  (z.B.
CleanSweep), da es dadurch unter Umst&nden zu Problemen bei der Installation kommen kann.

Um MEDorganizer zu installieren, bendtigen Sie Administratoren-Rechte.

Wichtiger Hinweis zu Laptops

Damit MEDorganizer funktioniert, bendtigen der MEDorganizer Serverdienst und die Anwendung
eine aktive Netzwerkkarte. Wenn Sie nun MEDorganizer auf einem Laptop installieren oder
betreiben mdchten, welches nicht an ein Netzwerk angeschlossen ist und somit auch keine aktive
Netzwerkverbindung hat, so wird das Programm nicht funktionieren. Um dem Abhilfe zu schaffen,
empfehlen wir die Installation des sog. ,Microsoft Loopback-Adapters®. Dies ist eine virtuelle
Netzwerkkarte, die mit einer festen IP-Adresse versehen werden kann, auch wenn der Laptop selbst
nicht ans Netzwerk angeschlossen ist. Informationen zur Installation des Microsoft Loopback
Adapters finden Sie auf der Microsoft Homepage, z.B. unter

http://support.microsoft.com/kb/839013/de  (fir Windows XP). Sie mussen dem Microsoft

Loopback-Adapter dann eine feste IP-Adresse geben, z.B. ,192.168.1.1", die dann fUr die
Kommunikation zwischen MEDorganizer Serverdienst und der Anwendung verwendet werden
kann. Achtung: Sie bendtigen auch dann eine aktive Netzwerkverbindung, wenn der

MEDorganizer Server und Client auf demselben Rechner gemeinsam verwendet wird.
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Vorbereitende Tatigkeiten

Bevor Sie mit den Installationen beginnen fUhren Sie bitte eine Profung Ihres Systems durch:

Es durfen keine Windows-Updates und —Patches heruntergeladen und zur Installation bereit
stehen. Vor der Installation des Microsoft SQL Server und MEDorganizer V3.10 SQL muUssen alle
Updates und Patches installiert sein. Ein Neustart des Servers ist empfohlen, auch wenn dieser
nicht automatisch angeboten wird. Prifen Sie nach einigen Minuten noch einmal, ob weitere
Updates und Patches heruntergeladen wurden und wiederholen Sie ggf. die Installation.
Innerhalb MEDorganizer V3.00 dirfen keine Anderungen im Wizard mehr zur Ubernahme
anstehen, diese mUssen vor den weiteren Installationsschritten dbernommen werden.
MEDorganizer muss in der Version V3.00 (rev110) an allen Arbeitspldtzen installiert sein.
Installieren Sie ggf. ein Update.

MEDorganizer V3.00 muss auch am Server als ausfGhribares Programm installiert sein. Sollte dies
nicht der Fall sein, installieren Sie MEDorganizer V3.00 (rev110) am Server als Netzwerk-
Arbeitsstation.

Der Microsoft SQL Server und MEDorganizer V3.10 werden standardmdaBig im Root-Verzeichnis
C:\ lhres Servers installiert. Prifen Sie die freie Festplattenkapazitdt Ihres C:\-Laufwerks, dieses
sollte nicht unter 5GB liegen.

Prifen Sie die genaue Version lhres Server Betriebssystems.

Installation Microsoft SQL Server

Vorgehensweise, wenn noch kein Microsoft SQL Server installiert ist

Sollte kein Microsoft SQL Server (2005, 2008 oder 2012) installiert sein, so wird im Rahmen des
MEDorganizer V3.10 SQL Setups automatisch die Microsoft SQL Server 2012 Express Edition (SP1,

deutsch, ohne Verwaltungstools) installiert. Dabei werden folgende Standard-Einstellungen

vorgenommen:

Name der Instanz: SQLEXPRESSMO
Dienstbenutzer: LocalSystem

Authentifizierungsmodus: gemischter Modus

Alle anderen Einstellungen entsprechen den Standardeinstellungen bei der Installation von
Microsoft SQL Server 2012 Express Edition (SP1).

Microsoft SQL Server 2012 benotigt folgende Betriebssysteme:

Windows 7 (SP1), Windows 8 oder héher
Windows Server 2008 R2 (SP1)
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. Windows Server 2012 oder héher
o Windows Vista (SP2)

Auf dlteren Betriebssystemen (z.B. Windows XP oder Windows Server 2003) kann der SQL Server 2012
nicht installiert werden. Deshalb muss in diesem Fall eine dltere SQL Server-Version installiert werden
(z.B. 2005 oder 2008 R2). Installieren Sie den Microsoft SQL Server 2008 Express manuell aus dem
Verzeichnis \SQL Server 2008 und 2008 R2\ gemdaB Punkt 2.2.2.4. Es stehen Ihnen zwei Setups fUr 32-
Bit- und 64-Bit-Betriebssysteme zur VerfGgung.

Vorgehensweise, wenn bereits ein SQL Server installiert ist

Sollte bereits ein Microsoft SQL Server (2005, 2008 oder 2012) installiert sein, so wird die Installation
des Microsoft SQL Servers im Rahmen des MEDorganizer V3.10 SQL Sefups nicht durchgefuhrt.
Installieren Sie den Microsoft SQL Server 2012 Express manuell aus dem Verzeichnis \SQL Server 2012
Express\ gemdaB Punkt 2.2.2.4. Es stehen Ihnen zwei Setups fUr 32-Bit- und 64-Bit-Betriebssysteme zur
Verfuogung.

Vorgehensweise bei einem ,entfernten” SQL Server

Die Verwendung eines ,entfernten” SQL Servers — d.h. der SQL Server ist auf einem anderen
Rechner installiert als die Server-Komponenten von MEDorganizer V3.10 SQL - ist zum aktuellen

Programmstand noch nicht freigegeben.

Installation Microsoft SQL Server 2012 Express

Bei einem 32-BIT-Betriebssystem starten Sie die Installationsdatei SQLEXPR32_x86_DEU.EXE aus dem
Installationsverzeichnis, bei einem 64-BIT-Betriebssystem die Installationsdatei SQLEXP_x64_DEU.EXE.

Nachdem die Installationsdateien extrahiert wurden, erscheint das SQL Server-Installationscenter.

[ % 5QL Server-Installationscenter =8 =B ]
Phinen 2 Neue eigenstindige SQL Server-Installation oder
Hinzufii wvon Funktionen zu einer vorhandenen
Installation Instaliat
Wartung Starten Sie einen Assistenten, mit demn Sie SQL Server 2012
in einer Umgebung chne Cluster installieren oder einer
Extras SQL Server 200.2- i

hinzufigen kénnen,
Ressourcen =

005, SQL Server 2008 oder SQL Server 2008

Optionen
st Assistenten fur das Upgrade von SQL
Server 2005, SQL Server 2008 oder SQL Server 2008 R2 auf
SQL Server 2012

\,j_\ Mecrasolr
- SQLServer 2012

Handbuch V3.10 SQL Seite | 16 Stand | 27.01.2017
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Wahlen Sie die obere Installationsroutine ,,Neue eigensténdige SQL Server-Installation oder

HinzufGgen von Funktionen zu einer vorhandenen Installation®. Nach einem Augenblick erscheint

das Bestatigungsfenster fUr die Lizenzbedingungen.

Zur Tnstallation von SQL Server 2012 missen Sie den Microsoft-Software-Lizenzbedingungen austimmen.

Produktupdates
1en i1 i SOL SERVER 2012 EXPRESS

s Updates
o Erganzungen
s internathasierten Nienste und

[¥] Ich skzeptiere die Lizenzbedingungen.
Daten zur Funktionsverwendung an Microsoft senden. Funktionsvenwendungsdaten enthalten
- i Tarer fion und der

C
Kompanenten,

Diese Lizenzbestimmungen sind ein Vertrag zwischen Thnen und der Microsoft Corparation (oder
einer anderen Microsoft-Konzerngesellschaft, wenn diese an dem Ort, an dem Sie leben, die
Saftware lizenziert). Bitte lesen Sie die Lizenzbestimmungen aufmerksam durch. Sie gelten fur
die oben genannte Software und gegebenenfalls fur die Medien, auf denen Sie diese erhalten
haben, Diese Bestimmungen gelten auch fir alle von Microsoft diesbezuglich angebotenen

ven SQL Server und seinen

=) &
Kopieren  Drucken

Tnstallieren Sie immer die neusten Updates, um die Sicherheit und Leistung von SQL Server 2u verbessern.

[ s

Lizenzbedi
R 7] SQL Server-Produktupdates einschiieBen

Setupdateien installieren Name Grable (MB) Weitere Informationen

SQL Server 2012 5PL GOR Setup .. |22 KB 2793638

1 Updates (22 M8) enline gefunden,
Die Setupupdates (22 MB) werden installiert, wenn Sie auf “Weiter kiicken.

<zurock |[ weiter> | [ Abbrechen

SchlieBen Sie die Suche nach evil. SQL Server-Produktupdates

entsprechenden Haken setzen und klicken Sie auf <Weiter>.

indem Sie den

Handbuch V3.10 SQL Seite | 17

Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

Setupdateien installieren
SQL Server-Setup wird jetzt installiert. Wenn ein Update fur SQL Server-Setup gefunden wird und das Einschliefen von
Updates aktiviert wurde, wird dos Update chenfalls installiert.
A E |
| —
Produktupdates -
werden 1 M8 von 22 MB 6%
Task Status.
Nach Produktupdates suchen Abgeschicssen
Setupdatewen herunteriaden In Bearbertung
Setupdateren extishseren Macht gestartet
Setupdateien instalheren MNicht gestartet
<z | wntow

Das Setup wird nun in vier Schritten fortgeseftzt:

e Neue Produktupdates werden gesucht.
o Die zugehdrigen Setupdateien werden heruntergeladen.
e Die Setupdateien werden extrahiert.

e Die Setupdateien werden installiert.

Dieser Vorgang kann je nach Internetverbindung und Systemleistung mehrere Minuten dauern.
Nach Beendigung der Installation mUssen Sie weitere Angaben zu Funkfionen und Instanzen des

SQL Server machen.

% SOL Server 2012-Setup [=]&] 2 ]
Funktionsauswahl

Setupunterstitzungsregeln Funktionen: Funkticnsbeschrebung

| Die Konfiguration und Verwendung des einzeinen
i iner SQU

Installationsregeln = ces

<

e 7 ; ancdemien SOL Sarwes-natusmim ik, S0}, Seper-Fatairoen

Instanzkonfigurstion ¥ SQU Server-Rephikation o =
Erforderlicher Speicherplatz T Sa— werden.

[¥) 5QL Client Connectrvity SDK
Serverkonfiguration - ,
Datenbankmodulkonfiguration
Fehlerberichterstellung
Konfigurationsregeln fur die Ins... Erforderhche Komponenten fir susgewdhite Funkbonen:
Installationsetatus Berets mnstalhert
Abgeschlossen Microsoft NET Framework 4.0

(At st | s stvee |
i I e : CAProgr SQL Server, B
[k [ woter> ][ avtrechen ||

Sie kdnnen die vorgegebene Auswahl belassen. Das Installationsverzeichnis kdnnen Sie ggf.
andern. Bestatigen Sie Ihre Auswahl indem Sie auf <Weiter> klicken.

Handbuch V3.10 SQL Seite | 18 Stand | 27.01.2017
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T 5QL Server 2012-Setup

Instanzkonfiguration

Geben Sie den Namen und die die SQL
integriet

Funktionsauswahl
Installationsregeln

@ Benannte Instanz:

Instanzkonfiguration
Erforderlicher Speicherplatz i
Serverkenfiguration

Datenbankmedulkanfiguration

Kenfigurationsregeln fur die Ins...

sqQL
Installationsstatus

Abgeschlossen Installierte Instanzen:

| Instenznome

Instanz-ID Funktionen Edition

Grundsdatzlich kann die vorgegebene SQL Server-Instanz ,,.SQLExpress" beibehalten werden. Zur

besseren Unterscheidung von evtl. bereits vorhandenen SQL Server-Instanzen empfehlen wir die

Namensdnderung z.B. auf ,SQLExpressMO". Bitte beachten Sie, dass keine Sonderzeichen und

Leerstellen verwendet werden kbnnen und max.

16 Zeichen mdglich

sind. Bei einer

Namensdnderung der benannten Instanz dndert sich automatisch auch die Instanz-ID, diese

automatische Anpassung sollfe nicht gedndert werden. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit <Weiter>.

Konfigurationsregeln fir die Ins...
Installationsctatus
Abgeschlossen

|Enginng |
Funktionsauswahl
S R e e
Instanzkonfiguration Dienst Kontomame Kanmwort Starttyp ]
Erforderticher Speicherplatz SQL Server-Datenbankmodul NT Service\MSSQLSSQL... \Automatisch | »
Serverkanfiguration SQL Server-Browser NT AUTHORITVLOCAL... | |Automatisch + |
Datenbankmodulkonfiguration
Fehlerberichterstellung

Andern Sie in der Serverkonfiguration den Start des Dienstes fir den SQL Server-Browser auf

,Automatisch®” und bestatigen Sie Ihre Eingabe mit <Weiter>.

Handbuch V3.10 SQL
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Geben Sie den g L de wni und die Ds fur das.

Datenbankmodul an.
Funktionsauswah!
Insaationsregein Geben Sie den fr das an.
Efordericher Speicherplatz i i
Serverkonfiguration ® i s :
Datenbankmodulkonfiguration
Fehlerberichterstellung Geben Se das Kennwort fr das SQU Server- Systemadmnsstratorkonto ('SA') an.

Konfigurationsregeln fur die Ins...
Installationsstatus
Abgeschlossen

Kennwon eingeben

Andern Sie in der Datenbankmodulkonfiguration den Authentifizierungsmodus auf ,,Gemischter
Modus (SQL Server-Authentifizierung und Windows-Authentifizierung)". Geben Sie das Kennwort fUr
den Systemadministrator der Domdne ein und bestatigen Sie dieses noch einmal. Zusétzlich
kénnen Sie weitere Domdnen-Benutzer Ihres Systems als SQL Server-Administratoren hinzufiogen

oder entfernen. Bestatigen Sie Ihre Eingaben indem Sie auf <Weiter> klicken.

Grundsatzlich muUssen alle Domdnen-Benutzer hinzugefigt werden, die im Rahmen der

Softwareanwendung den Wizard (Praxis einrichten Assistent) verwenden wollen.

1 5QL Server 2012-5etup

Fehlerberichterstellung

Helfen Sie Microsoft beim Verbessemn der SQL Server- Funktionen und -Dienste.

Setupunterstitzungsregeln Geben Sie die Informationen an, e Sie automatisch an Microsoft senden méchten, um kinftige

sy Versionen von SQL Server zu verbessem. Diese fin sind optianal t ciese
> Informationen vertraulich. Microsoftstellt aber Microsoft Update moglichenweise Updates bereit, mit

Installationsregeln denen die Funktionsnutzungsdaten gesindert werden. Diese Updates kisnnen abhangig von Thren

fur Updats auf den Computer heruntergeladen und installiert
Erforderlicher Speicherplatz .
Serverkonfiguration
i e i a1 Wit finden Sie in den Dy 2u Microsoft SOL Server 2012,
Fehlerberichterstellung

Konfiqurationsregeln for die Ins.,, | \sitere Informationen 2 Micrasoht Update und sum sutomaticchen Update.
Installationsstatus

Mgty (-] Windows- und SQL Server-Fehlerberichte an Microsoft oder den Berichtsserver des Untermehmens
senden, Diese Einstellung gilt nur far Dienste ohne Benutzereingriff.

<zurack | [ Weiter> || Abbeechen |[ e

Sie kénnen auf Wunsch evil. Windows- oder SQL Server-Fehlerberichte direkt an Microsoft
Ubermittein. Bevor Sie diese Funkfion aktivieren, lesen Sie bitte die Microsoft
Datenschutzbestimmungen genau durch. FUr die Nutzung des SQL Servers in Verbindung mit
MEDorganizer muss diese Funktion nicht akfiviert werden. Bestatigen Sie Ihre Eingaben indem Sie

auf <Weiter> klicken.
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% SOL Server 2012-Setup

Installationsstatus

Setupunterstitzungsiegeln
Funktionsauswahl
Installationsregein Install_SalWriter Cpu32 Action ; StantServices. Dienste werden gestartst
Instanzkonfiguration
Erforderlicher Speicherplatz
Serverkonfiguration
Datenbankmodulkonfiguration
Fehlesberichterstellung
Konfigurationsregeln fur die Ins...
Installationsstatus
Abgeschlossen

Es startet die Installation des SQL Servers und dessen Konfiguration. Der Vorgang kann je nach

Systemleistung mehrere Minuten dauern.

] SQL Server 2012-Setup

Abgeschlossen
Die SQL Server 201 2-Instaliation 3 mit
2um ‘2 mbglichen nichsten Schritten:

Installationsregeln e 3
Instanzkonfigurstion S SrverRepilation Erfolgreich ‘.
Erfordericher Speicherplatz & 5L Browser Edoigrasch ‘
Serverkonfiguration & 5QL Writer Edolgreich

0 @saL-C Edolgreich
Fehlerberichterstellung SSLSCL Chtest Comnn ok S etk
Konfigurationsregeln fur die Ins...
Installationsstatus Details:
Abguschionen |Anzeigen der Produkidokumentation fur SQL Server

Nur die Komponenten. ms.-mmmmv«m.guwm.musms“m
e Help Viewer-Komponente die
Onlinebiblothek &mmmmmmnumm Hilfebibliotheks-
Manager verwenden, unDommuMnthnmumm-wm Weitere

P £ 4

Wenn die Installation des SQL Server 2012 Express abgeschlossen ist, wird lhnen eine
Zusammenfassung angezeigt. Alle erfolgreich installierten Komponenten werden mit einem grinen
Haken und einer entsprechenden Statusmeldung bestatigt. Beenden Sie die Installation indem Sie
das Fenster <SchlieBen>. SchlieBen Sie im Anschluss auch das Fenster des SQL Server-

Installationscenter.

233 Installation Server-Komponenten und Datenbank

Beginnen Sie mit der Installation der Server-Komponenten. Starten Sie dazu SETUP.EXE auf dem

Installations-Medium. Das Setup beginnt und nach kurzer Zeit erscheint das BegruBungsfenster:
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MEDorganizer Server - InstallShield Wizard

Willkommen bei InstallShield Wizard fur
MEDorganizer Server

InstallShield(R) “Wizard installiert MEDorganizer Server auf
Ihrem Computer. Klicken Sie auf "weiter', um fortzufahren.

Abbrechen

Klicken Sie auf <Weiter>. Sollte auf lhrem Rechner keine Installation des Microsoft SQL Servers

vorhanden sein, installiert das MEDorganizer Setup nun automatisch den Microsoft SQL Server 2012

(Express-Edition). AnschlieBend erscheint die Lizenzvereinbarung:

MEDorganizer Server - InstallShield Wizard

Lizenzvereinbarung "‘-«

Bitte lesen Sie die nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgfaltig durch.

Mit der BILD-NACH-UNTEN Taste konnen Sie den Rest der Vereinbarung sehen.

Wichtiger Hinweis: A

Bevor Sie MEDorganizer als Yollversion nutzen kdnnen, miissen Sie dem Lizenzvertrag
zustimmen. Den Lizenzvertrag finden Sie als PDF-Datei auf der MEDorganizer
Installations-CD im Werzeichnis Z:\DOKUSWERTRAG" [wobei Sie bitte Z: durch den
Laufwerksbuchstaben lhres CD-Rom-Laufwerkes ersetzen).

‘Weitere Infarmationen zur Lizenzierung von MEDorganizer finden Sie im Handbuch
Kapitel 2.4 [Lizenzierung] und in der Online-Hilfe.

v
Sind Sie mit allen Bedingungen der Lizenzvereinbanung einverstanden? Diiicksni
‘wienn Sie ‘Nein' auswahlen, wird das Setup beendet. Um MEDorganizer =
Server installieren zu konnen, mussen Sie dieser Vereinbarung zustimmen.

< Zuriick Ja Mein

Wenn Sie der Vereinbarung zustimmen, klicken Sie auf <Ja>. Es erscheint anschlieBend das Fenster

fur den Setup-Typ:
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MEDorganizer Server - InstallShield Wizard
Setup-Typ \
Bitte wahlen Sie den Setup-Typ aus,

(®) Praxis-Installation

MVZ Installation

< Zuriick Abbrechen

Derzeit kbnnen Sie ausschlieBlich ein Setup vom Typ ,,Praxis-Installation" durchfUhren. Stellen Sie
sicher, dass diese Option ausgewdhlt ist und klicken Sie auf <Weiter>. Wenn eine Installation der

Version MEDorganizer V3.00 erkannt wird, bietet das Setup eine Ubernahme dieser Datenbank an:

Frage

Setup hat entdeckt, dass auf diesem Rechner MEDorganizer 3.00
installiert ist. Es besteht die Méglichkeit, die Datenbank von
MEDorganizer 3.00 auf die Version 3.10 upzugraden.

Méchten Sie ein Upgrade der MEDorganizer 3.00 Datenbank
durchfihren?

Klicken Sie <Ja>, um fortzufahren. Bei der Wahl von <Nein> wird MEDorganizer V3.10 SQL mit einer
leeren Datenbank installiert. Da in der Version MEDorganizer V3.10 SQL die Kommunikation
zwischen Server- und Client-Komponenten auf Basis von IP-Kommunikation funktioniert, werden Sie
im n&chsten Schritt aufgefordert, die IP-Adresse des Rechners einzugeben. Es handelt es sich dabei
um den Server, auf dem Sie aktuell die Server-Komponenten installieren. Sollte der Server Uber
mehrere Netzwerkkarten oder IP-Adressen verfUgen, geben Sie bitte die IP-Adresse an, Uber die der

MEDorganizer V3.10 SQL Server-Dienst spater mit den Client-Komponenten kommunizieren kann.
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MEDorganizer Server - InstallShield Wizard
Rech und IP-Ad

Bitte geben Sie den Rechnemamen und die IP-Adresse des
Setup-Rechners an.

Rechnemame: MOBILERS_VAIO

IF-Adiesse 19216855

InstallShield

< Zuriick ‘ Abbrechen |

Geben Sie die IP-Adresse ein und klicken Sie auf <Weiter>. Nun werden Sie nach der Instanz des

SQL Servers gefragt, der fur die MEDorganizer V3.10 SQL Datenbank verwendet werden soll.

MEDorganizer Server - InstallShield Wizard

Datenbank-Server auswahlen

‘wahlen Sie den Datenbank-Server aus, der als Installationsziel
dienen soll

Bitte geben Sie an, mit welchem SOL-Server sich der Termin-Service " verbinden soll

Datenbank-Server:
(local\SQLEXPRESS v

Durchsuchen...

Bitte geben Sie an, von welchem Typ der ausgewahlte SQL-Server ist.

() SOL-Server 2014 () SOL-Server 2008

() SQL-Server 2005

InstallShield

< Zuriick Weiter > Abbrechen

Wenn bereits eine SQL Instanz vorhanden ist, wird im oberen Feld der Name der Instanz (im Beispiel
(local)\SQLEXPRESS) angezeigt. Wenn Sie eine andere Instanz verwenden mochten (weil z.B. wie
unter 2.2.2.4 eine weitere SQL-Instanz installiert wurde), klicken Sie rechts auf den Pfeil oberhalb des
Schalters <Durchsuchen>. Dann werden ihnen alle verfGgbaren SQL Instanzen angezeigt. FUr die
Ubernahme der Datenbank aus der Version MEDorganizer V3.00 muss das Setup wissen, um welche
Version des Microsoft SQL Servers es sich handelt. Wdhlen Sie deshalb unten bitte die
entsprechende Option aus. Klicken Sie anschlieBend auf <Weiter>. Im ndchsten Schritt mUssen Sie

weitere Informationen fUr die Server-Komponenten eingeben:
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MEDorganizer Server - InstallShield Wizard

Zu installierender Termin-Server \

Bitte geben Sie Informationen uiber den zu installierenden
Temmin-Server an.

Datenbankname: Dr. Muster

(z. B. Radiologie, Allgemeinmedizin...)

Datenbankyerzeichnis: C:\MEDorganizer D atenbank.

Port: 5101

InstallShield

< Zuriick Abbrechen

Geben Sie im oberen Feld einen Namen fUr die Datenbank-Installation angeben. Dieser Name wird
spater beim Start des Programmes angezeigt. Sie kdnnen hier beispielsweise einen Namen des
Arztes oder die Fachgruppe angeben. Im zweiten Feld mUssen Sie den Namen des Verzeichnisses
angegeben, in dem die Server-Daten abgelegt werden sollen. Es muss sich hierbei um ein lokales
Laufwerk auf dem Server handeln. UNC-Pfade oder gemappte Netzwerklaufwerke werden nicht
unterstitzt. Standard-Verzeichnis ist C:\MEDorganizer Datenbank\. Im dritten Feld geben Sie den
IP-Port an, der fUr die die Kommunikation verwendet werden soll. Standard ist ,5101". Klicken Sie
anschlieBend auf <Weiter> Geben Sie im ndchsten Schritt den Pfad an, in dem die
Programmdateien fur die Server-Komponenten installiert werden sollen. Standard ist C:\Program
Files (x86)\MED+ORG\MEDorganizer Server.

MEDorganizer Server - InstallShield Wizard

Zielpfad wahlen \
Ordner auswahlen, in dem die Dateien installiert werden sollen. \

Setup installiert MED organizer Server in den folgenden Ordner.

Klicken Sie auf "weiter', um in diesen Ordner zu installieren. Um in einen anderen Ordner
zuinstallieren, klicken Sie auf 'Durchsuchen’ und wahlen Sie einen anderen Ordner.

Ziglordner

C:\. AMED+ORG\MEDorganizer Server Durchsuchen...

InstallShield

< Zuriick Abbrechen

Klicken Sie auf <Weiter>. Nun wird eine Zusammenfassung angezeigt.
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MEDorganizer Server - InstallShield Wizard
Kopiervorgang starten
Einstellungen vor dem Kopieren Liberpriifen,

Zum Kopieren der Programmdateien sind genug Informationen vorhanden. Klicken Sie auf
Zuiiick', wenn Sie die Einstellungen uberpriifen oder andem mochten. Wenn Sie mit den
Einstellungen zufrieden sind, klicken Sie auf "Weiter', um die Dateien zu kopieren.

Aktuelle Einstellungen:

Ausgewahlter Setup-Typ:
Komplettinstallation (Einzelplatz)

Programmverzeichnis:
C:\Program Files [x86)\MED+0RG“\MEDorganizer Server

Datenbankverzeichnis:
C:AMEDorganizer Datenbank

Sichemngs-Verzeichnis:

InstallShield

‘ < Zutiick | Weiter> | ‘Abbrechan

Um mit der Installation zu starten, klicken Sie auf <Weiter>. Der Kopiervorgang wird dann gestartet.

MEDorganizer Server - InstallShield Wizard
Setup-Status

MED arganizer Server konfiguriert lhie neue Software-nstallation.

InstallShield

Am Ende der Installation erscheint folgende Meldung:

MEDorganizer Server - InstallShield Wizard

Um den MEDorganizer 3.10 Client zu installieren, fiihren Sie bitte
Setup.exe in folgendem Verzeichnis aus:

\\MOBILERS_VAIO\MOClient$\ClientSetup\

Dies bedeutet, dass die Setup-Dateien fur die Client-Komponenten auf dem Server-Rechner in eine
Freigabe \\Serverrechner\MOClient$\ClientSetup bereitgestellt wurden. Aus diesem Verzeichnis
heraus kann das Setup fUr die Client-Komponenten spéter an allen Arbeitsstationen ausgefUhrt
werden. Bestatigen Sie die Meldung mit <OK>. Das AbschluBfenster wird nun angezeigt.
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MEDorganizer Server - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard abgeschlossen
.l

Die Installation von MEDorganizer Server auf lhrem Computer
ist abgeschlossen,

< Zuriick Fertig stellen Abbrechen

Sie kdnnen nun entscheiden, ob automatisch das Setup fur die Client-Komponenten gestartet
werden soll. Wir empfehlen dies. Aktivieren Sie deshalb die Option ,,ClientSetup automatisch
starten”. Klicken Sie anschlieBend auf <Fertig stellen>. Das Setup fUr die Server-Komponenten ist

nun abgeschlossen und das Setup fur die Client-Kkomponenten wird nun gestartet.

234 Installation der Client-Komponenten

Wenn das Clientsetup startet, proft das Setup, ob eine Installation von MEDorganizer V3.00

vorhanden ist. Wenn ja, bietet das Setup an, ein Upgrade durchzufUhren:

Frage

Auf diesem Rechner ist bereits MEDorganizer 3.0 installiert.
Machten Sie ein Upgrade ausfihren?

Wenn Sie das Upgrade durchfUhren wollen, klicken Sie auf <Ja>. Es erscheint dann der

BegriBungsdialog:
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MEDorganizer V310 - InstallShield Wizard

Willkommen bei InstallShield Wizard fur
MEDorganizer V310

InstallShield(R) “Wizard installiert ME Dorganizer Y310 auf
Ihrem Computer. Klicken Sie auf "weiter', um fortzufahren.

Abbrechen

Klicken Sie auf <Weiter>. AnschlieBend wir die Lizenzvereinbarung angezeigt.

MEDorganizer V310 - InstallShield Wizard
Lizenzvereinbarung \

Bitte lesen Sie die nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgfaltig durch.

Mit der BILD-NACH-UNTEMN Taste konnen Sie den Rest der Vereinbarung sehen.

Wichtiger Hinweis: ~

Bevor Sie MEDorganizer als Yollversion nutzen konnen, mussen Sie dem Lizenzvertrag
zustimmen. Den Lizenzvertrag finden Sie als PDF-Datei auf der MEDorganizer
Installations-CD im Yerzeichnis Z:\DOKUSWERTRAGY [wobei Sie bitte Z: durch den
Laufwerksbuchstaben lhres CD-Rom-Laufwerkes ersetzen).

‘Weitere Informationen zur Lizenzierung von MEDorganizer finden Sie im Handbuch
Kapitel 2.4 [Lizenzierung] und in der Online-Hilfe.

v
Sind Sie mit allen Bedingungen der Lizenzvereinbarung einverstanden? Dtk
‘Wenn Sie Nein' auswahlen, wird das Setup beendet. Um MEDorganizer =
V310 installieren zu konnen, miissen Sie dieser Vereinbarung zustimmen.
< Zuriick Ja Mein

Wenn Sie der Vereinbarung zustimmen, klicken Sie auf Ja. Im Rahmen der Client-Komponenten
wird ein sog. ,Bridge Service" installiert, der spdter im Rahmen der Installation kunftiger Client-

Updates bendtigt wird. FUr die Installation werden zwei Informationen bendtigt:

. Die lokale IP-Adresse des Rechners, auf dem das Client-Setup durchgefthrt wird

. Ein IP-Port fUr die sp&tere interne Kommmunikation. Standard ist hier 6101.
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MEDorganizer V310 - InstallShield Wizard

Angaben zum Bridge-Service

Bitte geben Sie die lokale IP-Adiesse und den Port fur den Bridge-Service an.

IP-Adresse |1 5216854 ]

Part: |E1 [ }

InstallShield

| <guiick | weiter> | | Abbrechen

Wenn Sie beide Daten eingegeben haben, klicken Sie auf <Weiter>.

MEDorganizer V310 - InstallShield Wizard

Zielpfad wahlen
Ordner auswahlen, in dem die Dateien installiert werden sollen.

Setup installiert MEDorganizer Y310 in den folgenden Ordner.

Klicken Sie auf "weiter', um in diesen Ordner zu installieren. Um in einen anderen Ordner
zu installieren, klicken Sie auf 'Durchsuchen’ und wahlen Sie einen anderen Ordner.

Zielordner
C:\. AMED+0ORG\MEDorganizer 310 Durchsuchen...

InstallS hield

Geben Sie hier an, in welchem Programmpfad die Client-Kkomponenten installiert werden sollen.
Standard ist C:\Program Files (x86)\MED+ORG\MEDorganizer V310. Klicken Sie anschlieBend auf

<Weiter>. Nun wird die Zusammenfassung angezeigt:
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MEDorganizer V310 - InstallShield Wizard

Kopiervorgang starten
Einstellungen vor dem Kopieren Liberpriifen,

Zum Kopieren der Programmdateien sind genug Informationen vorhanden. Klicken Sie auf
Zuiiick', wenn Sie die Einstellungen uberpriifen oder andem mochten. Wenn Sie mit den
Einstellungen zufrieden sind, klicken Sie auf "Weiter', um die Dateien zu kopieren.

Aktuelle Einstellungen:
Ausgewahlter Setup-Typ:
' MEDorganizer 3.10 Client-Setup

' Programmverzeichnis:
| C:\Program Files [x86)"\MED+0RG\MED organizer 310

InstallShield

Abbrechen

< Zuriick

Um mit dem Kopiervorgang zu starten, klicken Sie auf <Weiter>. Die Client-Komponenten werden

dann installiert:

MEDorganizer V310 - InstallShield Wizard
Setup-Status \

MED arganizer V310 konfiguriert [hre neue Software- nstallation.

Installation Anwendungsdaten

C:A.AMED+0ORGAMEDorganizer V31 00\AD OListViewy 310SWizard. dil

InstallShield

MEDorganizer V310 - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard abgeschlossen

Die Installation von MEDorganizer 310 auf Ihrem Computer ist
abgeschlossen.

Abbrechen
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Am Ende wird das AbschluBfenster angezeigt. Klicken Sie hier auf <Fertig stellen>. Die Client-
Installation ist nun abgeschlossen. Um die Client-Installation an weiteren Arbeitsstationen
durchzufihren, starten Sie bitte an den jeweiligen Arbeitsstationen das Client-Setup erneut aus
dem Ordner \\Serverrechner\MOClient$\ClientSetup\.

Lizenzierung der Software

Um MEDorganizer V3.10 SQL zu starten, wdhlen Sie bitte in Windows das MenU Start = Alle
Programme = MEDorganizer = MEDorganizer. Alternativ kénnen Sie auch das MEDorganizer
Symbol auf Ihrem Desktop doppelt anklicken. MEDorganizer wird dann gestartet. Nach kurzer Zeit

erscheint das Anmeldefenster.

Nach der Installation ist MEDorganizer V3.10 SQL immer eine Demo-Version. Erst durch Angabe
eines Freischaltungscodes wird die Software lizenziert. Die Demo-Version ist nach Installation fUr die
Dauer von 30 Tagen (ab Datum der Installation) uneingeschrdnkt lauffahig. Danach muss ein
Freischaltcode eingegeben oder MEDorganizer V3.10 SQL deinstalliert werden. Um die Software zu

lizenzieren, gehen Sie bitte folgendermaBen vor:

1. Wahlen Sie in MEDorganizer V3.10 SQL das Men( Hilfe = Uber.... Dann erscheint das Info-
Fenster.
2. Klicken Sie im Infofenster unten rechts auf die Schaltfléche <lizenzierung>. Dann erscheint das

Fenster, in dem die Lizenzierung durchgefuhrt wird:

Lizenzierung |

| @ Bite wahlen Si den Vertriebs- undSe( vicepartner aus, bei dem Personiche Daten:
Se die Software erworben haber

\MED«owz. GmbH - Niedereschach (63996) ﬂ Kundennr.:  [12345
Name 1: [nexander Reichert GmbH
Bite drucken Se den Lizenzvertrag sowie die Bestelformuiare Name 2 I
aus. S kannen dazu auf ‘Anzeigen’ kicken, dann werden de
Dokumente gedfinet (erfordert Adobe Acobat). Fachrichtung: [Fraxsorganisaton
2Zusatzich finden Sie diese als PDF-Dateien
auf der MEDorganizer CD oder unter e stempet:  [MED + ORG
Arztor 12345 Bitte nur die Zffern entragen.
@ Uberprifen Se hier Ihre personichen Daten. Faks dese StraBe: \Johann-Lmeerqer-Sw. 19
fehlerhaft snd, mussen Sie die Daten vor der Beantragur
bizw. Freschaltung korrigieren. o Bz: 78078 Orte...
Drucken Sie die Daten aus und senden Se danach die unter- o [Nedereschach ~]

schriebenen Dokumente zusammen mit der
Regstrierinformation an MED+ORG Alexander Reichert GmbH Land: ‘
| Fax-Nr. (+49) 7728 - 64 55 29

7\, Diese Daten werden ur Erzeugung des Freschat- Telefon: [07728 - 64 550
23 codes herangezogen. Bei Anderung eines disser : z
Fekder it eine Anpassuna des Codes erforderich. Emct [07728 - 64 5529
Bitte bestatgen Se: Emal: [info@medundorg.de
[ Die Daten sind korrekt engegeben i Version:  Bass & Prof  profimz

@ Nachdem Sie die Registrierung durchgefiinit haben, erhaten zulizenzierende Stationen: |5 Zahi >0 engeben
und einen Fr Geben

SedEe hier ein, und dricken Sie auf ‘Lzenzerung', um die ® Benennen SieinName 1 & 2 die frzte der Praxis.

Regstrierung abzuschiefien. Der Stempel identfziert Ihre Praxis auf Ausdrucken
Serennummer und st im Titel des Hauptfensters zu sehen.
Pfichtfeider fett maridert.
Freischaltcode:
Aktueller Status:

Demo-Version bis 22.11.2014
Machster Schritt: Perstniiche Daten bestatigen.

Nun muUssen die folgenden Schritte zur Lizenzierung durchgefUhrt werden:
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Schritt 1 - Auswahl des Vertriebspartner

Bitte wdhlen Sie oben links unter ® den Veririebspartner aus, Gber den Sie die Software bezogen

haben.

Schritt 2 - Ausdruck Softwarebestellschein und Softwarepflegevertrag

AnschlieBend muUssen Sie unter @ den Softwarebestellschein und Softwarepflegevertrag
ausdrucken. Klicken Sie dazu auf die SchalifiGche im oberen linken Bereich des
Fensters. Um das Dokument anzuzeigen, bendtigen Sie den Adobe Acrobat Reader

(www.adobe.de). Die Dokumente werden im Acrobat Reader gedffnet. Bitte drucken Sie die

Dokumente aus. FUllen Sie Softwarebestellschein und Softwarepflegevertrag aus und
unterschreiben Sie diese. Diese senden Sie spdter bitte zusammen mit der im ndchsten Schritt

erstellten Registrier-Info an die MED+ORG Alexander Reichert GmbH.

Bitte beachten Sie, dass eine Freischaltung der Software ohne vervollsténdigten und
rechtverbindlich unterzeichneten Softwarepflegevertrag nicht méglich ist. Dies gilt auch fUr die

Ermdchtigung zum Einzug der SoftwarepflegegebUhren mittels SEPA-Lastschriftmandat.

Schritt 3a - Personliche Daten kontrollieren und bestdtigen

Uberprifen Sie bitte im ndchsten Schritt ® |hre persénlichen Daten auf der rechten Seite des
Fensters. Die Pflichtfelder sind fett gekennzeichnet. Diese mUssen ausgefUllt werden. Bitte beachten

Sie hierbei:

. In den Feldern ,Name 1 und ,Name 2" sollten die Namen der Arzte der Praxis stehen.

. Der Inhalt des Feldes ,,Stempel* wird bei Ausdrucken aus MEDorganizer V3.10 SQL verwendet.
Dieser sollfe den Namen der Praxis enthalten.

. Bei der Arztnummer tragen Sie bitte nur die Zahlen ein, Leerzeichen oder sonstige Zeichen

lassen Sie bitte weg.

Wahlen Sie auch im unteren Bereich die gewlnschte Version und geben Sie die Anzahl der
Arbeitspl@tze inkl. Server an, die lizenziert werden sollen. Diese mUssen natUrlich mit der von Ihnen
im Bestellformular angekreuzten Version Ubereinstimmen. Wenn die Daten korrekt eingegeben
wurden, akfivieren Sie bitte auf der linken Seite des Fensters das Feld ,Die Daten sind korrekt

eingegeben', wie im Folgenden abgebildet:


http://www.adobe.de/
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Bitte viahien Sie den Vertriebs- und Servicepartner aus, bei dem
Sie die Software erworben haben: |

[MED+0ORG Gmbs - Niedereschach (69996) =]

Bitte drucken See den Lizenzvertrag sowee de Bestefformulare

Zusatzich
auf der MEDorganizer CD oder unter Arzeigen...
Etp: . ganger.de

Uberprijfen Sk hier Ihre perstnichen Daten. Fals diese
fehlerhaft sind, miissen Sie die Daten vor der Beantragung
baw. Freischatung kormigisren,

Drucken Sie die Daten aus und senden Sie danach die unter-

schriebenen Dokumente zusammen mit der

Registrierinformation an MED+ORG Alexander Reichert GmbH

| Fax-Nr. (+49) 7728 - 64 55 29

A Diese Daten werden zur Erzeugung des Freschat-

, codes herangezagen. Bel Anderung enes dieser
Feider 5t eine Anpassuna des Codes erforderich.

Sle diz Serennummer und enen F 3
Sie diese hier en, und driicken Sie auf "Lizenzierung’, um die
abzuschieBen.

Serennummer

Fretschacode:
Aktueller Status:
Demo-Version bis 22.11.2014
Personiche Daten wurden bestatigt.
Nachster Schritt: Personiche Daten ausdrucken und

2

3
@ Pessiiniche Daten:
Kundennr.:  [12335
Name 1: [Mexander Reichert GmbH
Mame 2: [
Fachrichtung: [Praxsorgansaton
Stempek: [MED + ORG
Arztor: ﬁms Bitte nur die Ziffern entragen.
Strafie: [tahann-Liesenberger-str. 19
pLz: 78078
ort: [ Niedereschach =~
Land: [
Telefon: [07728 - 64 55 0
Fax: [07728 - 64 5520
Emai: [info@medundorg.de
Version: C Bass @ Profi € ProfiMVZ

2u lizenzierende Stationen: |5 Zahl >0 engeben

# Benennen SieinName 1 & 2 die Arzte der Praxis.
Der Stempel dentfert Ihre Praxs auf Ausdrucken
und ist im Thel des Hauotfensters zu sehen.

Schritt 3b - Drucken der Registrierinformation

Wenn Sie die Korrektheit der Daten bestéatigt haben, wird die Schaltfléche <Drucken> aktiv. Klicken

Sie bitte nun darauf, um die Registrierinformationen auszudrucken.

MEDorganizer® Registrierinfo

Datum 123.10.2014

Version :3.10 Rev. 160

Freischaltung fiir : 5 Arbeitsplatze
Programmversion : PROFI

Kundenummer 112345

Name 1 : Alexander Reichert GmbH
Name 2 :

Stempel :MED + ORG

Fachrichtung : Praxisorganisation
Arztnummer 112345

Strale : Johann-Liesenberger-Str. 19
PLZ/Ort : 78078 Niedereschach

Land :

Telefon 107728 - 64550

Telefax : 07728 - 645529

E-Mail info@medundorg.de
Vertriebspartner : MED+ORG GmbH - Niedereschach (69996)
Bitte ver andi Sie

Betriebssystem Server:
Betriebssys. Stationen :

Praxisprogramm

Bitte senden Sie diesen Ausdruck an:

MED + ORG

Alexander Reichert GmbH
Johann-Liesenberger-StraRe 19
D-78078 Niedereschach

Tel. (+49) 7728 - 64 55 - 0
Fax (+49) 7728 - 64 55 - 29

support@medorganizer.de

Datum, Unterschrift, Praxisstempel

Nach Eingang dieser Registrierinfo bei der MED+ORG erhalten Sie Ihren Freischaltcode an Ihre o.g. Fax-
nummer zugesandt. Geben Sie diesen alphanumerischen Freischaltcode unter Punkt 3 an gleicher Stelle
im Programm ein. Weitere Informationen zur Lizenzierung entnehmen Sie bitte der Online-Hilfe (F1).

Handbuch V3.10 SQL

Seite | 33

Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

245

24.6

Bitte fUllen Sie die Ubrigen Felder der Registrierinformation (Informationen zur EDV-Anlage und zur
verwendeten Praxis-EDV) von Hand aus und unterschreiben Sie diese. Sie kénnen nun das

Lizenzierungsfenster schlieBen.

Dokumente an MED+ORG senden

Nun senden Sie bitte die Registrierinfo und das Bestellformular ausgefullt und unterschrieben an
MED+ORG Alexander Reichert GmbH - Fax +49 — (0)7728 — 64 55 29. Sie erhalten dann den

Freischaltcode fur MEDorganizer per Fax zugesendet:

MEDorganizer Freischaltung (V3.00 Rev. 93)
Datum: 23.10.2014 17:14

Arztnummer: 12345
Stempel: MED+ORG
Name: Alexander Reichert GmbH

Anzahl Benutzer: 5
Programmversion: V3.x PROFI

Giiltig ab: 23.10.2014 bis 05.11.2014
Seriennummer: 77830308
Freischaltungscode: KKIKMRM-MSTM3J4-HIORSPU

Der Freischaltcode wird an die Faxnummer gesendet, die Sie in lhrer Registrierinfo angegeben

haben.

Schritt 4 - Eingabe des Freischaltungscodes

Nachdem Sie den Freischaltungscode erhalten haben, brauchen Sie diesen nur im
Lizenzierungsfenster einzugeben. Offnen Sie dazu wieder das Lizenzierungsfenster Uber das MenU
Hife = Uber = Llizenzierung. Sollten die Felder zur Eingabe der Seriennummer und des
Freischaltcode nicht aktiv sein, bestatigen Sie bitte erneut die Korrektheit der Daten und drucken

Sie erneut die Registrierinfo — auch wenn sich an Ihren Daten nichts gedndert hat!

Nachdem Sie die Registrierung durchgefiihrt haben, erhalten
" Sie die Seriennummer und einen Freischaltungscode. Geben

Sie diese hier ein, und driicken Sie auf 'Lizenzierung', um die

Registrierung abzuschliefen.

Seriennummer

Freischaftcode:

Aktueller Status:
Demo-Version bis 22.11.2014

Personliche Daten wurden bestatigt und ausgedruckt.
Nachster Schritt: Seriennummer und Freischaltcode eingeben.

Geben Sie nun die Seriennummer und den Freischaltcode, den Sie von MED+ORG erhalten haben,
in die dafir vorgesehenen Felder ein. Klicken Sie anschlieBend auf <lizenzieren>. Bitte beachten
Sie, dass der Freischaltcode nur 14 Tage gultig ist. Dies bedeutef, dass Sie ab Erhalt des

Freischaltcode diesen innerhalb von 14 Tagen in MEDorganizer V3.10 SQL eingeben mUssen. Die
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GuUltigkeitsdauer des Freischaltcode ist auf diesem vermerkt. Wenn die Daten korrekt eingeben

wurden, wird nun die Lizenzierung durchgefUhrt und die erfolgreiche Lizenzierung angezeigt:

MEDorganizer ©

Lizenziert fir: Programm-Version 3.10 (rev. 160) SQL

MED + ORG Schnittstelen-Version: 1.8.17 (29.05.2007)
PROFI

Johann-Liesenberger-Str. 19 5 Stationen
78078 Niedereschach
Tel.: 07728 - 64 550
Fax: 07728 - 64 55 29
F-Mail infn@merdundnarn de

KKIKMRM-MSTM314-HIORSPU

ACHTUNG: Dieses Programm ist urheberrechtlich geschiitzt, Unbefugte Vervielfaltigung oder
unbefugter Vertrieb dieses Programmes oder eines Teils davon sind strafbar. Dies wird sowohl
straf- als auch zivilrechtlich verfolgt und kann schwere Strafen und Schadensersatzforderungen
zur Falge haben,

Hinweis zur Anderung der Version oder der Praxis-Daten

Wenn Sie eine andere Version lizenzieren mdchten oder sich Ihre Pflichtfelder fUr die Lizenzierung
andern (Stempel, Arztnummer, efc.) so muss einfach das Procedere wiederholt werden. Wenn Sie
das Lizenzierungsfenster erneut aufrufen, werden Ihnen die eingegebenen Daten angezeigt. Sie
konnen nun Daten &ndern, indem Sie auf die Schaltflache <Pflichtfelder korrigieren> klicken. Dann
kénnen Sie Ihre persdnlichen Daten und auch die Version mit den entsprechend zu lizenzierenden
Arbeitsstationen dndern, eine neue Registrierinfo ausdrucken und — nach Erhalt — den neuen

Freischaltcode eingeben.

Programmstart

Um MEDorganizer zu starten, wdéhlen Sie bitte in Windows das MenU Start = Programme =
MEDorganizer = MEDorganizer. Alternativ kdnnen Sie auch das MEDorganizer Symbol auf lhrem
Desktop doppelt anklicken. MEDorganizer wird dann gestartet. Nach kurzer Zeit erscheint das
Anmeldefenster. Weitere Informationen zum Anmeldefenster beim ersten Start nach der Installation

finden Sie im Kapitel 4.
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3.1.1

MED

Installation MEDorganizer MVZ

EinfGhrung

Die Idee

Die MVI-Version ist eine spezielle Oberfldche fUr MEDorganizer-Kunden, die — z.B. von einem
zentralen Call-Center-Arbeitsplatz aus — Termine in eine oder mehrere angeschlossene
MEDorganizer-Praxen vergeben mdchten. Aufgrund der reinen Client-Server-Kommunikation kann
dies auch dazu verwendet werden, Termine fUr verschiedene Standorte zu vergeben, die Uber
eine Standleitung (oder dhnliches) verbunden sind. Uber die Call-Center-Oberflédche der MVz-
Version kd&nnen somit Termine fUr verschiedene Praxen, auch an anderen Standorten, vergeben
werden. Dies kann auch an mehreren Arbeitsstationen erfolgen. Zudem erlaubt die MVZ-Version

zus@tzlich die Terminvergalbe der Praxen untereinander.
Beispiel

Es gibt 3 Praxen, fUr die Termine Uber ein Call-Center vergeben werden sollen:

. Orthopé&die (im Haus)
. Allgemeinmedizin (im Haus)

. Gyndkologie (im Nachbarort)

Alle 3 Praxen verwenden ein eigenes Praxisverwaltungssystem. Und jede Praxis setzt MEDorganizer
ein. Damit nun im Haus ein zentrales Call-Center Termine fur alle 3 Standorte vergeben kann,
muUssen die Callcenter-Arbeitspldtze mit den 3 Praxis verbunden sein (es reicht eine Verbindung zu
den MEDorganizer Servern in den jeweiligen Praxen). Das Call-Center kann wiederum selbst
ebenfalls aus mehreren Arbeitspldtzen bestehen. Wenn nun ein Patient im Call-Center anrufen,
kann der Mitarbeiter dort fir den Patienten Termine in allen 3 Praxen vergeben. Zudem sieht der
Mitarbeiter auch, ob der Patienten bereits in einer der 3 Praxen vorhanden ist und ggf. schon
Termine hat. Zuletzt ist es mdglich, ein Terminkdrtchen fUr den Patienten zu generieren, auf dem alle

Termine in allen 3 Praxen aufgelistet sind.
MV1I-Arbeitsplatze

Die MVZ-Version von MEDorganizer besteht aus einem MVZ-Server und einem MVZ-Client. Der MVZ-
Server ist ein Systemdienst — vergleichbar mit dem MEDorganizer Serverdienst. Der MVZ-Client ist
eine Anwendung, mit der entsprechenden Funktionen bereitgestellt werden. Wenn die MVZ-

Version an mehreren Arbeitspldtzen eingesetzt werden soll, so wird ein Rechner als MVZ-Server
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3.2

3.2.1

3.2.2

3.3

installiert. An diesem Rechner wird dann - ebenso wie an allen weiteren, an denen die

Benutzeroberfldche verfUgbar sein soll - der MVZ-Client installiert.

Voraussetzungen

Lizenz

Sie bendtigen eine entsprechende Lizenz, um die MVIZ-Version zu verwenden. Jeder der

angeschlossenen Praxen braucht wiederum eine eigene MEDorganizer-Lizenz.

Technisch

Jede der angeschlossenen Praxen muss fUr sich die technischen Voraussetzungen zur den Einsatz
von MEDorganizer erflllen. Damit der MVZ-Server eingerichtet werden kann, miUssen dort dieselben
Systemvoraussetzungen erfUllt sein, wie fUr der MEDorganizer Server. Damit ein MVI-Client
eingerichtet werden kann, mUssen dort dieselben Systemvoraussetzungen erflllt sein, wie fir einen
MEDorganizer Client. Um Termine fUr eine andere Proxis zu vergeben, wird eine
Netzwerkverbindung auf Basis von TCP/IP zwischen dem MVZ-Arbeitsplatz und dem MEDorganizer-

Server der Praxis.

Installation des MVZ-Servers

Beginnen Sie mit der Installation der Server-Komponenten. Starten Sie dazu SETUP.EXE auf dem
Installations-Medium. Nachdem das Setup gestartet wurde, erscheint nach kurzer Zeit das

Willkommens-Fenster.

Willkommen bei InstallShield Wizard fir
MEDorganizer Server

InztallShield[R] ‘Wizard instaliert MEDorganizer Server auf
Ihrem Computer. Klicken Sie auf “wWeiter', um fortzufahren.

< Zuriick, [ eiter > J [Abbrechen

Klicken Sie auf <Weiter>, um fortzufahren. Es erscheint nun ein Hinweis fUr die Lizenzvereinbarung.
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Lizenzvereinbarung
Bitte lezen Sie die nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgfltig durch,

hit der BILD-MACH-UNTEMN T aste konnen Sie den Rest der Vereinbarung sehen,

Wwichtiger Hinweis:

-
Bevar Sie MEDorganizer als Yollversion nutzen kdnnen, miizzen Sie dem Lizenzvertrag
zustimmen. Den Lizenzvertrag finden Sie als PDF-Datei auf der MEDorganizer L
Installations-CD im Yerzeichniz ZA\DOKUNWERTRAGY [wobei Sie bitte 2 durch den =
Laufwerksbuchstaben [hres CD-Fom-Laufwerkes ersetzen).

‘weitere Informationen zur Lizenzierung von MEDorganizer finden Sie im Handbuch

K.apitel 2.4 [Lizenzierung) und in der Online-Hilfe.

Sind Sie mit allen Bedingungen der Lizenzvereinbarung sirverstanden? m
Wwenn Sie 'Mein' auswahlen, wird daz Setup beendet. Um MEDorganizer

Server installiersn zu konnen, missen Sie dieser Vereinbarung zustimrmen.
InztallShield

< Zuniick, || Ja I [ Mein ]

Bis zur Lizenzierung einer Vollversion (durch Freischaltung) kdnnen Sie MEDorganizer fUr die Dauer
von 30 Tagen ab Datum der Installation als Testversion uneingeschrankt nutzen. Danach mussen Sie
entweder einen Freischaltungscode eingeben oder die Software deinstallieren. Wenn Sie damit
einverstanden sind, klicken Sie bitte auf <Ja>. Andernfalls wird das Setup-Programm abgebrochen.
Wadhlen Sie nun den Setup-Typ fUr die Installation aus. Da Sie einen MVZ-Server installieren mdéchten,

wdahlen Sie hier bitte den Setup-Typ MVZ-Installation aus.

r -
- - e
MEDorganizer Server - InstallShield Wizard E

Setup-Typ

Bitte wahlen Sie den Setup-Typ aus.

() Prasis-Installation

@ MYZ-nstallation

InstallShield

< Back ]i Mext > ][ Cancel

Klicken Sie dann auf <Next> um fortzufahren.
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Installation des MYZ-Servers
Bitte geben Sie an, ob der MWZ-Server installiert werden ol

D aterbank-Verzeichnis: C:\MED organizer D atenbank

Fart:

<Back | Mest> 1[ Cancel

Geben Sie nun das Datenbankverzeichnis (fur den MVIZ-Server) sowie einen IP-Port fUr die
Kommunikation an und klicken Sie auf <Nexi>. Standardport ist 5101. (Achtung: Wenn der MVZ-
Serverdienst auf einem Rechner gemeinsam mit einem MEDorganizer Server-Dienst ausgefUhrt wird,
muss jeder dieser Dienste einen eigenen IP-Port verwenden.). AnschlieBend werden Sie gefragt, ob

der MVZ-Server installiert werden soll.

[ Frage l&_J

@% Der MVZ-Server wird installiert,

k. r

Miachten Sie fortfahren?

Setup-Status

MEDorganizer Server konfiguriert lhie neue Software-Inztallation.

Abbrechen
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Die Installation des MVZ-Servers ist nun abgeschlossen. Sollte ein Neustart des Rechners erforderlich

sein, bietet Innen das Setup-Programm an, diesen jetzt durchzufUhren.

InstallShield Wizard hat die Yerwaltungsoperationen von
MEDarganizer Server auf lhrem Computer abgeschlossen.

< Zuriick, Abbrechen

Installation der MVZ-Clients

Wie bei der Installation des MEDorganizer-Servers wird bei der Installation des MVT-Servers ebenfalls

das Setup fUr die Client-Installation entpackt und in einer Netzwerkfreigabe bereitgestellt:

\\Servername\MOClient$\ClientSetup\. Es handelt sich dabei Ubrigens um dasselbe Setup wie

bei der Installation des ,,normalen” MEDorganizer-Clients. Starten Sie Setup.exe aus o.g. Ordner, in

dem ClientSetup bereitgestellt wurde. Es erscheint dann das Wilkommen-Fenster

-
MEDorganizer V310 - InstallShield Wizard

- -
o - —

[

Willkommen bei InstallShield Wizard fiir
MEDorganizer ¥310

InztallShield[R] \Wizard instaliert MEDorganizer %310 auf
Ihrem Computer. Elicken Sie auf "weiter', um fortzufahren.

< Zuriick, [ eiter » ] [Abbrechen

Mit Klicken auf "Weiter" erscheint das Fenster Lizenzvereinbarung.
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Lizenzvereinbarung

Bitte lezen Sie die nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgfltig durch,

hit der BILD-MACH-UNTEMN T aste konnen Sie den Rest der Vereinbarung sehen,

Wichtiger Hinweis:

zustimmen. Den Lizenzvertrag finden Sie als PDF-D atei auf der MEDorganizer
Installations-CD im Yerzeichniz £ \DOKUNWERTRAGY [wobei Sie bitte 2 durch den
Laufwerksbuchstaben [hres CD-Fom-Laufwerkes ersetzen).

-
Bevar Sie MEDorganizer als Yollversion nutzen kdnnen, miizzen Sie dem Lizenzvertrag H

‘weitere Informationen zur Lizenzierung von MEDorganizer finden Sie im Handbuch
K.apitel 2.4 [Lizenzierung] und in der Online-Hilfe.

Sind Sie mit alen Bedingungen der Lizenzversinbarung eirverstanden?
Wwenn Sie 'Mein' auswahlen, wird daz Setup beendet. Um MEDorganizer

W0 installieren zu kidnnen, miissen Sie dieser Yereinbarung zustimmen,

IristallS hield

< Zuriick || Ja I [ Mein ]

Klicken Sie auf <Ja> und das Fenster ,,Auswahl des Termin-Servers" erscheint. Es erscheint eine Liste

der MEDorganizer-Server, die im Netzwerk verfUgbar sind. Bei der Installation des MVZ-Clients

wdhlen Sie bitte denjenigen Eintrag, der als ,,MVZ Zentrale Terminvergabe" gekennzeichnet ist.

a
MEDorganizer V310 - InstaliShield Wizard [

Auswahl des Termin-5ervers

Eitte wihlen Sie den Termindienst, mit dem sich der Clignt
verbinden soll

InstallShield

Bitte wahlen Sie die Hauptpraxiz aus [die Yerbindung zu einer anderen
Praziz kann spater noch eingerichtet werden)

Praxis1 [Port: 5101, Testpraxis)
Far

] [ Cancel

Wdhlen Sie den enfsprechenden Einfrag aus und klicken Sie anschlieBend auf <Nexi>, um den

MVZ-Client zu installieren.
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Zielpfad wahlen

Ordner auswahlen, in dem die Dateien installiert werden sollen.

Setup installiert MEDorganizer Y310 in den folgenden Ordner.

Klicken Sie auf "weiter, um in diesen Ordner zu installiersn. Umin einen anderen Ordner
z2u installieren, klicken Sie auf ‘Durchsuchen’ und wahlen Sie einen anderen Ordner.

Zielardner

C:\Program Files\MED-+ORGAME Dorganizer Y310

IristallShield

< Zuriick. || eiter » I [Abbrechen]

Geben Sie nun das Verzeichnis an, in dem der MVZ-Client installiert werden soll. Sie kdnnen hier

auch durch Klicken auf <Durchsuchen ...> ein anderes Verzeichnis auswdhlen. Klicken Sie

anschlieBend auf <Weiter>. Es erscheint nun eine Zusammenfassung der gemachten Einstellungen.

Kopiervorgang starten

Einstellungen vor dem Kopieren Liberpriifen.

Zurm K.opieren der Programmdateien sind genug Infarmationen vorhanden. Klicken Sie auf
Zuriick', wenn Sie die Einstellungen Uberpriifen oder anderm michten. Wenn Sie mit den
Einstellungen zufrieden sind, klicken Sie auf “weiter', um die D ateien zu kopieren.

Aktuelle Einstellungen:

Auzgewshlter Setup-Typ:
Komplettinstallation (Einzelplatz)

Programmverzeichnis:
C:\Program Files\MED+0RGA\MEDorganizer 4310

[ atenbanksverzeichnis:
C:AMEDorganizer Datenbank

Sicherungs-Yerzeichnis:
4

IristallShield

< Zuriick. ]I Weiter » I [Abbrechen

Klicken Sie auf <Weiter> und die Installation des Clients wird durchgefUhrt.
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VEDorganizer V3

Setup-Status

MEDorganizer %310 konfiguriert [hre neue Software-Installation.

InstallShield Wizard abgeschlossen

Die Inztallation won MED arganizer ¥310 auf lhrem Computer ist
abgeschlozzen.

< Zuriick Abbrechen

Die Installation des MVZ-Clients ist nun abgeschlossen. Sollte ein Neustart des Rechners erforderlich

sein, bietet Innen das Setup-Programm an, diesen jetzt durchzufUhren.

3.5 Einrichtung des MVZ

3.5.1 Hinzufigen von Praxen

Nach der Installation der MVZ-Version mUssen nun zundchst die Praxen hinzugefGgt werden, fur die

Uber das Call-Center Termine vergeben werden sollen.

1. Wdahlen Sie in der MVZ-Oberrfldache MEDorganizer das MenU ,,MVZI Administrator = Praxis

bearbeiten = Zulassen". Dann erscheint das Praxis Info Fenster.
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;
W Paislnio S — ] )

Service innerhalb MVZ

Server: VALIND Connect
IP: 19216810135 = Disconnect
Port: 5101

Logo:

Status: Night verbunden

Pravds Information

Termin Server:

Strasse:

Telefon:

\
\
\
Ort [
\
\

email:

2. Geben Sie nun den Servernamen, die IP Adresse sowie den Port der Praxis an, die Sie

hinzufigen méchten und klicken Sie anschlieBend auf <Connect>:

;
W Praisino A ——— [ 5 [

Service innerhalb MVZ

Server: VALITO Connect

P Zecoicpei |
Fort 5101

Logo:

Stotus: Verbunden

Prands Information

Praxi |Hausarztiche Gemeinschaftspraxis

Termin Server: |PRAXIST

\
\
Strasse: [dohann-Liesenberger-Sir. 19 |
Ort: 88348 Bad Saulgau |
Telefon: [07728-64 550 J
email: [info@medundorg de J

Wenn die Verbindungseinstellungen zur entsprechenden Praxis korrekt sind und der

MEDorganizer-Server der entsprechenden Praxis |[Guft, werden die Daten der Praxis ausgelesen
und angezeigt.

3. Klicken Sie nun auf <Add to MVZ>, um die Praxis hinzuzufGgen. Nach kurzer Zeit erscheint die

hinzugefUgte Praxis in der Praxisauswanhl:
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Datei  Patient MVZ Administrator  Extras  Hilfe

Bitte wahlen Sie die gewtinschie Praxis aus.

Hauséarztliche Gemeinschaftspraxis

88348 Bad Saulgau
Johann-Liesenberger-Str. 19
07728-64550

Wiederholen Sie die Schritte so lange, bis alle Praxen entsprechend hinzugeflgt wurden.

3.5.2 Entfernen von Praxen

Sollten Sie eine Praxis aus dem MVZ entfernen méchten, so ist dies ebenfalls moglich.

1. Wahlen Sie in MEDorganizer das MenU <MVZ Administrator = Praxis bearbeiten = Loschen>.

Dann erscheint das folgende Fenster:

Praxisauswahl ===

& Wenn Sie Praxen hinzufigen oder laschen, muss das Programm
J;L anschlieBend neu gestartet werden.

2. Bestatigen Sie das Fenster mit <OK> und das Fenster <Praxis I6schen> erscheint:

(T2 Proods loschen R =
Bitte wahlen Sie eine Praxis aus der Liste und klicken Sie auf "Léschen” um diese
zu laschen.

Hausarziiche Gemeinschaftspraxis
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3. Wadhlen Sie hier die Praxis aus, die Sie 16schen modchten und klicken Sie dann auf <Loschen>,

anschlieBend erscheint nochmals eine Abfrage, ob Sie die Praxis wirklich I6schen wollen:

r ¥
Praxis lGschen lﬁ‘s-]

|0I Machten Sie die Praxis wirklich lschen?

4. Klicken Sie auf <Ja> und die Praxis wird aus der Praxisauswahl entfernt:

3 Praxisausw: |
— -
Datei Patient MVZ Administrator  Extras  Hilfe

Keine Praxen vorhanden.

3.6 Verwendung der MVZ-Version

3.6.1 Start der Anwendung

Um die MVZ-Oberflache zu starten, klicken Sie bitte das entsprechende Logo auf dem Desktop an.
AnschlieBend erscheint das Anmeldefenster. Hier k&dnnen Sie sich wieder mit Benutzernamen
,/Admin' und Kennwort ,Admin‘ anmelden. Dann erscheint das Hauptfenster, in der die verknUpften

Praxen angezeigt werden:

Handbuch V3.10 SQL Seite | 46 Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

3.6.2

3.7

3.7.1

Datei  Patient MVZ Administrator  Extras  Hilfe

Bitte wahlen Sie die gewtnschie Praxis aus

Hausarztliche Gemeinschaftspraxis

88348 Bad Saulgau
Johann-Liesenberger-Str. 19
07728-64550

Terminfreigabe in einer angeschlossenen Praxis

Um einen Termin zu vergeben, klicken Sie bifte die entsprechende Praxis doppelt an. Dann wird die
Verbindung zur Praxis hergestellt und die Patientenliste erscheint. Nach Auswahl (oder Neuanlage)
des Patienten erscheint das Fenster fUr die Terminvergabe — wie im ,normalen* MEDorganizer

auch. Nach der Vergabe der Termine kommen Sie wieder zurUck in die Praxisibersicht

Sonderfall: Installation mehrerer MEDorganizer Server auf einem Rechner

Es ist grundsatzlich moglich, dass mehrere MEDorganizer Serverdienste auf einem Rechner
gemeinsam laufen. Dies kann z.B. dann sinnvoll sein, wenn mehrere Praxen, die MEDorganizer

nutzen, als Server dieselbe Hardware einsetzen.

Weitere Praxis hinzufigen

Um eine weitere Praxis hinzuzufUgen, starten Sie bitte auf dem Rechner, auf dem bereits ein
MEDorganizer-Serverdienst installiert ist, erneut das MEDorganizer Setup (Server-Setup). Nachdem

das Setup gestartet wurde, erscheint nach kurzer Zeit folgendes Fenster:

Y _"‘I MEDorganizer 3.10 Service ist bereits installiert.
W' Machten Sie eine weitere Praxis hinzufigen?

Klicken Sie auf <Ja>, um eine weitere Praxis zu installieren. Die weiteren Schritte sind nun identisch

mit der Installation des MEDorganizer Servers. Bitte beachten Sie, dass Sie fUr die Installation eines
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zweiten Dienstes einen anderen IP-Port auswdéhlen mUssen. Im Rahmen des Server-Setups erscheint

dann nach Eingabe des Praxisnamens eine Abfrage:

=
Frage

Ein weiterer Praxis-Server wird installiert:
Praxisname: PRAXIS2

Datenbank: C:\MEDorganizer Datenbank\terminel.mdb
Port: 5102

Machten Sie fortfahren?

Klicken Sie auf <Ja> und der Kopiervorgang wird gestartet und der weitere MEDorganizer

Serverdienst hinzugefUgt.
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4 Erster Programmstart

Beim ersten Programmstart nach der Installation ist MEDorganizer immer eine Demo-Version, die Sie
in vollem Umfang fir 30 Tage nutzen kdnnen. Erst durch die Lizenzierung wird die Software

freigeschaltet.
4.1 Anmeldefenster

Beim Start des Programmes erscheint zuerst das Anmeldefenster:

2
S\, MEDorganizer® Zugangsprafung -&J
% @ Brie st B T e e o i (e e G

| raxis

praxi
Wenn Sie die Auswahl ,Kennwort &ndern’ aktivieren, kénnen
Sie nach Eingabe der korrekten Zugangsdaten Ihr aktuelles

Prasis / dbteiung |12 Piov =l

Wenn Sie die Software frisch installiert haben, kénnen geben Sie bitte folgende Daten ein:

Zugangskennung:  Admin

Kennwort: Admin

Nachdem Sie die Eingaben bestatigh haben, mussen Sie nun die Praxis einrichtfen. Ohne

Praxiseinrichtung kann MEDorganizer nicht verwendet werden.

4.2 Erster Aufruf des Einrichten-Assistenten (Wizard)

Nach der Anmeldung erscheint folgender Hinweis:

MEDarganizer® V3,10 Client l [

Die Datenbank muss erst im Wizard konfiguriert werden.

Soll die Datenbank jetzt Konfiguriert werden?

Klicken Sie auf <Ja> und das Fenster Download des Datenbank-Backups erscheint:
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Downlead des Datenbank-| D 't

Dowmnloadverzeichnis:
| IC.\MEDDlganizsl DatenbankMwizard _I I

Start I Abbrechen

Hier wird lhnen das Verzeichnis \Wizard\ unterhalb des Datenbankverzeichnisses
vorgeschlagen. Dieses Verzeichnis wird fUr die Arbeitskopie der MEDorganizer-Datenbank
verwendet. Klicken Sie auf <Start> und warten Sie bis der Download des Datenbank-Backups

erfolgreich abgeschlossen wurde, was durch folgende Meldung angezeigt wird:

MEDorganizer® V3,10 Client e [

Der des Datenbank-Backup: erfolgreich abgeschlossen.

Wenn Sie auf <Ja> klicken, wird nun der Wizard gestartet. Beim ersten Aufruf des Wizards

erscheint nun das Fenster zur Auswahl der Produktversion, wie im ndchsten Abschnitt

beschrieben.

4.3 Auswahl der Software-Version

Beim ersten Programmstart missen Sie sich entscheiden, welche der 2 Softwarevarianten aktiviert
werden soll:

(&5 MEDerganier vers |

Ei der
Anderung der Programmversion im Demo-Modus

r
[t

("~ MEDorganizer BASIS Sie kénnen die Programmversion jederzeit
von BASIS nach PROFI und wieder zuriick

I| " MEDorganizer PROFT  veréndern.

strscen

MEDorganizer wird in zwei verschiedenen Varianten angeboten:
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MEDorgar

e Basis-Version

e  Profi-Version

Bitte entnehmen Sie der folgenden Auflistung die Funktionalitdt der verschiedenen
Produktvarianten. Die Verbesserung bestehender Programmfunktionen sind nicht aufgefUhrt,
kbnnen in separaten ReadMe-Dokumentationen unter www.medorganizer.de nachgelesen

werden.

MEDorganizer V3.10 SQL BASIS

Praxis allgemein

. Bundeslandsperzifischer Ferienkalender bis Sommerferien 2017

. Unbegrenzte Anzahl an Stammpl&nen (personen- oder funktionsbezogen)

. Automatische Anlage eines Recall-Plans

. Listendruck der Stammpldne mit Patfienten- und Terminnotiz / Patientenstammdaten /
Methode / Behandler / Raum

. Verwaltung von eigenen Termininformationen (Fortbildung / Messe / ...)

. Frei sortierbare Darstellung aller Pléne (Terminspalten)

Personal

. Unbegrenzte Anzahl von Behandlern

. Unbegrenzte Anzahl von Assistenzen

. Ausnahmezeiten fUr Personal (Urlaub / Krankheit / ...)

. Listendruck von Personalpldnen (Dienstpldne) mit  Patfienten- und Terminnotiz  /
Patientenstammdaten / Methode / Behandler / Raum

. Zuordnung von Methoden als Assistenz

. Festlegung eines Gultigkeitsdatums ab / bis wann Person in der Praxis beschdaftigt ist (z.B. bei
Anstellung / KUndigung)

BehandlungsrGume

. Unbegrenzte Anzahl an Behandlungsrumen

. Automatische Erstellung von Raumplénen

. Ausnahmezeiten fUr Behandlungsr&ume (z.B. Renovierung)

. Listendruck von Raumplé&nen mit Patienten- und Terminnotiz / Patientenstammdaten /
Methode / Behandler / Raum

. Individuelle Verfugbarkeitszeiten von 00:00 Uhr bis 24:00 Uhr im 5-Minuten-Raster

. Virtueller Raum fUr AuBer-Haus-Methoden (Hausbesuche / 24-Stunden-Gerdte)

. Festlegung eines GuUltigkeitsdatums ab / bis wann Raum zur Verfugung steht (z.B. bei Umzug)

Gerdte / Behandlungsplatze

. Unbegrenzte Anzahl an Geré&ten und Behandlungspl&tzen

. Anlage von Gerd&tereinigungszeiten

. Raumbelegung fUr weitere Untersuchungen / Behandlungen bei Gerdatereinigungszeit
maoglich

. Ausnahmezeiten fUr Gerate (z.B. bei Gerateausfall / Servicearbeiten / ...)
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. Individuelle Festlegung von Verfugbarkeitszeiten von 00:00 Uhr bis 24:00 Uhr im 5-Minuten-
Raster

. Mobile Gerdate innerhalb und auBerhalb der Praxis (z.B. Langzeit-RR / -EKG / LuFu / ...)

. Verwaltung von Strom- / Funkfionsprifferminen  mit  Intervallen / Angabe des
Serviceunternehmens / Auswertung Gber Berichtswesen

. Festlegung eines GuUltigkeitsdatums ab / bis wann Gerdt zur VerfUgung steht (z.B. bei
Neuanschaffung / Ausmusterung / ...)

Methoden / Leistungsspekirum

. Auswahl ob Einzelmethoden einer Kombimethode bei Terminvergabe angezeigt und auf
Terminzettel ausgedruckt werden soll

. Unbegrenzte Anzahl an Methoden

. Einrichtung Methoden- / Terminbezogener Laufzettel (Methodenmakros)

. Farbige Darstellung von MethodenkuUrzeln (z.B. furIGel / ...)

. Serientermine (auch fUr Gruppentermine

. Kombinationsmethoden (Terminketten)

. Gruppenmethoden mit Vorbehandlungszeit, serienterminfahig (z.B. fir Gruppentherapien / ...)

. Methoden teilbar in Vor- / Haupt- / Nachbehandlungszeit

. Hausbesuchsmethode

. Kurzfristige Notfallmethode mit variabler Vorbelegung der Tage (kann z.B. nur 2 Tage im
Voraus vergeben werden)

. Methodendauer ab 1 Minute

. Abrechnungshinweis bei Terminvergabe mit maximaler Anzahl pro Quartal / Praxis festlegbar

. individuelle Festlegung der DurchfUhrbarkeitszeiten von 00:00 Uhr bis 24:00 Uhr im 5-Minuten-
Raster

. Hinterlegung von Methodennotizen

. Festlegung eines GUltigkeitsdatums ab / bis wann Methode guUltig ist (z.B. bei Erweiterung des
Leistungsspektrums / ...)

. Recall-Methode fUr Nachsorge- / Vorsorgetermine

. Parallele Vergabe zweier Kombimethoden (z.B. LZ-RR mit LZ-EKG)

. Erfassen von Terminnotizen bei der Terminvergabe fUr Serien- / Gruppen- / Kombimethoden

Wartezimmerliste

. Anzeige der KUrzel fUr Termin telefonisch bestatigt / Voruntersuchung abgeschlossen /
Unterlagen vollstandig

. Automatische Farbdarstellung / Farbwechsel der Wartezeit in grin / gelb / rot bei frei
definierbarer Zeitvorgabe

. Taglich automatische Erstellung bei Programmstart

. Permanente Aktualisierung

. Automatische Aufnahme ankommender Patienten

. Angabe von Terminzeit / Ankunftszeit / Patientenname / Patientenstatus / Terminart /
Behandler / Raum / Wartezeit / Notiz

. Symboldarstellung fir Patientenankunft / in Behandlung / abgeschlossene Behandlungen /
abgebrochene Behandlungen / Serientermine / Kombitermine / versGumter Termin /
verspatete Ankunft

. Listenausdruck nach Symbolselektion

. Farbige Darstellung der Patientennamen gemdnB Status (Neu- / Kassen- / Privat- / VIP- / Risiko /
Internet-Patient)



MED

. Sortierung nach Ankunftszeit / Terminzeit / Patientenname / Status / Methode / Behandler /
Raum / Wartezeit

. Anzeigenfilter fUr noch zu behandelnde / anwesende / in Behandlung / versGumte /
ausstehende / abgebrochene / behandelte / nicht abgeschlossene Patiententermine

. Nachtrégliche Erfassung von Terminnotizen

. Raumwechsel

. Weitere Terminvergabe aus Wartezimmerliste heraus fur markierten oder anderen Patienten

. Grundeinstellungen fUr gesamte Praxis voreinstellbar

. Individuelle Einstellungen je Arbeitsplatz voreinstelloar

Patientenverwaltung

. Import einer Patientendatenbank Uber TXT-File

. Zuordnung eines Lieblingsbehandlers

. BerUcksichtigung patientenspezifischer TerminwUnsche (vor- / nachmittags / ganztags / nie)
. Schnellanzeige vergessener Patiententermine

Terminverwaltung

. Anzeige der Anzahl aller gebuchter / versumter / geldschter Termine eines Patienten bei
Terminvergabe

. Anzeige dller bereits vornandenen Patiententermine

. Terminvorschau mit farbiger Darstellung der Tage mit freien / belegten Zeiten / Feiertagen /
Patientengeburtstag

. Terminvorschau mit farbiger Darstellung der Uhrzeiten fUr bereits manuelle vergebene Termine
/ vom Patienten bevorzugte Terminzeiten

. Manuelle Terminvergabe passwortgeschitzt / Uber System

. Abrechnungshinweis mit maximaler Methodenzahl fUr Praxis am Tag / Praxis im Quartal /
Patient im Quartal

. Anzeige zu verlegender Patiententermine (z.B. aufgrund Personalausfaill)

. Ausdruck der Telefonliste zu verlegender Patiententermine

. Farbige Darstellung bereits vergebener manueller Terminzeiten (blau)

. Farbige Darstellung bereits vorhandener Patiententerminzeiten (rot)

. Automatische Verlegung von Patiententerminen auf freie Behandler (z.B. bei Personalausfall)

. Listenanzeige bereits geléschter Patiententermine

. Kurzfristige Terminvergabe mit Notfallmethode (z.B. nur 1 Tage im Voraus)

. Automatische Anzeige der Patienten-Terminliste nach erfolgter Terminvergabe mit
Druckfunktion

Statistik

. Auswertung vers@umter Terminen aufgeschlUsselt nach Methoden

. Auswertung der Wartezimmerliste (Patientenwartezeit / tatsdchliche Behandlungsdauer /
Anzahl an Methodenterminen)

. Auswertung der Raumbelegung / Gerdtenutzung / Personalauslastung

. Auswertung der Strom- / FunktionsprUftermine fUr Geréte

. Auswertung manuell vergebener Patiententermine  (Passwortschutz  bei  manueller
Terminvergabe vorausgesetzt)

. Einbindung des Praxis-Logos in Auswertungsergebnisse

. Auswertungsergebnisse in frei definierbaren Zeitrdumen als HTML-Bildschirmdarstellung /
Ausdruck / Excel-Export
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. Auswertung der Anzahl an Neu- / Privat- / Risiko- / VIP-Patienten

Berichtswesen

. Zusammenfassung der in ,,Praxis einrichten" erstellten VerknUpfungen nach Methoden /
Personen / fur Notfallmethode

. Auswertung aller in einzelnen / allen Stamm- / Personal- / Raumplé&nen vergebenen
Patiententerminen in frei definierbaren Zeitrdumen

. Zusammenfassung aller in ,Praxis einrichten” erstellfen Personen-Methoden-Raum-Gerate-
VerknUpfungen

. Auswertung der Gerd@te-Priftermine nach Ger&t oder Intervall

. Wochenweise Auswertung aller noch freien Termine je Methode

. Einbindung des Praxis-Logos in Auswertungsergebnisse

. Auswertungsergebnisse als HTML-Bildschirmdarstellung / Ausdruck / Excel-Export

Recall-Modul

. Anlage von Recall-Methoden fur Vor- / Nachsorgetermine

. Recall-Methoden mit Standard-Methoden verknUpfbar (fUr automatische Terminvergabe)

. Eigener Recall-Plan fUr verbesserte Ubersicht

. Separate Recall-Liste mit Such- / Druckfunktion in frei definierbarem Zeitfraum mit Anzeige und
Sortierung von Patientenname / Recall-Methode / Standard-Methode / Telefonnummer /
Anschrift

Bildschirmdarstellung

. Farbige Symbole fUr Termin- oder Patientennotiz / Patientenankunft / in Behandlung /
Behandlung beendet / Behandlung abgebrochen / Serientermin / Kombitermin / Termin
versdumt

. Farbige Symbole fUr telefonisch bestatigte Termine / Voruntersuchung abgeschlossen /
Dokumentation vollstandig / Recall-Termin / Online-Termin

Weitere Funktionen

. Anzeige an der Datenbank angemeldeter Arbeitsplétze

. Anzeige geldschter Termine mit Druckfunktion

. To-Do-Liste

. Expertenbereich fUr optimierte Kontrolle und Anderung erfasster Daten
. Automatische Installation der Datensicherung und —rUcksicherung

. Anderung der Einstellungen zur Datensicherung passwortgeschitzt

. Léschen alter Datensicherungen

4.3.2 MEDorganizer V3.10 SQL PROFI

Die Profi-Version verfugt Gber die folgenden zus&tzlichen Funktionen zur Basis-Version:

Personal

. Anlage von Schichtplanmodellen fUr Behandler / Behandler und Methoden /
Kombinationsmethoden / Dienstpléne / An- und Abwesenheitszeiten
. Anlage von Personalpufferzeiten im 5-Minuten-Raster (alternativ zur Praxispufferzeit)
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Methoden / Leistungsspekirum

. Abrechnungshinweis bei Terminvergabe mit maximaler Anzahl pro Patient / Quartal
. Kennzeichnung fUr Web-Methoden (fUr Online-Terminvergabe)

Wartezimmer

*  Darstellungsfilter fr Behandler

Terminverwaltung

. Online-Terminvergabe Uber Praxis-Homepage oder unabhdngiger Web-Plaftform mit
automatischem oder manuellem Datenabgleich / Erinnerung per SMS oder Fax / Bestdtigung
per E-Mail / Ubernahme in Microsoft Outlook (abhéngig vom Anbieter)

Berichte

. Zusammenfassung der in ,,Praxis einrichten" erfassten Schichtpldne und Ausdruck in Listenform

Bildschirmdarstellung

. Frei wahlbare Sortierung der Stfamm- / Personal- / Raumpldne durch Benutzerverwaltung

Durch die Lizenzierung (Freischaltung) wird festgelegt, welche Produktvariante aktiviert wird. In der
Demo-Version kann zwischen den einzelnen Produktvarianten umgeschaltet werden, wie im

folgenden Kapitel beschrieben.

Umschalten zwischen den Softwareversionen

Solange die Software noch nicht freigeschaltet ist, kénnen Sie zwischen den Softwareversionen hin-
und herschalten. Sollten Sie einmal eine Version PROFI aktiviert haben und eine Praxis im System
eingerichtet haben, kdnnen Sie nicht mehr zu einer Version BASIS zurickkehren. Das folgende

Schaubild zeigt, zwischen welchen Softwareversionen das Umschalten moglich ist:

Kann umgeschaltet werden zu folgender Softwareversion
Version BASIS Version PROFI

Installierte Softwareversion

Mdglich, auch wenn die Praxis
Version BASIS
bereits eingerichtet wurde.
Nicht méglich, wenn die Praxis

Version PROFI
bereits eingerichtet wurde.

Solange die Praxis noch nicht eingerichtet wurde, kann ohne Einschrdnkungen zwischen den
Softwareversionen umgeschaltet werden. Das Umschalten kann Uber den MenUpunkt

erfolgen:
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4.5

Datei  Ansicht  Termin  Patient

db MEDorganizer® ¥3.00 {rev 30) PROFI (DEMO) - [Tagesansicht

(8] Mever Termin = I'I

E;trasiBe;ichte f-'?.x' Skakistilk  Benutz

Opkionen...

| Programrmversionen. ..

{ DEZEMBER ! |_
2008 =

Adrminiskrator

{alle Plane)

Praxis Einrichten Assistent,.. W

Ereie Termine neu berechnen

Warkezimmerliske, .,  Chrl4+w
Laufzettel

To-Do-Liste. .. Chrl+T

Gerdte/Wartung

Listendatei einlesen

Datenbankfunktionen

Dann erscheint dasselbe Fenster wie beim ersten Programmstart.

Demo-Version

Solange die Software noch nicht freigeschaltet wurde, erscheint beim Programmstart immer das

folgende Fenster, aus dem hervorgeht, wie lange Sie die Demo-Version noch nutzen kénnen.

MEDorganizer® V3.00

i

W' freigeschaltet.
zundchst Ihre Praxisdaten
i Praxis Einrichten’,

dber” bendtigt.

nutzen, missen aber vor dem

@ Der Terminplaner befindet sich im Demo Mode und ist noch nicht
Erfassen Sie unbedingt vor Ablauf des unten genannten Termines
(Arztnummer, Praxisname, Strasse etc.) dber den Meniipunkt ‘Extras --»>

Diese Daten werden zur Freischaltung Gber den MenGpunkt Hilfe --»

Sie kdnnen die Funktionalitdt des Terminplaners noch 30 Tage voll

20.09.2012 Do

die Freischaltung durch MED+ORG Alexander Reichert GmbH
veranlassen.
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5 Systemeinrichtung (Wizard)

5.1 EinfGhrung

Mit der neuen Version MEDorganizer V3.10 SQL wurde der Wizard (Exiras = Praxis einrichten =
Assistent) neu erstellt. Es ist Ihnen nun moéglich alle Anderungen vor der Ubermnahme in die Live-
Datenbank zu testen. Anderungen kdnnen im Live-Betrieb erfasst und getestet werden, der
Praxisbetrieb wird dadurch nicht beeinfrchtigt. Um MEDorganizer nufzen zu kdnnen, ist es
notwendig |hre Praxis mit den vorhandenen Ressourcen optimal abzubilden. Dazu bendtigt das

System jedoch Kenntnis Uber die folgenden Daten:

e Praxiséffnungszeiten

e Vorhandene Raumressourcen

e Vorhandene Gerdte und Behandlungsplatze

e Verteilung der Gerate auf die jeweiligen Rdume

e Mogliche Untersuchungen (Methoden)

e Zuordnung der Untersuchungen zu den jeweiligen Behandlungspl&tzen

e Vorhandenes Personal

e VerknUpfung des Personals mit den jeweiligen moglichen Untersuchungen

e Zusammenfassung der VerknUpfungen (Person / Untersuchung / Behandlungsplatz) in

Pl&ne

Im Folgenden ist die Struktur des MEDorganizer abgebildet:

Methoden Personen
5 Liste der Gerate Liste der Methoden
Liste der Rdume (Behandlungspléitze) (Untersuchungen) Liste der Personen

Réume / Gerite

Welche Gerate befinden sich in
welchen Raumen?

Methoden / Personen

Welche Methoden werden an
welchen Gerate in welchem
Raum durchgefiihrt?

Welche Personen kénnen
welche Methoden durchfiihren?

Hauptverkniipfungen

Welche Methoden werden an
welchen Geréten in welchem
Raum von welcher Person
durchgefiihrt?

Auf Basis dieser Struktur erfolgt der Terminvorschlag bei der Terminvergabe. Alle notwendigen

Einstellungen dazu werden mit Hilfe des Praxis-Einrichten-Assistenten (Wizard) vorgenommen.
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5.2

53

5.3.1

Allgemeine Hinweise zum Praxis-Einrichten-Assistenten (Wizard)

Mit dem Start des Wizards wird die Live-Datenbank an Ihrem Server in ein separates Verzeichnis
kopiert. Damit stehen lhnen in dieser Datenbankkopie alle Datenbankinhalte (Patientenliste,
Terminarten, RGume, Gerdte, Ausnahmezeiten, Schichtpléne, ...) zur Bearbeitung und fir Test zur

Verflgung.

Der Wizard kann nur von einem Arbeitsplatz aus gestartet bzw. genutzt werden. Mit dem Start des
Wizards an einem Arbeitsplatz wird der Wizard-Zugang fUr weitere Arbeitspl@tze automatisch
gesperrt. Damit wird verhindert, dass mehrere Datenbank-Kopien durch verschiedene
Arbeitsplatze erstellt werden. Nachfolgend aufgefUhrt finden Sie Informationen Uber Speicherorte

und Dateinamen:

. Original-Datenbank: C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.[SQL-
Servername]\MSSQL\
DATA\termine[Datenbankname].mdf

. Sicherungsdateien: C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.[SQL-
Servername]\MSSQL\
Backup\termine[Datenbankname]_123.bak

. Sicherungsdatei bei Wizard-Start: C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.[SQL-
Servername]\MSSQL\Backup\Wizard[Datenbankname]_123_vor_Wizardnew.bak

. Wizard-Datenbank: C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.[SQL-
Servername]\MSSQL\
Backup\Wizard[Datenbankname]new.mdf

. Wizard-Sicherungsdatei vor DatenUbernahme: C:\Program Files\Microsoft SQL Server\
MSSQL11.[SQL-Servername]\MSSQL\Backup\Wizard[Datenbankname]_124_Wizard
[Datenbankname] vor merge.bak

. Wizard-Sicherungsdatei nach DatenUbernahme: C:\Program Files\Microsoft SQL Server\
MSSQL11.[SQL-Servername]\MSSQL\Backup\Wizard[Datenbankname]_124_Wizard

[Datenbankname] nach merge.bak

Die Pfadangaben basieren auf einer Standardinstallation im sog. Root-Verzeichnis Ihres Servers. Die
Angaben k&nnen abweichen, wenn Sie bei der Installation eine andere Festplatte, Laufwerk oder

Verzeichnis gewdahlt haben. Die Sicherungsdateien werden fortlaufend durchnummeriert.

Starten des Praxis-Einrichten-Assistenten (Wizard)

Aus dem MEDorganizer-Programm heraus
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53.11 Schritt 1: Verlassen des Hauptprogramms

Starten Sie den Wizard indem Sie im MenU die Auswahl Extras = Praxis einrichten = Assistent
Anderungen vornehmen aufrufen. Das Programm wird automatisch beendet und es startet der
Wizard. Sollte der Wizard nicht automatisch starten, so kénnen Sie diesen manuell Uber C:\Program

Files\MED+ORG\MEDorganizer V310\Wizard.exe starten. Der Wizard startet und ist an der
orangefarbenen Leiste erkennbar.

* [@ Neuer Termin © [ Ta

Pl » Mi Do Mo Di Mi Do Fr Sa
J{OVEMBEF. 5 6 10 11 12 13 14 15
2014

0 03.11.2014 Di 04.11.2014

Akupunktur /
Infusion

Dr. Schmidt

Um Anderungen zu erfassen wdhlen Sie wie gewohnt die MenUpunkte Extras = Praxis einrichten
Assistent & Anderungen vornehmen.

[l MEDorganizer® Wizard V3.0 (rev 163) PROFI fur: MED + ORG - [T 11112014 Benutzer MEDORG]
_ Datei Ansicht Termin Patient Emnlsqichm 2% Statistik Termin andere Praxis Abmelden Hilfe
| [ Neuer Termin [ Tag| | Praxis Einrichten Assistent.. ¥ Ande

Freie Termine neu berechnen
« NOVEMBER *| {j
2014

Anderungen weiterbearbeiten

© Wartezimmeriste.,  Ctr+W Anderungen abernehmen

» A gen lgschen

Dr. Maier

Willkommen
Dieser Assistent unterstatzt Sie beim Einrichten Threr Praxis.
Schritt fur Schritt werden Sie durch folgende Punkte gefihrt:
«die Eingaba des Namens und des Stempels Threr Praxis
»das Festegen der Offnungszeiten Ihrer Praxis
« das Einrichten von Schichtdienstplanen (nur Profi-Version)
«die Eingabe der in Ihrer Praxis arbeitenden Personen
»das Festlegen der i Ihrer Praxs durchgefuhrten Methoden
wwie lange dauert eine Methode?
© An welchem Gerat wird eine Methode durchgefuhrt?
= In welchem Raum wird eine Methode ausgefuhrt?
= Wie viele Assistenzen mussen an emer Methods mitwrken?

o Welche Personen kannen baw. durfen sine Methode
durchfuhren?

+das Einrichten von Plénen

Einstellungen fur Experien. Fertig stellen

Sie kdnnen nun wie gewohnt Ihre Anderungen erfassen.
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Hinweis: Sie k&dnnen dieses MenU nur aufrufen, wenn Sie die notwendigen Rechte dazu besitzen.
Wenn Sie sich als Administrator (Zugang: ,Admin' mit Passwort ,Admin‘) an MEDorganizer
angemeldet haben, besitzen Sie die entsprechenden Rechte. Das MEDorganizer-Programm wird

nun automatisch beendet und der Wizard gestartet.

53.1.2 Schritt 2: Starten des Programms im ,,Wizard-Modus*

Der Wizard sieht aus wie ein ,normaler* MEDorganizer — jedoch ist im Fenstertitel sowie der

orangefarbenen Leiste der Text ,,WIZARD 3.10" zu erkennen

atei Ansicht Termin Patient Extras Berichte

tatistik Termin andere Praxis Abmelden Hilfe
- [ Neuer Termin - [ Tag |E] Arbeitswoche B Monat 4 »  Zu Heute wechseln & Aktive Termine...
Mi Do fr  Sa S Mo DI M Do Fr | Sa
‘.IOVEMBEL 5 6 7 & 9 10 11 12 13 14 15
2014

Mo U3.11.2_[Il4 Di 04.11.2014

Bitte beachten Sie: dies ist im ein vollstGndiger MEDorganizer (als Einzelplatzversion), mit dem Sie

Anderungen vornehmen und unabhdngig vom Produktivsystem testen kdnnen.

5.3.1.3 Schritt 3: Aufruf des Assistenten

Um Anderungen nun vorzunehmen, rufen Sie bitte im Wizard-Programm das MenU ,,Extras > Praxis-

Einrichten-Assistent > Anderungen vornehmen* auf.

Datei Ansicht Termin Patient |Extras | Berichte X Statistik Termin andere Praxis Abmelden Hilfe
[E Neuer Termin MQ Praxis Einrichten Assistent..  » And vornehmen
Ereie Termine neu berechnen Aicnag o we T eaEn
2015 © Wartezimmeriiste... Ctrl+W Anderungen ibemehmen
Plane Datenbankfunktionen » Anderungen loschen

A.I.IEII[I“I.I' t Infusion Dr. Maier
]

Dann erscheint das Willkommen-Fenster.

53.2 Der erste Programmstart
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Sollten Sie MEDorganizer das erste Mal starten, wird automatisch der MEDorganizer im ,,Wizard-
Modus" aufgerufen. Da bis dato noch keine Datenbank angelegt wurde, erscheint beim ersten

Aufruf folgender Hinweis:

MEDorganizer® V3.00

@ Noch keine Praxisdaten vorhanden. Temporire Daten werden geldscht!!

Bitte geben Sie diese Daten nach ein bzw. ibernehmen Sie diese direkt
aus dem Wizard.

Bitte bestatigen Sie mit <Ok>. Dann gelangen Sie in den Wizard-Modus, wie im Kapitel 5.3.1.2

»Schritt 2: Starten des Programms im ,, Wizard-Modus"" beschrieben.

54 Schritt 1: Das Willkommen-Fenster

Praxis einrichten
Definieren und bearbelten Sie
hier Ihre Personen, Raume,
‘Behandlungsplatze und B
Methoden, Willkommen
Dieser Assistent unterstutzt Sie beim Einrichten Ihrer Praxis.
Schnitt fur Schritt werden Sie durch folgende Punkte gefuhrt:
« die Eingabe des Namens und des Stempels Threr Praxis
+das Festlegen der Offnungszeiten Threr Praxis
+ das Einrichten von Schichtdienstplanen (nur Profi-Version)
« die Eingabe der in Ihrer Praxis arbeitenden Personen
«das Festlegen der in Threr Praxis durchgefihrten Methoden
o wie lange dauert eine Mathode?
o An welchem Gerat wird eine Methade durchgefhrt?
© In welchem Raum wird eine Methade ausgefuhrt?
© Wie viels Assistenzen missen an siner Methods mitwirksn?
© Welche Personen konnen bzw. dirfen eine Mathode
durchfhren?
+ das Einrichten von Planen
i i
MEDorganize
| _ Einstelungen fir Experten Fertig stellen « Zuriick ] Weiter > Ablrechen | |

Der Assistent fUhrt Sie in mehreren Schritten durch die Einrichtung lhrer Praxis. Zuerst erscheint immer
das Willkommen-Fenster des Assistenten. Generell gilt: um von einem Schritt zum ndchsten Schritt zu
gelangen, dricken Sie die Schaltfléche <Weiter>. Um zum vorhergehenden Schritt zu gelangen,
dricken Sie auf die Schaltfléche <Zurick>. Wenn Sie den Assistenten beenden méchten, dricken
Sie die Schaltflache <Fertig stellen>. Um den Assistenten abzubrechen, k&nnen Sie die SchaltflGche
<Abbrechen> klicken. Uber die Schaltfldche <Einstellungen fir Experten ...> kdnnen Sie in den
Expertenmodus wechseln. Weitere Informationen dazu finden Sie im Kapitel 6 “Einrichten der Basis-
und Profi-Version (Expertenmodus”. Ansonsten gelangen Sie Uber die Schaltfldche <Weiter> zum

ndchsten Schritt.
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5.5 Schritt 2: Praxisdaten

e
Praxis einrichten - Assistent

Allgemeine Praxisdaten
Eingabe des Namens Ihrer Praxis und des Praxisstempels ..

FuacBEEA G0N

Tvp Prasis
Stempel: |p, med.Mustermann Hier miissen Sie den Stempel Threr
pes B Praxis eingeben.

Dieser Stempel ist auf Ausdrucken

Arztne: [123456789  Bitte nur die Ziffer eintragen. und im Titel des Hauptfensters zu
sehen.

Strafe: |Musterweg 13
Fir eine spatere Lizenzierung missen

Pz 12345 Orte... Sie die (Fett markierten) Pflichtfelder
ausfullen.

ort: [ Musterstadt |

Die Daten in diesem Dialog werden mit
Land: | den Daten im Lizenzierungs-Dialog
(und umgekehrt).

Telefon: [07725-64550

Fac:  |07728-6455-29

Emai: |

gitab: [24082005 -] gitbis [unbestimmt

Praxiekennung

"MVZ Zusatzinformationen

<zuiick [ weiters | abbrechen

Fertig stellen |

Geben Sie hier Inre Praxisdaten ein. Die Daten erscheinen dann spdter auf den Ausdrucken des
MEDorganizer und in der Titelleiste des Hauptfensters. FUr eine spdtere Lizenzierung mussen die fett
markierten Felder ausgefillt werden. Eine Anderung der Arztnummer und des Namens nach (1)

erfolgter Lizenzierung erfordert eine neue Lizenzierung.

5.6 Schritt 3: Offnungszeiten der Praxis

Geben Sie hier die Offnungszeiten Ihrer Praxis ein. Die Offnungszeiten dienen als Basis fUr alle in der

Praxis vorhnandenen Ressourcen (Personal, Gerdte efc.).

Praxis einrichten - Assistent [

Praxis-Offnungszeiten
Einstellen der Offnungs- und Pufferzeiten Threr Praxis

Stellen Sie hier ein, wann Ihre Praxis gedffnet ist.
Pufferzeiten fur Thre Praxis helfen thnen, Uberbelegungen aufzufangen. Es werden keine Termine fur den Sereich
der Pufferzeiten vorgeschlagen. Ein Termin darf jedoch manuell in diesen Bereich gelegt werden.

30 09:00 :30  10:00 :30 11:00 :30  12:00 :30 1300 :30 1%00 :30 15:00 :30
[Montag
Dierstag
Mitbwach
Donnerstag
Freitag
|Samstag
Senntag
Lege d - Uhrzeit
[ Prasis geschlossen & Offungszeiten setzen " 00:00-08:00
[ Previs gesfiner
& 08:00-16:
O Pufferzsic € Praxis-Pufferzeiten setzen 08:00-16:00
" 16:00-24:00

Fertig stellen < Zurick | Weler> | Abbrechen

Was Sie beim Anlegen von Praxis-Offnungszeiten beachten sollten:

e Die Praxis-Offnungszeiten soliten den Zeitraum reprdsentieren, in dem lhre Praxis fOr

Patienten gedffnet ist bzw. Akfivitaten durchgefUhrt werden.
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MEDorganizer ®

« Die Praxis-Offnungszeiten sollfen auch diejenigen Zeiten beinhalten, in denen Sie Termine
»,nur nach Vereinbarung"” vergeben, d.h. auch Zeiten, in denen die Praxis eigentlich
,offiziell geschlossen ist.

e FEs kédnnen auch spdter keine Termine auBerhalb dieser Praxis-Offnungszeiten vergeben
werden.

e Sie kénnen innerhalb der Offnungszeiten sog. Pufferzeiten vergeben. Zu diesen Zeiten
werden vom System keine Termine vorgeschlagen, die manuelle Vergabe eines Termins in
diesem Zeitraum ist jedoch mdglich. Zu Pufferzeiten lesen Sie mehr im folgenden Kapitel

Angeben von Pufferzeiten.

Praxis-Offnungszeiten

Um die Praxiszeiten anzugeben, wdhlen Sie im Bereich ,,Markierungs-Modus” die Opftion
.Offnungszeiten setzen® und markieren Sie bitte in der Zeitmatrix diejenigen Bereiche weiB, in
denen die Praxis gedffnet sein soll. Diejenigen Bereiche, in denen die Praxis geschlossen sein soll,
sind rot markiert. Sie kdnnen durch Ziehen mit der Maus bei gedrUckter linker Maustaste einen
gréBeren Zeitraum markieren. Ihnen steht ein 5-Minuten-Raster zur VerfGgung, d.h. Sie kénnen die
Zeiten in 5-Minuten-Blécken Uber den Tag genau festlegen. Im Bereich ,Uhrzeit" kdnnen Sie

angeben, welchen Zeitbereich Sie bearbeiten méchten:

e  0:00h bis 8:00n
e  8:00h bis 16:00h
. 16:00 bis 24:00h

In dem unten abgebildeten Beispiel ist die Praxis montags, dienstags, donnerstags und freitags von
8:30 bis 12:00 Uhr sowie von 13:00 bis 17:00 Uhr gedffnet. Mittwochs ist die Praxis von 8:30 bis 13:00
Uhr gedffnet. AuBerdem sind montags, dienstags, donnerstags und freitags Pufferzeiten
eingerichtet (zu Pufferzeiten mehr im folgenden Kapitel Angeben von Pufferzeiten). Das erste Bild
zeigt den Zeitbereich von 8:00h bis 16:00h, das zweite Bild den Zeitbereich ab 16:00n.
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e
Praxis einrichten - Assistent

==

Praxis- Offnungszeiten
Einstellen der Offnungs- und Pufferzeiten Ihrer Praxis

fu pusarana

Stellen Sie hier ein, wann Thre Praxis gediffnet ist.

Pufferzeiten fur Ihre Praxis helfen Ihnen, Uberbelegungen aufzufangen. Es werden keine Termine fir den Bereich
der Pufferzeiten vorgeschlagen. Ein Termin darf jedoch manuell in diesen Bereich gelegt werden.

30 09:00 :30  10:00 :30 1100 30 1200 :30 1300 30 1400 30 1500 30

IMonitag

[ienstag

IMittwoch

tag

[Freitag

lsamstag

ISonntag

Legen ~Unrzeit

[ = Offungszsiten setzen * 00:00-08:00

[ Prasis gesfinet
& 08:00-16:

[ Pufferzsit " Prands-Pufferzeiten setzen 08:00-16:00
' 16:00-24:00

Feitig stellen

<zuiick [ weiters |

Abbrechen

-
Praxis einrichten - Assistent

==

Praxis- Gffnungszeiten
Einstellen der Offnungs- und Pufferzeiten Threr Praxis

B,

fui-tessran

Stellen Sie hier ein, wann Ihre Praxis gedffnet ist.

Pufferzeiten fur Ihre Praxis helfen Ihnen, Uberbelegungen aufzufangen. Es werden keine Termine fir den Bereich
der Pufferzeiten vorgeschlagen. Ein Termin darf jedoch manuell in diesen Bereich gelegt werden.

30 1700 30 15:00 30 1500 30 20:00 :30 2500 :30 2200 30 23:00 130
[Montag
[Dienstag
Mittwoch
tag
Freitag
|samstag
lsonntag
Logen - Uhrzeit
g Prastis geschiossen " Offrungszeiten setzen " 00:00-08:00
o :::vﬁm (= Prais-Pufferzeiten setzen ® G
& 16:00-24:00

Fertig stellen

<zuiick | [ weiers |

Ahbrechen

5.6.2 Pufferzeiten

Zusatzlich kdnnen Sie noch innerhalb der Offnungszeiten Pufferzeiten vergeben. Wahlen Sie dazu

im Bereich Markierungs-Modus die Option Pufferzeiten setzen. Die Pufferzeiten werden in der Matrix

grin angezeigt. Wenn Sie die Offnungszeiten angegeben haben, klicken Sie auf <Weiter>, um zum

ndchsten Schritt zu gelangen.
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e
Praxis einrichten - Assistent

Praxis-Offnungszeiten y
Einstellen der Gffnungs- und Pufferzeiten Threr Fraxis ME 9

Fussessnanan

Stellen Sie hier ein, wann Thre Praxis gedffnet ist.
Pufferzeiten fur Ihre Praxis helfen Ihnen, Uberbelegungen aufzufangen. Es werden keine Termine fir den Bereich
der Pufferzeiten vorgeschlagen. Ein Termin darf jedoch manuell in dissen Bereich gelegt werden.

30 1700 :30  18:00 :30 19:00 :30  20:00 :30 21:00 :30 2200 :30 2300 :30

IMontag

[ienstag

IMittwoch

nerstag

[Freitag

[Samstag

|sanntag

Lege d - Uhrzeit

[ Prasis geschiossen " Offfungszeiten setzen  00:00-08:00

[ Prasis gesffnet
© 08:00-161

[ Pufferzen = Pranis-Pufferzeiten setzen 08:00-16:00
@ 16:00-24:00

Fertig stellen <zuiick || weier> | abivechen

Im oben abgebildeten Beispiel sind montags, dienstags, donnerstags und freitags Pufferzeiten von
17:00 Uhr bis 17:30 Uhr eingerichtet. Wenn Sie Pufferzeiten vergeben, wird zu diesen Zeiten vom
System kein Termin vorgeschlagen, die manuelle Vergabe eines Termins in diesem Zeitraum ist

jedoch moglich.

5.6.3 Nachtragliches Andern der Offnungszeiten

Sie kdnnen die Offnungszeiten der Praxis auch noch problemlos nachtréglich &ndern. Wenn lhre
Anderungen ausschlieBlich Einschréinkungen der Praxis-Zeiten darstellen (Beispiel: Die Praxis ist nur
noch bis 18 Uhr anstelle von 19 Uhr gedffnet), so werden die anderen Ressourcen (RGume, Gerdte,
Personen) auch entsprechend eingeschrénkt. Nehmen Sie jedoch eine Erweiterung der
Offnungszeiten vor (Beispiel: Die Praxis ist jetzt bis 19 Unr anstelle bis 18 Uhr gedffnet), dann erscheint
eine Abfrage, wie sich die Anderungen auf die Ausfihrungszeiten der bereits angelegten

Ressourcen auswirken sollen:

7
Anderung in den Ausfﬁhrungs.zeiten. g

@ Sie haben Anderungen an den Gffnungszeiten Ihrer Praxis vorgenommen.

Da Sie Offnungszeiten (zumindest teilweise) erweitert haben, miissen Sie fir
Ihre R&ume, Gerate, Methoden und fir Ihr Personal (Stammdaten) entscheiden,
ob diese die erweiterten Zeiten ibernehmen kénnen.

Driicken Sie
+'Alle 1a', falls Sie die Offnungszeiten der Stammdaten erweitern machten.
+'alle Nein', falls Sie die Offnungszeiten der Stammdaten nicht automatisch
gedndert haben machten. Sie kannen dieze dann spater im Assistenten
einzeln bearbeiten.
» 'Auswahl', falls sie jetzt entscheiden michten, welche Stammdaten erweitert
werden sollen und welche nicht. ~
In allen drei Fallen werden die Anderungen der Offnungszeiten Ihrer Praxis
dbernommen. . B
» 'Abbrechen’, falls Sie die Anderungen an den Gffnungszeiten Ihrer Praxis
I widerrufen méchten.

Auswahl. .. | Alle Ja Alle Nein

Hier haben Sie nun folgende M&glichkeiten:
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5.6.3.2

5.6.3.3

MED

Anderungen fiir alle Ressourcen ibernehmen

Klicken Sie die Schaltfléche ,Alle Ja", falls Sie die AusfUhrungszeiten aller Ressourcen erweitern
mochten. Sollten Sie einige Ressourcen manuell eingeschrénkt haben, so werden bei der

Erweiterung die AusfGhrungszeiten wieder freigegeben.

Eine Person, die nachmittags zwischen 15 und 18 Uhr nicht anwesend war, ist dann — bei einer
Erweiterung der Praxis-Zeiten von 18 auf 19 Uhr — ebenfalls zwischen 18 und 19 Uhr wieder
anwesend. Soll diese Person weiterhin nachmittags nicht anwesend sein, mUssen Sie fUr diese

Person nachtrdglich die Zeit zwischen 18 und 19 Uhr wieder sperren.

Anderungen fiir keine der Ressourcen iibernehmen

Klicken Sie die Schaltflache ,,Alle Nein*, falls Sie die AusfUhrungszeiten aller Ressourcen unverdndert
belassen mdéchten. Die Ressourcen werden dann zwar erweitert, stehen aber in dem erweiterten

Zeitraum nicht zur VerfGgung.

Ein Raum, der wdhrend der gesamten Praxis-Zeit zur Verfugung steht, ist dann - bei einer
Erweiterung der Praxis-Zeiten von 18 auf 19 Uhr —zwischen 18 und 19 Uhr nicht freigegeben. Soll der
Raum also wieder den gesamten Zeitraum zur Verflgung stehen, mUssen Sie die Zeit zwischen 18

und 19 Uhr nachtraglich manuell wieder freigeben.

Anderungen im Einzelfall prifen (Auswabhl)

Wenn Sie auf die Schaltfldche drUcken, erscheint ein Assistent, in dem Sie
entscheiden kénnen, fir welche Ressourcen die Anderungen Ubernommen werden sollen. Sie
kénnen hier in verschiedenen Schritten entfscheiden, fur welche Rdume, Gerdte, Personen und
Methoden die Anderungen Ubermommen werden sollen. Uber die Schaltfldche bzw.

kdnnen Sie einen Schritt vor bzw. zurickgehen. Uber kommen Sie wieder

zur Eingabe der Praxis-Offnungszeit zurick.

R&ume
Geben Sie an, fir welche Rdume die Anderung Ubernommen werden soll. Diese Rdume muissen in
der Spalte ,Anderungen durchreichen” stehen. Alle Rdume, fUr die die Anderungen nicht

Ubernommen werden sollen, missen in der Spalte ,,Anderungen nicht durchreichen* stehen.
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r
Anderung von Ausfilhrungszeiten S i

Veranderungen der Praxis- Offnungszeit Q

Auswahl der Riume, welche von der Verdnderung betroffen sein sallen

FRLCE- RS0

‘Wahlen Sie diejenigen Rdume aus, fiir welche die Veranderungen der Praxis-Offnungszeit
ubernommen werden sollen.

Anderungen nicht durchreichen: Anderungen durchreichen:

vorhandene Réume I 3 ausgewshlte Réume -
{Extern}
143 Besprechung
CTG -Platz 1
44 | |CTG-Platz 2
CTG -Platz 3
4 | |ExeErRE0
Infusion - Platz 1
Infusion - Platz 2
Infusion - Platz 3
Labor - Kabine 1
Labor - Kabine 2
Rontgen
Sanographie
Sprechzimmer Dr. Maier
Sprechzimmer Dr. Schmidt -

< Zuriick | “isiter > I Abbrechen

Gerdte

Geben Sie an, fur welche Gerdate die Anderung Ubernommen werden soll.

-
Anderung von Ausfilhrungszeiten S i q

Veranderungen der Praxis-Offnungszeit
Auswahl der Gerate, welche von der Veranderung betroffen sein sollen o

LS EARIS N0

‘Wahlen Sie diejenigen Gerate aus, fir welche die Veranderungen der Praxis-Offnungszeit
ubernommen werden sollen.

#Anderungen nicht durchieichen: Anderungen durchreichen:

vorhandene Geréte I

Arbeitsplatz - {Extern}

Arbeitsplatz - Besprechung
Arbeitsplatz - CTG - Platz 1
Arbeitsplatz - CTG - Platz 2
Arbeitsplatz - CTG - Platz 3
Arbeitsplatz - EKG-ERGO
Arbeitsplatz - Infusion - Platz 1
Arbeitsplatz - Infusion - Platz 2
Arbeitsplatz - Infusion - Platz 3
Arbeitsplatz - Labor - Kabine 1
Arbeitsplatz - Labor - Kabine 2
Arbeitsplatz - Réntgen

Arbeitsplatz - Sonographie
Arbeitsplatz - Sprechzimmer Dr, Maier
Arbeitsplatz - Sprechzimmer Dr, Schmidt -

< Zuriick | weiler > I Abbrechen

Ll

Personen

Geben Sie an, fur welche Personen die Anderung Ubernommen werden soll.
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r
Anderung von Ausfilhrungszeiten S i M

Veranderungen der Praxis- Offnungszeit
Auswahl der Personen, welche von der Verdnderung betroffen sein sollen .

LRI 10H

‘Wahlen Sie diejenigen Personen aus, fiir welche die Veranderungen der Praxis-Offnungszeit
ubernommen werden sollen.

#Anderungen nicht durchieichen: Anderungen durchreichen:

vorhandene Personen I

ausgewshlte Personen
{Patient}

Dr. Maier

Dr. Schmidt

Manuela

HNicole

Sabine

Thomas

Verona

Werner

21z F L

< Zuriick (T deiter 3T Abbrechen

Methoden

Geben Sie an, fUr welche Methoden die Anderung Ubernommen werden soll.

r
Anderung von Ausfilhrungszeiten S i M

Veranderungen der Praxis- Offnungszeit
Auswahl der Methoden, welche von der Veranderung betroffen sein sollen .

LRI 10H

Wihlen Sie diejenigen Methoden aus, fiir welche die Verinderungen der Praxis-Offnungszeit
ubernommen werden sollen.

#Anderungen nicht durchieichen: Anderungen durchreichen:
vorhandene Methoden I ausgewshite Methoden -
* Check (M) (Kombi)
* Check () (Kombi)
* Langzeit-EKG (Kombi)

4 * Langzeit-RR. {Kombi)

*Therapie Ersttermin (Kombi)
Akupunktur (30)

Abkupunktur (60)

Akutsprechstunde #2; 01,11.05-...
Anamnese 15 #2: 06.09.05 - 30.09.05

BiE{ElE

I Anamnese 30 #2: 02.01.06-...
| Blutentnahme #2: 08.10.05-...
CcTG
N Diabetes mit Insulin
| Diabetes ohne Insulin
EKG =
" Ferig selien < Zuriick “weiter > Abhrechen

Wenn Sie fUr alle Ressourcen die entsprechenden Angaben gemacht haben, dricken Sie auf die

Schaltflédche <Fertig stellen>. Bitte beachten Sie den folgenden Hinweis zu den Schichtplé&nen:

— =
T &

Falls Sie die Praxiszeit erweitert haben, miissen Sie die Schichtplane
kontrollieren.

Lediglich beim Ausschlug von Zeiten werden die Schichtplane
automatisch angepasst.

Klicken Sie hier auf <OK>. Die Anderung der Praxis-Zeiten wird dann fUr die Ressourcen

entsprechend lhren Angaben Gbernommen.
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5.6.34 Abbrechen

Klicken Sie auf die Schaltfldiche <Abbrechen>, falls Sie die Anderungen an lhren Praxis-Zeiten

widerrufen moéchten.

5.7 Schritt 4: Personaldaten

Hier geben Sie nun ein, welche Personen in der Praxis tatig sind.

-
Praxis inrichten - Assistent =
Personaldaten
Eingabe der Arzte und Assistenzen Threr Praxis ME
AT
e Biariezn Bearbeiten Sie hier die Personen, die in Threr
¥ (Faticnt} Praxis behandeln oder bei einer Behandlung
ttient ; assistieren durfen.
_—

T Driicken Sie
Gschen = 'Hinzufiigen’, um einen neuen

Personeneintrag anzulegen und zu
bearbeiten,
= 'Bearbeiten’, um einen vorhandenen
Personeneintrag zu bearbeiten,
»'Léschen’, um einen vorhandenen Eintrag
fiir eine Person zu lschen.

Beachten Sie, dass einer Person bereits eine
Methode zugerordnet sein kann. Ist die
geloschte Person daher die cinzige Person
ciner Methode, so ist keine Terminvergabe fir
diese Mathode mehr méglich.

Fertig stellen <Zuiick [ Weiter> | Abbrechen

Hinweis: Der Benutzer ,,Admin" wurde durch die Installation automatisch angelegt und sollte nicht

geldéscht werden!

Was Sie beim Anlegen von Personen beachten sollten:

e Legen Sie alle Mitglieder lhres Praxisteams als einzelne Personen mit den jeweiligen
Anwesenheitszeiten an.

e Esspielt keine Rolle, ob die angelegten Personen Arzte, Helferinnen oder Assistenten sind —
sie sollten alle Personen, die fUr eine Behandlung bendtigt werden, als Person anlegen.

e Es gibt von Beginn an eine Person ,{Pafient}". Diese wird aus datenbanktechnischen
Grunden bei Hausbehandlungen und -messungen bendtigt und kann auch nicht geldscht

und/oder bearbeitet werden.

5.7.1 Hinzufigen von Personen

Um eine Person hinzuzufUgen, klicken Sie auf die Schaltfléche <Hinzufigen>. Dann erscheint der

folgende Assistent, der Sie durch die notwendigen Schritte fUhrt.
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5.7.1.1 Daten fir eine Person angeben

Geben Sie in der Eingabemaske die Daten fUr die neu anzulegende Person an. Sie mUssen nur das

Feld ,Personennamen” ausflllen (Pflichtfeld). Alle anderen Felder kénnen optfional ausgefullt

werden. Im Bereich ,gilt ab" bzw. ,gilt bis" geben Sie an, ab und bis zu welchem Datum diese

Person zur VerfUgung steht. Standard ist hier, dass die Person ab sofort fir unbegrenzte Dauer zur

Verflgung steht.

Personal einrichten - Assistent

Daten zu einer Person
Eingabe von Informationen zu einem Behandler

Ty Person

Name:  [Dr.Mustermann

Kurztorm:  |DR.MU

Hier milssen Sie einen sindeutigen

Personennamen eingeben.

Alle anderen Eingaben sind freiwillia.

vorname: |

Titel:

Strafie:

I
Beruf: |
I

gitab: [21.082m12 -] gilt bis: |unbestimmt

Fertia stelen |

czuich [ weiers |

Abbrechen

klicken Sie auf ,,Weiter", um zum ndchsten Schritt zu gelangen.

5.7.1.2 Anwesenheitszeiten

Im n&chsten Schritt kdnnen Sie die Anwesenheitszeiten fUr eine Person angeben:

r
Personal einrichten - Assistent

Anwesenheitszeiten
Eingabe der Arbeitszeit der Person

Aktuelle Person: Dr.Mustermann

Terminvergabe ist fur die Pufferzeit-Bereiche moglich.

Hier kénnen Sie die Arbeitszeit der Person einstellen. Als Standard werden die Offnungszeiten Ihrer Praxis
cingetragen. Fur den Bereich der Pufferzeiten werden keine Termine vorgeschlagen. Eine manuelle

09:00 :30 10:00 :30 1100 :30 1200 :30 1300 :30 1400 :30 15:00 :30 16:00 :30 17:00 :J
Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freitag

Samstag

Sonntag

Leger - Markierungs-Modus [ Uhrzeit

O Prass geschiossen * Anwesenheitszeiten setzen @ 08:30-17:30
[0 Person nicht anwesend

[0 Person anwesend & Person-Pufferzeiten setzen

[ Praois-Puffemzsic

[0 Person-Pufferzeiten

Fertia stellen

<zuiick  |[ weter> |

Abbrechen

Sie bekommen hier die Offnungszeiten der Praxis angezeigt. StandardméBig ist die Person zu diesen

Zeiten anwesend. Um die Anwesenheitszeiten zu dndern, wdhlen Sie im Bereich ,,Markierungs-

Modus" die Opftion ,,Anwesenheitszeiten setzen" und markieren Sie bitte in der Zeitmatrix
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diejenigen Bereiche rot, in denen die Person nicht anwesend sein soll. Diejenigen Bereiche, in
denen die Person anwesend ist, sind grGn markiert. Sie kdnnen durch Ziehen mit der Maus bei

gedrUckter linker Maustaste einen gréBeren Zeitraum markieren.
Hinweis zur Profi-Version:

1. Sie kdnnen fUr eine Person auch Pufferzeiten setzen. Dies bewirkt, dass fUr die Person vom
System keine Termine zu diesen Zeiten vorgeschlagen werden.

2. Die Schichtpldne (siehe Kapitel 6.5 ,Schichtdienstpldne") bieten |hnen weitere
Moglichkeiten, die Anwesenheitszeiten der Personen flexibel und auch z.B. wdchentlich

alternierend einzustellen.

Wenn Sie alle gewunschten Daten eingegeben haben, klicken Sie auf die Schaltflache ,Fertig

stellen”. Die neu angelegte Person wird dann in der Liste angezeigt (Beispiel):

Praxis einrichten - Assistant ==

Personaldaten
Eingabe der Arzte und Assistenzen Ihrer Praxis MES o

fu susnrana

Personen [ “Hinzuligen 3]  Bearbeiten Sie hier die Personen, die in Threr
EEE— Praxis behandeln oder bei einer Behandlung

+ {Patientt d
+ min Beabeiten assistieren dirfen.

~ DrMustermann . Driicken Sie

< DrTest m » 'Hinzufigen', um einen neuen

Personeneintrag anzulegen und zu
bearbeiten,

= 'Bearbeiten’, um einen vorhandenen
Personeneintrag zu bearbeiten,

= 'Laschen’, um einen vorhandenen Eintrag
fiir eine Person zu léschen.

Beachten Sie, dass einer Person bereits eine
Methode zugerordnet sein kann. Ist die
geloschte person daher die cinzige Person
ciner Methode, so ist keine Terminvergabe fir
diese Methode mehr méglich.

Fertig stellen «Zutiick ‘ Waiter > Abbrechen

5.7.2 Bearbeiten von Personen

Um eine bereits angelegte Person zu bearbeiten, wahlen Sie bitte die entsprechende Person in der
Liste aus, und drGcken Sie auf die Schalifléche ,,Bearbeiten”. Alternativ kbnnen Sie die Person auch
einfach doppelt anklicken. Dann erscheint wieder der Assistent wie beim HinzufGgen von Personen

(siehe Hinzuflgen von Personen).

573 Loschen von Personen

Um eine Person zu I6schen, wahlen Sie bitte die entsprechende Person in der Liste aus, und klicken

Sie auf die Schaltflache ,,Léschen”. Dann wird die Person geldscht.
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Beachten Sie, dass durch das Loschen einer Person verschiedene Methoden und Termine
nicht mehr durchgefUhrt werden kénnen. Ist die geléschte Person die einzige, die eine
& bestimmte Methode ausfUhrt, so kénnen fUr diese Methode so lange keine Termine
vergeben werden, bis eine andere Person angelegt wird, die diese Methode durchfihrt

oder bis eine andere Person mit der DurchfUhrung dieser Methode beauftragt wird.

Ein Alternative zum L&schen ist auch das zeitliche Begrenzen von Personen. Wenn absehbar ist,
dass eine Person ab einem bestimmten Zeitpunkt nicht mehr zur VerfiUgung steht, so kann ein
Datum ,gilt bis" bei der Person eingetragen werden. Dann werden nach diesem Zeitpunkt keine

Termine fUr diese Person vorgeschlagen.

5.8 Schritt 5: Behandlungsraume

Hier geben Sie an, welche Behandlungsrdume lhrer Praxis zur VerfGgung stehen.

Prayis einrichten - Assistent

Behandlungsréume
Eingabe der Behandlungsraume Threr Praxis

[Fame | | Hifigen | Richien Sie hier Ihre vorhandenen
Vg i€ st} h aume ein.
ErgEE

= ‘Hinzufugen', um einen neuen
Lotz Behandlungsraum anzulegen und zu
bearbeiten,
= ‘Bearbeiten’, um den ausgewahlten Raum
zu bearbeiten,
s 'Laschen’, um den ausgewshiten Raum zu
I6schen.

Beachten Sie, dass sine Methode nur in sinem
Raum durchgefiihrt werden kann. Ist der
geléschte Raum daher der einzige Raum einer
Methode, so ist keine Terminvergabe fir diese
Methode mehr maglich.

Fiir einen neu angelegten Raum wird
automatisch ein Behandlungsplatz-'Gerat'
angelegt und mit diesem verknipft.

Fertig stellen <« Zutiick ‘ Waiter > Abbrechen

Was Sie beim Anlegen von RGumen beachten sollten:

e Es ist sinnvoll, wenn die eingegebenen R&ume der tatsdchlichen rdumlichen Aufteilung
Ihrer Praxis entsprechen.

e RAume brauchen nur dann angelegt zu werden, wenn in diesen auch tatséchlich
Patienten behandelt werden.

e Es gibt standardmdBig den Raum ,{Extern}'. Dieser wird aus datenbanktechnischen
GrUnden fUr Hausbesuche oder fUr AuBer-Haus-Methoden (z.B. ein mobiles Langzeit-EKG,
welches ein Patient auBerhalb der Praxis trégt) bendtigt und kann auch nicht geldscht

und/oder bearbeitet werden.

5.8.1 Hinzufigen von Behandlungsraumen
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Um einen Raum hinzuzufUgen, klicken Sie auf die Schaltfléche ,HinzufiUgen". Dann erscheint der

folgende Assistent, der Sie durch die notwendigen Schritte fUhrt.

5.8.1.1 Daten fir einen Raum angeben

Geben Sie hier die Daten fUr den Raum ein.

Raum einrichten - Assistent ]

Daten zu einem Raum

Eingabe von Informationen zu einem Raum

et aesam

o Raum
Name:  [Labor

Kurzforrn:  |LABOR

Zusatz Information fiir Raum ————————————————————————

Hier miissen Sie einen eindeutigen
Raumnamen eingeben.

aitab: [21082012 -] giltbis: [unbestimmt

Fertig steflen czuick [ weiers | Abbrechen

Im Bereich ,,gilt ab" bzw. ,gilt bis" geben Sie an, ab und bis zu welchem Datum der Raum zur

Verfugung steht. Standard ist hier, dass der Raum ab sofort fUr unbegrenzte Dauer verfuogbar ist.

5.8.1.2 Verfigbarkeitszeiten

Im ndachsten Schritt kdnnen Sie angeben, zu welchen Zeiten der Raum zur Verfigung steht.

Raum einrichten - Assistent

Verfiigbarkeitszeiten des Raums
Einstellen der Raum-Verfugbarkeitszeiten

Aktueller Raum: Labor

Hier kénnen Sie sinstellen, zu welchen Zsiten der Raum zur Verfilgung steht. In der Regel werden diese
Zeiten mit den Offnungszeiten Ihrer Praxis iibereinstimmen.

09:00 :30 10:00 :30 11:00 :30 12:00 :30 13:00 :30 14:00 :30 15:00 :30 16:00 :30 17:00 :3

Legend: rUhrzeit
[0 Prasis geschicssen
[0 Raum nicht verfigher
[ Reum varfigbsr

O Prasis-Pufferzein

' 08:30-17:30

< Zuriick Weiter > Abbrechen

StandardméBig ist die Raum zu den Praxiszeiten verfUgbar. Um die VerfUgbarkeitszeiten zu dndemn,
markieren Sie bitte in der Zeitmatrix diejenigen Bereiche rof, in denen der Raum nicht verfUgbar
sein soll. Diejenigen Bereiche, in denen der Raun verfGgbar ist, sind grin markiert. Sie kénnen durch

Ziehen mit der Maus bei gedrickter linker Maustaste einen gréBeren Zeitraum markieren. Wenn Sie
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5.8.2

5.8.3

5.9

AN

alle gewinschten Daten eingegeben haben, klicken Sie auf die Schaltflache ,,Fertig stellen*. Der

neu angelegte Raum wird dann in der Liste angezeigt (Beispiel):

Praxis einrichten - Assistent =

Behandlungsréume

Eingabe der Behandlungsréume Threr Praxis o .

AT
Réume [ Hinaufigen | Richten Sie hier Ihre vorhandenen
‘/{Extelr\) h aume ein.
< Bearbeiten N
Labor Driicken Sie

+ Sprechzimmer! = Hinzufiigen', um einen neuen
" Lesiem Behandlungsraum anzulegen und zu

bearbeiten,

 Therapie »'Bearbeiten’, um den ausgewahlten Raum
2u bearbeiten,

« Laschen’, um den ausgewahiten Raum zu
Ioschen.

Beachten Sie, dass eine Methode nur in einem
Raum durchgefihrt werden keann. Ist der
geléschte Raum daher der einzige Raum einer
Methade, so ist keine Terminvergabe fur diese
Methode mehr maglich.

Fiir einen neu angelegten Raum wird
automatisch ein Behandlungsplatz-'Gerat'
angelegt und mit diesem verknipft.

Fertig stellen <Zuiick | [ Weier> Abbrechen

Bearbeiten von BehandlungsrGumen

Um einen bereits angelegten Raum zu bearbeiten, wdhlen Sie bitte den entsprechenden Raum in
der Liste aus und drUcken Sie auf die Schaltfldche ,,Bearbeiten”. Alternativ kdnnen Sie den Raum in
der Liste auch doppelt anklicken. Dann erscheint wieder der Assistent wie beim HinzufiGgen von

Behandlungsrdumen (siehe Hinzufdgen von Behandlungsrdumen).

Loschen von Behandlungsraumen

Um einen Raum zu I6schen, wdhlen Sie bitte den entsprechenden Raum in der Liste aus, und

klicken Sie auf die Schaltflache ,,Léschen”. Dann wird der Raum geldscht.

Beachten Sie, dass durch das Ldschen einer Ressource verschiedene Methoden und

Termine nicht mehr durchgefihrt werden kénnen.

Schritt é: Gerate und Behandlungsplatze

Im Bereich ,,Gerdte und Behandlungspl@tze" geben Sie an, welche Gerdte und Behandlungsplatze

in Inrer Praxis vorhanden sind.

Beim Anlegen eines Raumes wird automatisch ein Standard-Behandlungsplatz fir diesen
Raum angelegt. Dieser nennt sich , Arbeitsplatz — Raumname* wobei Raumname durch

den Namen des Raumes ersetzt wird (vgl. Beispiel).
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Praxis einrichten - Assistent =]

Gerdte und Behandlungsplitze
Eingabe der Geréte und Behandlungsplitze Threr Praxis ME 9

Fuissegsnana

Hinzufiigen Geben Sie hier die benstigten Gerate fir Ihre
Methoden ein.
TS

+ Aibeitsplatz - Sprechzimmerl Lischen = 'Hinzufiigen', um ein neues Gerét hinzu
¥ Albsitsplatz - Sprechzimmer2 —I zufugen, ) 3

= 'Bearbeiten’, um das ausgewshits Gerat zu
+ Atbeitsplatz - Therapie bearbeiten,

»'Léschen’, um das ausgewshlte Gerit zu
loschen.

Beachten Sie, dass eine Methode nur an einem
Gert in einem Raum durchgefiihrt werden
kann. Ist das geldschte Gerat daher das
einzige Gerat einer Methode, so ist keine
Terminvergabe fur diese Methode mehr
maglich.

Ein rot markiertes Gerdt ist keinem Raum
zugeteilt,

Ist das Gerst griln markiert, so kann es von
ciner Methode genutzt werden.

Ferta stellen <zuiick | [ weters | Abbiechen

Hinweis: in den folgenden Abschnitten werden die Begriffe ,,Gerat" und ,,Behandlungsplatz*

synonym verwendet.

5.9.1 Verschiedene Typen von Gerdten

Es gibt drei verschiedene Typen von Geraten:

e Standard-Geréte, die fest einem Raum innerhalb der Praxis zugeordnet sind.

(Beispiel: Der Schreibtisch im Arztzimmer oder die Liege des Patienten.)

e Mobile Gerdate, die innerhalb der Praxis in verschiedenen RGumen verwendet werden
kénnen.
(Beispiel: Ein mobiles Sonogerdt, welches in verschiedenen Rdumen der Praxis verwendet

werden kann.)

e AuBer-Haus-Geréte, die auBerhalb der Praxis vom Patienten getragen werden.

(Beispiel: Ein tragbares Langzeit-EKG-Gerdat.)

5.9.2 Generelle Hinweise

Was Sie beim Anlegen von Gerdten/Behandlungsplatzen beachten sollten:

e Es muss fUr jeden Raum mindestens ein Gerdt/Behandlungsplatz angelegt sein. Ein
Behandlungsplatz (z.B. fUr Schreibtisch oder Liege) wird vom Programm automatisch
angelegt und dem Raum zugewiesen.

e Sollen in einem Raum mehrere Patienten gleichzeitig behandelt werden (z.B. in

verschiedenen Behandlungskabinen), so muissen Sie diesen Raum ,virtuell” mehrfach
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anlegen (z.B. Labor - Kabine 1 / Labor - Kabine 2 / ..). Die entsprechenden
Behandlungspldtze werden dann durch das Programm wieder automatisch angelegt.

e Wenn in lhrer Praxis ein Ger&tetyp mehrfach vorhanden ist (z.B. zwei EKG-Gerdate, die in 2
verschiedenen Rdumen stehen), so reicht es nicht, diesen nur einmal anzulegen. FUr jedes
einzelne Gerdt eines Gerdatetyps muss ein Einfrag unter Gerdte und Behandlungspldtze
angelegt werden und dem jeweiligen Raum zugeordnet werden (z.B. Raum 1 - EKG 1 /
Raum 2 — EKG 2).

Sie kdnnen zusétzlich zu lhren Gerdten auch Informationen zu Wartungsterminen oder
Wartungsarbeiten hinterlegen. Weitere Informationen dazu finden Sie im Kapitel 11.10
,Gerate/Wartung" auf Seite 238.

Hinzufigen von Standard-Geraten

Um einen Behandlungsplatz hinzuzufogen, klicken Sie im PEA im Bereich ,Gerdte und
Behandlungsplatze" auf die Schaltflache ,Hinzufugen'. Dann erscheint der folgende Assistent, der

Sie durch die notwendigen Schritte fUhrt.

Daten des Gerdtes bzw. des Behandlungsplatzes

Geben Sie hier den Namen und die Kurzform des Gerdtes an.

Gerat einrichten - Assistent =)
Daten des Gerdtes bzw. des Behandlungsplatzes
Eingabe von Informationen fiir sin Gerat bzw. sine Behandlungsplatz e
Ty Gert/Behandiungsplatz X
- Hier missen Sie einen eindeutigen
bsme:  [Sonographie Namen fiir das Gerat baw. far den
Kurztom: [SONDG I~ mabiles Gerdt Behandlungsplatz eingeben.

Zusatz Information fiir Gerst

gitab [z1.08.2012 | il bis: [unbestimmt

Rieinigungszsitin Minuten

wienn Sie eine Reinigungszeit ardfer 0 Minuten g
eingeben, kann der nachste T ermin erst nach

Ends der Methodendavs: + Reinigungszsit

vergeben werden. Ein anderes Gerdt im Raum

kann wahrend der Reinigungszeit belegt werden

Fertig steflen | Weiler > Abbrechen

Lassen Sie die Option ,,mobiles Gerat" deaktiviert. Diese wird nur bei beweglichen Gerdten und
Gerdaten, die auBerhalb der Praxis gefragen werden, bendtigt. Im Bereich ,,gilt ab" bzw. ,gilt bis"
geben Sie an, ab und bis zu welchem Datum das Ger&t zur VerfGgung steht. Standard ist hier, dass
das Gerdt ab sofort fur unbegrenzte Dauer verfugbar ist. Im Feld ,Reinigungszeit in Minuten”
kdnnen Sie eine Reinigungszeit angeben. Wenn hier eine Zeit angegeben wird, so wird nach
Beendigung eines Termins das Gerdat fur die angegebene Zeit fur weitere Termine gesperrt. Andere
Gerdate im selben Raum kénnen aber weiter fUr die Terminvergabe genutzt werden. Klicken Sie auf

Weiter”, um zum ndchsten Schritt zu gelangen.
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5.9.3.2 Zuordnung zu einem Raum

Im ndchsten Schritt mUssen Sie angeben, in welchem Raum sich das Gerdt bzw. der

Behandlungsplatz befindet. Auf der linken Seite sehen Sie die vorhandenen R&ume:

Gerat einrichten - Assistent

Gerdt bzw. Behandlungsplatz einem Raum zuweisen
Auswahl der Gerate bzw. der Behandlungsplitze fir den Raum

Aktuelles Gerat: Sonographie

verflighare R&ume » zugewiesene REume :\ar mussen Sie das Gerat einem
{Extern} Sprechzimmer1 aum zuweisen.
Labor s Ein Gerat kann nur genau einem
Sprechzimmer2 Raum zugewiesen werden.
Therapie “
Ein Gerat chne Raum steht nicht
B fur die Terminvergabe zur

Verfugung.

Fertig stellen <zuiick  |[ weers | abbrechen

Wadhlen Sie den entsprechenden Raum einfach per Doppelklick aus. Dieser wird dann rechts im
Bereich ,zugewiesene RGume" angezeigt. Bitte beachten Sie: Standard-Gerdte kdnnen nur einem

Raum fest zugeordnet werden. Klicken Sie auf ,,Weiter", um zum ndchsten Schritt zu gelangen.

5.9.3.3 Verfigbarkeitszeiten

Im ndchsten Schritt kdnnen Sie die VerfGgbarkeitszeiten des Gerdtes angeben.

Gerat einrichten - Assistent

Verfiigbarkeitszeiten des Gerites
Einstellen der Gerat-Verfugbarkeitszeiten
Aktuelles Gerit: Sonographie

Hier kiinnen Sie einstellen, zu welchen Zeiten das Gerat zur Verfiigung steht. In der Regel werden diese
Zeiten mit den Offnungszeiten Threr Praxis ibereinstimmen.

09:00 :30 10:00 :30 11:00 :30 12:00 :30 13:00 :30 1400 :30 15:00 :30 16:00 :30 17:00 :3

Legend: [ Uhrzeit
[0 ="  08:30-17:30
[0 Gerat nicht verfigbar
[0 Gerst verfighar
O Prasis Pufferzeir

Ferlg stellen <zulick || Weiers | Abbrechen

StandardmdBig ist ein Gerdt zu den Praxiszeiten verfGgbar. Um die VerfUgbarkeitszeiten zu dndern,
markieren Sie bitte in der Zeitmatrix diejenigen Bereiche rof, in denen das Gerdt nicht verfogbar

sein soll. Diejenigen Bereiche, in denen das Gerdt verfugbar ist, sind gron markiert. Sie kénnen
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durch Ziehen mit der Maus bei gedrickter linker Maustaste einen gréBeren Zeitraum markieren.
Wenn Sie alle gewlUnschten Zeiten ausgewdhlt haben, klicken Sie auf die Schaltfléche ,Fertig
stellen”. Das neu angelegte Gerdt wird dann Ubernommen und in der Liste der Ger&te und

Behandlungspldtze angezeigt.

Hinzufigen von mobilen Gerdten

Mobile Gerate innerhalb der Praxis kdnnen mehreren RGumen zugewiesen werden. Wenn in lhrer
Praxis ein Gerdt in mehreren RGumen verwendet werden kann (z.B. ein fahrbares Sonogerdat,
welches in Raum 1 oder Raum 2 eingesetzt wird), so muss dieses als ,mobiles Ger&at"
gekennzeichnet werden. Als bewegliches Gerdt innerhalb der Praxis mussen Sie dann bei der
Zuordnung zu den Rdumen einfach nur die RGume der Praxis angeben, in denen das Gerdt
verwendet werden kann. Um ein mobiles Ger&t hinzuzufugen, klicken Sie im PEA im Bereich
»Geréate und Behandlungsplatze" auf die Schaltfldche , HinzufGgen'. Dann erscheint der folgende

Assistent, der Sie durch die notwendigen Schritte fUhrt.

Daten des mobilen Gerates bzw. des Behandlungsplatzes

Geben Sie hier den Namen und die Kurzform des Gerd&tes an.

Gerat einrichten - Assistent =5

Daten des Gerites bzw. des Behandlungsplatzes
Eingabe ven Informationen fir ein Gert bzw. eine Behandlungsplatz

Pk e il

Tum Gerat/Behandlungsplatz

z Hier milssen Sie einen sindeutigen
bame:  [Blubdruck Messgerat Namen fur das Gerat bzw. fur den

Kuzlorm: [BLUTD W imobiles Gerdt Behandlungsplatz eingeben.

Zusatz Information fiir Gerat

gitab: [21.082012 | il bis: [unbestimmt

Rieinigungszeit in Minuten
Wenn Sie eine Reinigungszek giober O Minvten [
cingeben, kann der nachste Termin erst nach

Ende der Methedendauer + Reinigungszeit

vergeben werden. Ein anderes Gerat im Aaum

kann wahrend der Reinigungszsit belegt werden.

Fertig stellen | Weiter > Abbrechen

Aktivieren Sie die Option ,,mobiles Ger&t". Die Bereiche ,,qgilt ab" bzw. ,gilt bis" und ,,Reinigungszeit
in Minuten" sind wie bei Standard-Geréten einzustellen. Weiter Informationen dazu finden Sie dort.

Klicken Sie auf ,Weiter", um zum n&chsten Schritt zu gelangen.

Zuordnung zu einem Raum

Im ndchsten Schritt mUssen Sie angeben, in welchen R&umen sich das Gerdt bzw. der

Behandlungsplatz befindet. Auf der linken Seite sehen Sie die vorhandenen R&ume:
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Gerat einrichten - Assistent =5

Gerdt bzw. Behandlungsplatz einem Raum zuweisen
Auswahl der Gerste bzw. der Behandlungsplitze fiir den Raum . .

Alduelles Gerat: Blutdruck Messgerat

Hier missen Sie das Gerat einem

verflighare Réaume [ Raum zuweisen,

{Extern}

zugewiesene Raume
Labor
Sprechzimmer 1 Ein Gerét kann nur genau sinem

Sprechzimmer2 Raum zugewiesen werden.
Therapie

Ein Gerat ohne Raum steht nicht
fur die Terminvergabe zur
Verfugung.

Lzl

Fertig stellen < Zurlick | Weiter > Abbrachen

Wadhlen Sie die entsprechenden Réume einfach per Doppelklick aus. Diese werden dann rechts im
Bereich ,zugewiesene Raume" angezeigt. Klicken Sie auf ,,Weiter", um zum nd&chsten Schritt zu

gelangen.

Verfigbarkeitszeiten

Im ndchsten Schritt kbnnen Sie die VerfUgbarkeitszeiten des Gerdtes angeben. Die geschieht
analog zu den Standard-Geréaten. Weiter Informationen dazu finden Sie dort. Wenn Sie alle
gewlnschten Zeiten ausgewdhlt haben, klicken Sie auf die Schaltfladche ,Fertig stellen. Das neu
angelegte Gerdat wird dann Ubernommen und in der Liste der Gerdte und Behandlungsplatze

angezeigt.

Hinzufigen von AuBer-Haus-Geraten

Gerdate, die ein Patient auBerhalb der Praxis tragt (z.B. Langzeit-EKG oder Langzeit-Blutdruck-
Gerdte), mUssen als ,,mobiles Ger&t" gekennzeichnet werden. Als bewegliches Gerdt, welches
vom Patienten auBerhalb der Praxis getragen wird, mUssen Sie dann bei der Zuordnung zu den
R&dumen den Raum ,{Extern}"* angeben. Um ein AuBer-Haus-Gerdt hinzuzufigen, klicken Sie im PEA
im Bereich ,Geré&te und Behandlungsplatze" auf die Schaltfléche ,HinzufUgen'. Dann erscheint

der folgende Assistent, der Sie durch die notwendigen Schritte fUhrt.

Daten des AuBer-Haus-Gerdtes

Geben Sie hier den Namen und die Kurzform des Gerdtes an.
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Gerat einrichten - Assistent =)

Daten des Geridtes bzw. des Behandlungsplatzes A
Eingabe von Informationen fur ein Gerat bzw. eine Behandlungsplatz e .

Pk e o

Tup Gerét/Behandiungsplatz
— Hier miissen Sie sinen eindeutigen

Hame.  [Langzeit kG Namen fiir das Gerat bzw. fur den

Kusdom [BHEZ 5 bl orat Behandlungsplatz eingeben.

[~ Zusatz Information fir Gerat

gitab: [21.082m2 -] gilt bis: |unbestimmt

 Risinigungszsit in Minuten
Wenn Sie ene Reingungszell gober OMindten — [5
eingeben, kann der nachste Termin erst nach
Ende der Methodendauer + Reinigungszeit
vergeben werden. Ein anderes Gerat m Aaum
kann wahrend der Reinigungszeit belegt werden.

Fertig stellen <zuiick |[ weters | abbrechen

Aktivieren Sie die Option ,,mobiles Ger&t".

Die Bereiche ,,gilt ab" bzw. ,gilt bis" und ,,Reinigungszeit in Minuten" sind wie bei Standard-Gerdten

einzustellen. Weiter Informationen dazu finden Sie dort.

Klicken Sie auf ,,Weiter", um zum né&chsten Schritt zu gelangen.

Zuordnung zu einem Raum

Mobile Gerate, die auBerhalb der Praxis verwendet werden, muUssen im folgenden Schritt dem

Raum ,{Extern}" zugewiesen werden. Auf der linken Seite sehen Sie die vorhandenen Rdume:

Gerat einrichten - Assistent =5

Gerdt bzw. Behandlungsplatz einem Raum zuweisen A
Auswahl der Gerate bzw. der Behandlungsplatze fur den Raum ME .
Aktuelles Gerdt: Langzeit EKG HiR- SR

Hier missen Sie das Gerat einem

Ein Gerdt ohne Raum steht nicht
fur die Terminvergabe zur
Verfigung.

verfiighare Raume [ 3] [= e Raume | q
o e aum zuweisen.
Sprechzimmer 1 44 Ein Gerat kann nur genau einem
Sprechzimmer2 Raum zugewiesen werden.
Therapie “

-«

Fertig stellen <Zuiick  |[ Weers | abbrechen

Wdahlen Sie per Doppelklick den Raum ,{Extern} aus. Dieser wird dann rechts im Bereich

»,Zugewiesene Raume" angezeigt.
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Klicken Sie auf ,,Weiter", um zum ndchsten Schritt zu gelangen.

VerfOgbarkeitszeiten

Im ndchsten Schritt kdnnen Sie die Verfugbarkeitszeiten des Gerédtes angeben. Die geschieht

analog zu den Standard-Geraten. Weiter Informationen dazu finden Sie dort.

Wenn Sie alle gewUnschten Zeiten ausgewdhlt haben, klicken Sie auf die Schalifléche ,Fertig
stellen”. Das neu angelegte Gerdt wird dann Ubernommen und in der Liste der Gerdte und

Behandlungspldtze angezeigt.

Bearbeiten von Gerdaten

Um einen bereits angelegtes Gerat zu bearbeiten, wahlen Sie bitte das entsprechende Gerdt in
der Liste aus, und dricken Sie auf die Schaltfléche ,,Bearbeiten”. Alternativ kdnnen Sie auch das
Gerdt in der Liste einfach doppelt anklicken. Dann erscheint wieder der Assistent wie bei der

Neuanlage von Gerdten (siehe dort).

Loschen von Gerdten

Um einen Gerdt zu 16schen, wdhlen Sie bitte das entsprechende Gerét in der Liste aus, und klicken

Sie auf die Schaltflache ,,Léschen”. Dann wird das Gerdt geldscht.

Beachten Sie, dass durch das Ldschen einer Ressource verschiedene Methoden und

Termine nicht mehr durchgefUhrt werden kénnen.

Schritt 7: Methoden

Im Bereich ,Methoden" geben Sie an, welche Methoden (Behandlungsmethoden) von lhrer Praxis

durchgefihrt werden.
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5.10.1

Praxis einrichten - Assistent =)

Methoden
Festlegen von Behandlungsmethoden ol .
A

Methoden Hirzufiigen Geben Sie hier die in Ihrer Praxis
® Hasbossch durchgefuhrten Methodan an.
m Dricken Sie
Lo + Hinzufiigen’, um eine neue Methode
dschen ree o

* 'Bearbeiten’, um die ausgewshite Methode
2u bearbeiten,

« ‘Liischen’, um die ausgewshite Methode zu
laschen.

Einer rot markierten Methode ist kein Gerat
oder keine Person zugeordnet.

Eine blau markierte Methode ist noch keinem
Plan zugeordnet. Sie kann aber einem Plan
zugewiesen werden. Danach steht sie fur die
Terminvergabe zur Verfigung.

Eine griin markierte Methode ist bereits einem
Plan zugewiesen. Sie steht zur Terminvergabe
zur Verfigung.

Fertig stellen <« Zuriick ‘ Weiter 5 Abbrechen

Bis jetzt haben Sie angegeben, welche Personen, RGume und Gerdte in lhrer Praxis zur VerfUgung
stehen. Nun bendtigt das System Informationen darUber, welche Behandlungen - hier als
Methoden bezeichnet — Sie und Ihr Praxisteam durchfUhren. Eine solche Methode kann z.B. eine

Sprechstunde, eine Uliraschalluntersuchung, eine Blutentnahme eftc. sein.

Verschiedene Typen von Methoden

Es gibt verschiedene Typen von Methoden im MEDorganizer:

»Standard-Methoden": das sind Behandlungen, die Sie als Behandler innerhalb Ihrer Praxis an
einem Patienten durchfUhren. Die Standard-Methode kann selbstversténdlich auch von

anderen Personen oder auch von mehreren Behandlern durchgefUhrt werden.

Beispiel: Die Sprechstunde

Serientermin-Methoden: Dabei handelt es sich um eine Abfolge immer derselben Standard-
Methode in festen Zeitintervallen. Es kann angeben werden, wie oft die Methode

durchgefihrt wird und in welchen Zeitabstdnden.

Beispiel: Eine Gips-Konftrolle, die insgesamt 3 Mal im Abstand von jeweils einer Woche
stattfindet.

Gruppen-Methoden: Eine Gruppenmethode kann eine Standard-Methode oder Serientermin-

Methode sein, die mit mehreren Patienten gleichzeitig durchgefUhrt werden kann.

Beispiel: Eine Diabetes-Sprechstunde, an der mehrere Patienten teilnehmen.
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AuBer-Haus-Methoden: Wie der Name schon sagt, handelt es sich hierbei um
Untersuchungen, die auBerhalb der Praxisrume durchgefUhrt wird. Es gibt dabei zwei

Varianten:

o Hausbesuch: Der Arzt fUhrt eine AuBer-Haus-Methode im Rahmen eines Hausbesuchs
durch. MEDorganizer verfigt standardmdaBig bereits Uber eine solche Methode namens
wHausbesuch", aber grundsatzlich kbnnen auch verschiedene Hausbesuchs-Methoden
angelegt werden.

o  Langzeituntersuchungen am Patienten: Ein Patient trégt fir 24 Stunden ein Langzeit-EKG.
Diese Art von Untersuchungen, z.B. das Langzeit-EKG, wird in MEDorganizer ebenfalls als

AuBer-Haus-Methoden gekennzeichnet.

Notfal-Methode: Man kann im System eine einzige Noffal-Methode anlegen. Die
Ausgangsituation ist folgende: Ein Behandler soll taglich zwischen 9:00 und 9:30h freigehalten
werden, um fur Noftfdlle zur Verfigung zu stehen. Dann kann man fUr diesen Behandler
enfsprechend eine Noffall-Methode anlegen und diese fur die Zeit zwischen 9:00 und 9:30h
freigeben. Dies bewirkt jetzt, dass zwischen 92:00h und 9:30h keine anderen Termine fUr diesen
Behandler durch das System eingefragen werden (eine manuelle Terminvergabe in diesen
Zeiten bleibt aber weiterhin moglich). Die Notfall-Methode selbst kann nur zu den freigegeben
Zeiten vergeben werden, und zwar nur ,heute" bzw. ein einstellbare Anzahl von Tagen in die

Zukunft. Die Vergabe von Noffall-Terminen in der Zukunft ist also nicht moglich.

Beispiel: Am Nachmittag meldet sich ein Zuweiser, dass fUr einen Notfall dringend am
folgenden Tag ein Termin gebraucht wird. lhre Mitarbeiterin vergibt nun fUr den folgenden Tag
einen Termin fUr die Notfall-Methode. Dies ist mdglich, da das System die Zeiten reserviert hat
und fUr die normale Terminvergabe gesperrt hat. Wenn Sie mdchten, dass Inre Anmeldung
den Termin nur heute, morgen oder Ubermorgen mit MEDorganizer vergeben kann, so stellen

Sie einen Bereich von 2 Tagen ein.

MEDorganizer kennt weiterhin noch Kombinations-Methoden und Recall-Methoden, die jeweils in
einem separaten Kapitel beschrieben werden (siehe Kapitel 5.12 ,,Schritt 9: Recall-Methoden" auf

Seite 112 und Kapitel 6.2 ,Kombinationsmethoden' auf Seite 120).

Generelle Hinweise

Was Sie beim Anlegen von Methoden beachten sollten:

Legen Sie fur jede Leistung oder Behandlungsart, die Sie mit dem MEDorganizer verwalten
mochten, eine Methode an.

BerUcksichtfigen Sie dabei nicht nur die Leistungen, die Sie selbst als Arzt erbringen, sondern
auch die Arbeiten, die nur von lhren Helferinnen durchgefUhrt werden (z.B. Blutentnahme,

Verbandswechsel etc.).
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5.10.3

5.10.3.1

o Wenn eine Behandlungsmethode erfahrungsgemdaB unterschiedlich lange dauern kann (z.B.

eine Sprechstunde mit 5 und 15 Minuten Dauer), so legen Sie diese Methode einfach

mehrfach an: einmal mit der Dauer von 5 Minuten und einmal mit der Dauer

Hinzufugen einer Standard-Methoden

von 15 Minuten.

Um eine Methode hinzuzufigen, klicken Sie im PEA im Bereich ,Methoden" auf die Schaltflache

»HinzufUgen". Dann erscheint der folgende Assistent, der Sie durch die notwendigen Schritte fGhrt.

Daten fir eine Methode

Geben Sie hier die Daten fUr die Methode an.

Methode einrichten - Assistent =)
Daten fiir eine Methode
Eingabe von Informationen fir sine Methode .
b
Ty Methode,/Untersuchung
Hier miissen Sie sinen sindeutigen
Hame:  [Sprechstunde 5 Namen fir die Methode eingeben.
Kuzfom: |SPROS oo e S e, e
Daver der Behandungs-Sdhitte viele Minuten die Methode davert und
 Vorbereitung -, -Behandiung —| |- Nachsorge — wie viele Behandler anwesend sein
missen.
Dauer (Min.): = 5 = b = oot st o Voramretns o
. elegt auch die Vorbereitung bzw. die
Patient anwesend: r I r Nachsorge dieselben Ressourcen, d.h.
. — T - . also Raum, Geréte und Personen, so
AnzahiBehander: o =y e ! geben Sie hier die bendtigte Zeit an.
e Er— Falls der Patient bereits bzw. noch
g anwesend sein muss, dann markieren
- .LI Sie das 'Patient anwesend'-Feld.
Im Notiz-Feld kénnen Sie z.B.:
‘Kommen Sie bitte nichtern.’ singsben.
Dieser Text wird auf dem
Terminkartchen mit ausgedruckt.
L Die Methodenkurzform wird, in der von
Thnen ausgewahlten Farbe, im
Terminkalender dargestellt.
gitab: [21082012 =] ot bis: [urbestimmt
Fetig stellen <zulick |[ weters | abbrechen

Name und Kurzform

Geben Sie hier den Namen und die Kurzform der Methode an.

Dauer und Anzahl der Behandler

Jede Methode ist in drei Teilschritte untergliedert:
o Vorbereitung,

° Behandlung und

° Nachsorge.

FUr jeden dieser Teilschritte kdnnen Sie die folgenden Werte eingeben:

Daver

Geben Sie hier die Dauer der Methode (in Minuten) fUr den jeweiligen Teilschritt an.
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Patient anwesend

Geben Sie an, ob der Patient wéhrend des Teilschrittes anwesend ist oder nicht.

Anzahl Behandler

Geben Sie hier an, wie viele Personen an der AusfUhrung des Teilschrittes beteiligt sind.

Wird ein Teilschritt beispielsweise von einem Arzt und einer Helferin durchgefihrt, so geben Sie hier

als ,,Anzahl Behandler" eine ,2' ein.

Beispiel 1: Die oben abgebildete Methode ,Sprechstunde 5" hat eine Dauer von 5

@ Minuten. Dabei sind der Patient und ein Behandler anwesend. Eine Vorbereitung oder
Nachsorge wurde nicht angegeben.

Beispiel 2: Die unten abgebildete Methode ,Sono" hat eine Dauer von insgesamt 15
@ Minuten. Wahrend der Vorbereitung von 3 Minuten sind der Patient und ein Behandler
anwesend. Die eigentliche Behandlung dauert dann 12 Minuten, und dafir sind 2

Behandler anwesend. Eine Nachsorge wurde nicht angegeben.

Methode einrichten - Assistent =)

Daten fiir eine Methode
Eingabe von Informationen fiir eine Methode ME

Purc- e

Ty Methode/Untersuchung

Hier milssen Sie einen sindeutigen

Wame:  [sono Namen fiir dis Methade eingeben.

Kurztorm: |SONO

AuBierdem konnen Sie einstellen, wie
-Dauer der Behandungs-Schritte viele Minuten die Methode dauert und

Vorbereitung | ~Behandung | | Nachsorge | wie viele Behandler anwesend sein
mussen.
Dauer (Min.): 3 j 12 j o] j
_ Belegt auch die Vorbereitung bzw. die
Patient amwesend: | 7 4 IS Nachsorge dieselben Ressourcen, d.h.
. e . 5 also Raum, Gerdte und Personen, so
Anzahl Behander: |1 = El | b = geben Sie hier die benitigte Zeit an.
— = Falls der Patient bereits bzw. noch
anwesend sein muss, dann markieren
- .ﬂ Sie das 'Patient anwesend'-Feld.
Im Notiz-Feld kénnen Sie z.B.:

‘Kommen Sie bitte niichtern.’ singeben.
Dieser Text wird auf dem
Terminkartchen mit ausgedruckt.

Die Methodenkurzform wird, in der von
Ihnen ausgewahlten Farbe, im
Terminkalender dargestellt.

gitab: [21 082012~ git bis: |unbestimmt

Fertig stellen < Zuriick Abbrechen

Notiz

Im Notiz-Feld kénnen Sie einen Text angeben, der z.B. beim Ausdruck des Terminkdrtchens mit

ausgedruckt werden soll, z.B. ,Kommen Sie bitte nGchtern."

Farbe

Im Feld ,Farbe" kdnnen Sie eine Farbe fur die Methode angeben. Die Methodenkuirzel im

Hauptfenster werden dann bei den entsprechenden Terminen in der jeweiligen Farbe dargestellt.
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5.103.2

Gultigkeit

Im Bereich ,,gilt ab" bzw. ,,gilt bis" geben Sie an, ab und bis zu welchem Datum die Methode zur
Verfuogung steht. Standard ist hier, dass die Methode ab sofort fur unbegrenzte Dauver gilt. Bei der
Neuanlage einer Methode kénnen Sie hier deren zeitliche Gultigkeit angeben. Wenn Sie die
Gultigkeit einer bereits bestehenden Methode &ndern wollen, mUssen Sie verschiedene Punkte
beachten. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel 5.10.11 ,,Andern der Gultigkeitsdauer
von Methoden" auf Seite 106. Wenn Sie die gewunschten Daten eingegeben haben, klicken Sie

bitte auf ,,Weiter".

Erweiterte Einstellungen fir eine Methode

Im ndchsten Schritt kdnnen Sie folgende erweiterte Einstellungen fUr eine Methode angeben:

Methode einrichten - Assistent =)

Erweiterte Einstellungen fiir eine Methode
Eingabe weiterer Informaticnen fir eine Methede ME .

Aktuelle Methode: Sprechstunde 5 s

Maximale Anzahl Behandiungen: Hier kéinnen Sie weitere Details zu der
Methode spezifizieran.

tals = proTag: =
pro Quartal: [unbeschrankt = proTag: [unbeschrankt — Sie kénnen angeben, ob die Anzahl

dieser Behandlungen im Quartal und

pro Patient und Quartal: Unbeschrankt — L (e Teg) I T ok GIaTaan
=] konnen Sie angeben, ob ein Patient im

Quartal nur eine maximale Anzahl an

Typ: Behandlungen erhalten darf.
5 Standard-Methade " Aufer Haus Methode
Fir eine Serientermin-Methode miissen
(o (a8
Bl T T et 1l AT . e A
€ NotfalMethode Termine und den Mindestabstand in
Tagen zwischen den Terminen
angeben.
Fur eine Internet-Methode missen Sie
den Mindestabstand zwischen dem
ersten Termin, der maglich sein soll,
und dem jeweils aktuellen Datum
Gruppenmethode: angeben.
Anzahlim Raum gleichzeitig behandelbarer Patienten: 1 j Fiir eine Notfall-Methode missen Sie
) den Mindestabstand zwischen dem
Sall bei der Terminvergabe die Anzahl der Gerste bzw. der (= jeweils aktuellen Datum und dem
Behandungsplétze im Raum beriicksichtigt werden? letzten Termin, der méglich sin soll,
( 2.B. LangzeitEKG=ja { Gesprachstherapie=nein) L8] eI, . ‘

Fertig stellen P | Weiter > Abbrechen

Bei einer Standard-Methode wdéhlen Sie bitte als Typ die Option ,Standard-Methode." Wdahlen Sie
unten im Bereich ,Gruppenmethode"” im Feld ,,Anzahl im Raum gleichzeitig behandelbarer
Patienten" eine ,,1". Optional kdnnen Sie im oberen Bereich Einstellungen fUr die maximale Anzanhl

an Behandlungen machen:

Maximale Anzahl Behandlungen

Sie kbnnen angeben, wie oft diese Methode pro Quartal, pro Tag oder pro Patient und Quartal
vergeben werden soll. Das System fUhrt dann eine entsprechende Statistik und zeigt in einem

Hinweis an, wenn die entsprechenden Zahlen erreicht werden bzw. Gberschritten sind:
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Mo Di Mi Do Fr Sa Sp | FISINSIAUSILO-DALEN | A5U51733 273 ]| AKUPUIKLF (V) (U FINL)
| Terminstatistic  Maximale Anzsh Behandiungsn

Sol:  Ist:
vereinbart 1 @ el |
B s . o el

yersdumt. 0 . 1 0

| Abrechnungshinweis |
g —= latientund Quartal: [t fo

aximale Anzahl Termine fiir diese
Anzzhl Methoden pro Quartal Gberschritten. lethode in diesem Quartal erreicht

<Ja» Termin in diesem oder nachstem Quartal vergeben
<Nein> Andere Methode auswahlen
<Abbrechen> zuriick zur Ansicht Terminplaner.

Hotiz vorhanden

Abbrechen

Wenn Sie die gewUnschten Daten eingegeben haben, klicken Sie bitte auf ,,Weiter".

5.10.3.3 Methode mit einem Behandlungsplatz verknipfen

Geben Sie im ndchsten Schritt an, an welchen Behandlungspldtzen (in welchen Rdumen) diese
Methode durchgefihrt werden kann. Klicken Sie dozu einfach das gewinschte Gerdt in der

oberen Liste doppelt an. Dieses wird dann in die untere Liste verschoben.

Methode einrichten - Assistent

Gerdt bzw. einen Arbeitsplatz der Methode zuordnen
Der Methode muss mindestens ein Gerat zugeordnet werden

Alduelle Methode: Sprechstunde 5

verfiighare Gerate [ m Raum [ Hier kénnen Sie wahlen, an
‘Arbeitsplatz - Labor abor welchem Gerat bzw. an welchem

Arbeitsplatz die Methode

Arbeitsplatz - Therapie Therapie ausgefuhrt werden kann. Da ein
Blutdruck Messgerat Labor Gerat bzw. ein Behandlungsplate
Blutdruck Messgerat Sprechzimmer 1 einem Raum zugeordnet ist,
Blutdruck Messgerat Sprechzimmer2 weisen sie der Methode implizit
Blutdruck Messgerat Therapie auch einen Raum zu.

Sonographie Sprechzimmer1

Eine Methode kann an mehreren
Geraten bzw. Behandlungsplatzen
durchgefishrt werden.

32 -] Achten Sie darauf, dass eine

2ugewiesene Gerate [ im Raum [ Terminvergabe fur die Methode

v e —— sorechiimer L nur zu Zeiten moglich ist, in denen

alle benatigten Ressourcen, d.h.
Arbeitsplatz - Sprechzimmer2 Sprechzimmer2 Raum, Gergme) und Person(en),

frei sind.

Fertig stellen <zuiick  |[ weers | abbrechen

Die Methode ,,Sprechstunde 5" kann nur an den Gerdten ,,Arbeitsplatz — Sprechzimmer 1*
im Raum ,,Sprechzimmer 1" und , Arbeitsplatz — Sprechzimmer 2" im Raum ,,Sprechzimmer

2" durchgefihrt werden.

Wenn es sich um eine Methode handelt, die an einem mobilen Gerdt (innerhalb der Praxis)
durchgefUhrt wird (z.B. mit dem Blutdruckmessgerat, welches einmal in der Praxis vorhanden ist und
von Raum zu Raum getfragen werden kann), so mussen Sie hier alle gewUnschten Raum-Gerat-

VerknUpfungen auswdahlen.
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Methode einrichten - Assistent =)
Gerdt bzw. einen Arbeitsplatz der Methode zuordnen
Der Methode muss mindestens ein Gerdt zugeordnet werden ME
Aktuelle Methode: Blutdruck-Messung FALIURE ol

verfiighare Gerate [ im Raum [ Hier konnen Sie wahlen, an
Arbeitsplatz - Labor Labor welchem Gerat bzw. an welchem
Arbeitsplatz die Methode

Arbeitsplatz - Sprechzimmer 1 Sprechzimmer 1 ausgefuhrt werden kann. Da ein
Arbeitsplatz - Sprechzimmer2 Sprechzimmer2 Gerat bzw. ein Behandlungsplatz
Arbeitsplatz - Therapie Therapie einem Raum zugeordnet ist,
Senographie Sprechzimmer 1 weisen sie der Methode implizit

auch einen Raum zu.

Eine Methode kann an mehreren
Geraten bzw. Behandlungsplatzen
durchgefiihrt werden.

== =]

Achten Sie darauf, dass eine

zugewiesene Gerite [im Raum [ Terminvergabe fir die Methode
Blutdruck Messgerat Labor nur zu Zeiten méglich ist, in denen

alle benstigten Ressourcen, d.h.

Blutdruck Messgerat Sprechzimmer 1 Raum, Gerst(s) und Pereon(en),
Blutdruck Messgerat Sprechzimmer2 A,
Blutdruck Messgerat Therapie

Fertig stellen <Zuiick  |[ Weiers | abbrechen

Die Methode ,Blutdruck-Messung" wird mit dem mobilen Gerdat ,,Blutdruck Messgerat”
@ durchgefihrt, welches in den Rédumen ,,Labor", ,Sprechzimmer 1", ,Sprechzimmer 2" und
»Therapie" eingesetzt werden kann. Das Gerdt selbst ist nur einmal in der Praxis vorhanden,

kann aber als ,,mobiles Gerdt" in mehreren RGumen eingesetzt werden.

Wenn Sie die gewUnschten Gerdte ausgewdhlt haben, klicken Sie bitte auf ,,Weiter".

5.10.3.4 Behandler fir die Methode angeben

Im n&chsten Schritt geben Sie fuUr jeden der Methoden-Teilschritte an, welche Person in welcher
Funkfion diese Methode (bzw. diesen Teilschritt) durchfGhren darf. Der aktuelle Teilschritt wird grin

oberhalb der Listen angezeigt.

Methode einrichten - Assistent =)

Behandler einer Methode zuordnen - Teilschritt: Behandlung

Auswahl der Personen, welche die Methode durchfiihren dirfen ME |
Aktuelle Methode: Sprechstunde 5 o)
Behandlung:
Fir diesen Teilschritt wird ein Behandler benétigt.
verfigbare Behander [ Hier wahlen Sie aus, welche

T Person in welcher Funktion
r-Mustermann (Behandler oder Assistenz) diese
Dr.Test Methode durchfihren darf.
Haben Sie n Behandler fur diesen
Teilschritt vorgesehen, missen Sie
mindestens einen verantwortlichen
Behandler und n-1 Assistenzen
besetzen.
Durch Auswahl eines
zugewiesenen Behandlers haben
« | 3| 2| » Sie die Méglichkeit, dessen
Funktion zu verandern.
zugewiesens Behandler | Funktion | Gerat im Raum [ Sie kénnen einer Funktion mehrere
Personen zuweisen und stellen
damit Alternativen zur Verfiigung.
Jetzt ist die Methode mit Personen,
mit Geraten und damit auch mit
R&umen verknipft.
Behalten Sie im Hinterkopf, dass
&in Termin nur for Zeiten vergeben
werden kann, in denen alle
bengtigten Ressourcen frei sind.

Fertig stellen <zuiick  |[ weters | abbrechen

Eine Person kann bei der AusfGhrung einer Methode entweder als (Haupt-),,Behandler” oder
»Assistent fungieren. Haben Sie n Behandler fUr einen Teilschritt vorgesehen, mussen Sie

mindestens 1 Behandler und mindestens (n-1) Assistenten angeben.

Handbuch V3.10 SQL Seite | 88 Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

Auch wenn es in der Realitét durchaus Methoden gibt, bei denen zwei Hauptbehandler
& (gleichzeitig) und drei Assistenten (gleichzeitig) fir die DurchfGhrung einer Methode
bendtigt werden, so muss dieser Fall in MEDorganizer® als ein Hauptbehandler und vier

Assistenten angelegt werden.

Um eine Person als Behandler oder Assistent fUr den aktuellen Teilschritt auszuwdhlen, brauchen Sie
nur die Person von der oberen Liste der verfUgbaren Personen in die untere Liste zu Ubernehmen,

indem Sie den gewUnschten Eintrag oben doppelt anklicken.

Auswahl der Gerdate

Wenn Sie im vorherigen Schritt des Assistenten angegeben haben, dass die Methode an mehreren
Geraten durchgefUhrt werden kann, so erscheint nun bei der Auswahl der Person eine Liste, in der
Sie auswdhlen mussen, an welchen Ger&ten die Person die Methode durchflhren kann.
StandardmdBig kann die Person die Methode an allen Gerdten durchfUhren. Sie kénnen die
getroffene Auswahl dndern, indem Sie auf das nach unten gerichtete Pfeil-Symbol in der Spalte

,Geratin Raum' in der Zeile der jeweiligen Person klicken.

r
Gerdte- und Raum-Auswahl Assistent ﬂ
Gerat- bzw. Raum-Auswahl fiir einen Behandler
Auswahl der Geréte in einem Raum fir einen Behandler ME!
Aktueller Behandler: Dr.Mustermann HOG-HESELION
Sie haben dieser Methode mehrere Gerate zugeordnet. Sie kénnen nun auswahlen, an welchen
Geraten der Behandler ,Dr.Mustermann’ behandeln darf.
{l = =
verfiighare Geréte | im Raum | |
|
(EAEANERIE
U
Zugewiesene Geréte | im Raum
Arbeitsplatz - Sprechzimmer 1 Sprechzimmer 1
Arbeitsplatz - Sprechzimmer2 Sprechzimmer2
|
|
Fertig stellen Abbrechen

Wenn Sie die gewUnschten Ger&te ausgewdhlt haben, klicken Sie bitte auf ,,Fertig stellen*.

Mit diesem Fenster k&dnnen Sie beispielsweise angeben, dass Person A diese Methode nur
& am ,,Arbeitsplatz — Sprechzimmer 1" in Sprechzimmer 1 durchfUhren kann und Person B nur

an , Arbeitsplatz — Sprechzimmer 2" in Sprechzimmer 2.

Andern der Funktion (Behandler oder Assistent)
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Die ausgewdhlte Person wird standardmd&Big als ,,Behandler Ubernommen. Dies kann jedoch wie
folgt gedndert werden: Klicken Sie die gewUnschte Person unten in der Liste an und wd&hlen Sie
dann in der Spalte ,Funktfion" die gewlnschte Funktion aus, indem Sie auf die Pfeile rechts/links

hinter dem angezeigten Text klicken.

Methade einrichten - Assistent

Behandler einer Methode zuordnen - Teilschritt: Behandlung
Auswahl der Persenen, welche die Methode durchfiihren dirfen

Aktuelle Methode: Sprechstunde 5

Behandlung:
Fir diesen Teilschritt wird ein Behandler benétigt.
verfiighare Behandler | Hier wahlen Sie aus, welche
| Dr Test Person in welcher Funktion

(Behandler oder Assistenz) diese
Methede durchfihren darf.

Haben Sie n Behandler fur diesen
Teilschritt vorgesehen, missen Sie
mindestens einen verantwortlichen
Behandler und n-1 Assistenzen
besetzen.

Durch Auswahl eines
zugewiesenen Behandlers haben
« | 3| 2| « Sie die Méglichkeit, dessen
Funktion zu verandern.
zugewiesene Behandler | Funktion | Geratim Raum [ sie kinnen einer Fu"kSD" wehrere
o= Behand <[> Arbeitepiatz - Sprecha..w,  Personen zuweisen und stellen
rHustemann enander O Ll o e e e
Jetzt ist die Methode mit Personen,
mit Geraten und damit auch mit
Raumen verkniipft.
Behalten Sie im Hinterkopf, dass
&in Termin nur fir Zeiten vergeben
werden kann, in denen alle
benétigten Ressourcen frei sind.

Fertig stellen <zuiick  |[ weiers | abbrechen

Wenn die Methode alternativ von mehreren Personen durchgefUhrt werden kann, geben Sie hier
einfach mehrere Personen mit derselben Funktion an, z.B. Dr. Mustermann als Behandler oder Dr.
Test als Behandler = Die Methode wird dann entweder von Dr. Mustermann oder von Dr. Test

durchgefGhrt.

Beispiel 1: Im oben abgebildeten Beispiel wird die Methode ,,Sprechstunde 5" nur von Dr.

&

Mustermann durchgefUhrt.

Beispiel 2: Im unten abgebildeten Beispiel wird der Teilschritt ,,Vorbereitung" der Methode

»Sono" nur von Sabine durchgefthrt. Der Teilschritt ,,Behandlung® wird von Dr. Mustermann

&

als Behandler und von Sabine als Assistentin durchgefuhrt.
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Methede einrichten - Assistent

Aktuelle Methode: Sono

Behandler einer Methode zuordnen - Teilschritt: Vorbereitung
Auswahl der Personen, welche die Methode durchfihren darfen

Vorbereitung:
Fiir diesen Teilschritt wird ein Behandler benétigt.

Helga

verflighare Behandler

Dr.Mustermann
Dr.Test

| EIE =

2ugeniesene Behandler | Funktion

| Geratim Raum [

Sabine

Behandler

Sonographie->Sprechz...

Hier wahlen Sie aus, welche
Person in welcher Funktion
(Behandler oder Assistenz) diese
Methode durchfuhren darf.

Haben Sie n Behandler fur diesen
Teilschritt vorgesehen, massen Sie
mindestens einen verantwortlichen
Behandler und n-1 Assistenzen
besetzen.

Durch Auswahl sines
zugewiesenen Behandlers haben
Sie die Méglichkeit, dessen
Funktion zu verandern.

Sie kennen einer Funktion mehrere
Personen zuweisen und stellen
damit Alternativen zur Verfiigung.
Jetzt ist die Methode mit Personen,
mit Gersten und damit auch mit
R&Umen verknipft.

Behalten Sie im Hinterkopf, dass
ein Termin nur far Zeiten vergeben
werden kann, in denen alle
benatigten Ressourcen frei sind.

Fertig stellen <Zuiick  |[ Weers | abbrechen

,
Methode eil

ichten - Assistent

—

Aktuelle Methode: Sono

Behandler einer Methode zuordnen - Teilschritt: Behandlung
Auswahl der Personen, welche die Methode durchfihren darfen

Behandlung:
Fur diesen Teilschritt wird ein Behandler und eine Assistenz benatigt.

verfiighare Behandler

Helga

Il Dr.Test

a3 e [

zugewiesens Behandler | Funktion

| Gerat im Raum [

Sabine

Dr.Mustermann

Behandler
1. Assistenz.

Sonographie->Sprechz...
Sonographie->Sprechz...

Hier wahlen Sie aus, welche
Persen in welcher Funktion
(Behandler oder Assistenz) diese
Methode durchfihren darf.

Haben Sie n Behandler fur diesen
Teilschritt vorgesehen, miissen Sie
mindestens einen verantwortlichen
Behandler und n-1 Assistenzen
besetzen.

Durch Auswahl cines
Zugewiesenen Behandlers haben
Sie die Mglichksit, dessen
Funktion zu verandern.

Sie kénnen einer Funktion mehrere
Personen zuweisen und stellen
damit Alternativen zur Verfugung.
Jetzt ist die Methode mit Personen,
mit Geraten und damit auch mit
Raumen verknipft.

Behalten Sie im Hinterkopf, dass
ein Termin nur fiir Zeiten vergeben
werden kann, in denen alle
bengtigten Ressourcen frei sind.

Fertig stellen <zuiick  |[ weters | abbrechen

Wenn Sie fUr den aktuellen Teilschritt die gewUnschten Behandler und ggf. Assistenten ausgewdanhlt

haben, klicken Sie bitte auf ,Weiter". Sollten weitere Teilschritte angegeben worden sein, so

mUssen Sie nun die Personen wieder entsprechend angeben. Erst nachdem Sie die Personen bei

allen Teilschritten ausgewdhlt haben und Sie auf ,Weiter" klicken, kommen Sie zum n&chsten Schritt

5.10.3.5  Ausfuhrungszeiten

Im n&chsten Schritt geben Sie an, zu welchen Zeiten die Methode ausgefUhrt werden kann.
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Methode einrichten - Assistent =)

Ausfiihrungszeiten der Methode
Einstellen der Methoden-Ausfihrungszeiten ME o

Alktuelle Methode: Sprechstunde 5

Hier kénnen Sie einstellen, zu welchen Zeiten Sie die Methode durchfihren wollen.

Die Einstellung hier ist unabhangig von den benétigten Ressourcen.

Fiir die Berechung der méglichen Termine wird diese Ausfilhrungszeit mit den Verfiigbarkeitszeiten der
Gerate und Rume sowie der Arbeitszeiten der Behandler verknpft.

[IU=EE 1= (01NN E OGS (7= 1N A1 O SIS B COMSL:T1 =1 1 -t SO =0

Montag
Dienstag
Mittwoch

Donnerstag
Freitag
Samstag
Sonntag

Legend ~Uhrzzit
[ barse=r== & 08:30-17:30
[0l Durchfbrung der Methode nicht erlaubt
[ Durchfishrung der Methode edsubt

O Prasis Pufferzeir

Fertig stellen <Zuiick  |[ Weers | abbrechen

StandardmdBig kann die Methode zu den Praxiszeiten durchgefUhrt werden. Um die
AusfGhrungszeiten zu &dndern, markieren Sie bitte in der Zeitmatrix diejenigen Bereiche rot, in denen
die Methode nicht ausgefUhrt werden soll. Diejenigen Bereiche, in denen die Methode ausgefUhrt
werden kann, sind grGn markiert. Sie kédnnen durch Ziehen mit der Maus bei gedrUckter linker

Maustaste einen gréBeren Zeitraum markieren.

5.10.4

5.10.4.1

Diese Einstellung gilt als Grundeinstellung fUr alle VerknUpfungen mit der Methode. Sie
kdnnen nachtréglich an einer anderen Programmstelle noch weitere Einschrénkungen in
der AusfUhrungszeiten machen (z.B. ,,Dr. Test macht die Methode ,Sonographie’ nur
montags und donnerstags, Dr. Mustermann macht diese Methode téaglich auBer
mittwochs."). Weitere Informationen dazu finden Sie im Kapitel 4.14.3. Zusatzlich stehen
Ihnen Uber die verschiedenen Schichtplanmodelle noch weitere Einstellmoglichkeiten zum

Thema ,,Wer macht wann was?e" zur Verfigung.

Wenn Sie alle gewuUnschten Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf die

Schaltfléeche |, Fertig stellen”. Die Methode wird dann Ubernommen und in der Liste abgespeichert.

Hinzufigen einer Serientermin-Methode

Bei Serientermin-Methoden handelt es sich um eine Abfolge immer derselben Standard-Methode
in festen Zeitintervallen. Um eine Serien-Methode hinzuzufigen, klicken Sie im PEA im Bereich
»Methoden" auf die Schaltflache ,Hinzufigen". Dann erscheint der folgende Assistent, der Sie

durch die notwendigen Schritte fUhrt.

Daten fir eine Methode

Geben Sie hier die Daten fUr die Methode an.
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Methode einrichten - Assistent =)

Daten fiir eine Methode
Eingabe von Informationen fir eine Methode MED

Ak Beas BN

Tvp Methade/Untersuchung )
Hier miissen Sie einen eindeutigen
Name:  |Gipskontrolle Namen far die Methode eingeben.

KL G IPSK AuBerdem kannen Sie einstellen, wie

~Dauer der Behandlungs Sdhitte viele Minuten die Methode dauert und
Vorbereitung | ~Behandung — -Nachsarge — wie viele Behandler anwesend sein
mussen.
Dauer (Min.): b :ll 5 j o j

Belegt auch dic Vorbereitung bzw. die

Patient amwesend: | [~ I e e Afm e, (Romssrires, & 4o
. (=) . also Raum, Gerate und Personen, so
frmilziiee | | B | geben Sie hier die benétigte Zeit an.
Motz Falls der Patient bersits bzw. noch

anwesend sein muss, dann markieren
Sie das 'Patient anwesend'-Feld.

Im Notiz-Feld kénnen Sie z.B.:
'Kommen Sie bitte niichtern.’ eingeben.
Dieser Text wird auf dem
Terminkartchen mit ausgedruckt.

Die Methodenkurzferm wird, in der von
Ihnen ausgewahlten Farbe, im
Terminkalender dargestellt.

gitab: [21082012 =] ot bis: [urbestimmt

Ferig stellen <zuick|[[ Weiters | abbrechen

Die Eingaben sind identisch mit der Eingabe fUr eine Standardmethode. Weitere Informationen
finden Sie dort. Wenn Sie die gewUnschten Daten eingegeben haben, klicken Sie bitte auf

»Weiter".

5.10.4.2 Erweiterte Einstellungen fir eine Methode

Im né&chsten Schritt kdnnen Sie folgende erweiterte Einstellungen fir eine Methode angeben:

Methode einrichten - Assistent

Erweiterte Eil gen fiir eine
Eingabe weiterer Informationen fur eine Methode

Altuelle Methode: Gipskontrolle A

~Maximale Anzahl Behandlungen: Hier kannen Sie weitere Details zu der
Methode spezifizieran.
o Quartal: [unbeschrénkt = proTeg: [unbeschrankt —— :
FE ribeschrankt |y e 1aq: | urbeschrénkt |-y Sie konnen angeben, ob die Anzahl
dieser Behandlungen im Quartal und
pro Patient und Quartal: unbeschrankt = auch pro Tag limitiert ist. AuBerdem
=] kénnen Sie angeben, ob ein Patient im

Quartal nur cine maximale Anzahl an

[T Behandlungen erhalten darf.
" Standard-Methode " AuBer Haus Methode
* Serientermin-Methode € Internet-Methode Fur eine Serientermin-Methode mussen
Sie die Anzahl der zu vergebenden
 Notfal-Vethode Termine und den Mindestabstand in
Tagen zwischen den Terminen
Einstellungen. angeben.
Anzahl Termine: 5 Fiir sine Internet-Methode miissen Sie
MbsndinTagen: | 7= Abstand exakt eihalten, den Mindestabstand zwischen dem
sl 2 T Aostand et emlen ersten Termin, der maglich sein soll,
und dem jeweils aktuellen Datum
—Grum angeben.
Anzahlim Raum gleichzeitig behandelbarer Patienten: [T Fiir ine Notfall-Methode missen Sie

den Mindestabstand zwischen dem
jeweils sktuellen Datum und dem
letzten Termin, der maglich sein sll,
angeben.

Fertig stellen < Zurlick !

Soll bei der Terminvergabe die Anzahl der Gerdte bzw. der (7 7.
Behandungsplitze im Raum berilcksichtigt werden?
( z.B. Langzeit-EKG=ja / Gespréchstherapie=nein) € Nein

)| Abbrechen

Wd&hlen Sie unten im Bereich ,,Gruppenmethode” im Feld ,Anzahl im Raum gleichzeitig
behandelbarer Patienten” eine ,,1". Optional kénnen Sie im oberen Bereich Einstellungen fur die
maoximale Anzahl an Behandlungen machen. Auch diese sind idenfisch mit den Einstellungen fir
Standard-Methoden und werden hier deshalb nicht weiter erldutert. Bei einer Serientermin-
Methode wdahlen Sie bitte als Typ die Option ,Serientermin-Methode." Dann wird ein weiteres Feld

mit den Einstellungen fUr eine Serientermin-Methode angezeigt:
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Typ:
(" Standard-Methode " Aufer Haus Methode
{* Serientermin-Methode "

(" Motfal-Methode

Einstellungen.

Anzahl Termine: |_3i|

Abstand in Tagen: 7 il [ abstand exakt einhalten,

Anzahl Termine

FUr eine Serientermin-Methode muUssen Sie angeben, wie oft (in Folge) eine solche Methode

durchgefihrt werden soll. Dies geben Sie bitte im Feld ,,Anzahl Termine* ein.

Abstand in Tagen

Im Feld ,,Abstand in Tagen" geben Sie bitte ein, in welchem Abstand die Termine vergeben
werden sollen. Wenn Sie die Opfion ,,Abstand exakt einhalten” aktivieren, so muss der Abstand
zwischen den Terminen exakt eingehalten werden. Das System schldgt dann auch nur solche
Termine vor. Ist diese Option nicht aktiviert, so wird der néchste Termin einer Serie im ,,Abstand von

n Tagen oder spdater” vorgeschlagen.

Wenn Sie die gewinschten Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf ,,Weiter". Nun

folgen dieselben Schritte wie bei der Standard-Methode:

) Methode mit einem Behandlungsplatz verknUpfen
. Angabe der Behandler

o AusfGhrungszeiten.

FUr weitere Informationen zu diesen Schritten verweisen wir Sie auf das entsprechende Kapitel bei
der Standard-Methode.

Hinzufigen einer Gruppen-Methode

Eine Gruppenmethode kann eine Standard-Methode oder Serientermin-Methode sein, die mit
mehreren Patienten gleichzeitig durchgefihrt werden kann. Um eine Serien-Methode
hinzuzufUgen, klicken Sie im PEA im Bereich ,,Methoden" auf die Schaltfléche ,Hinzufugen". Dann

erscheint der folgende Assistent, der Sie durch die notwendigen Schritte fUhrt.

Daten fir eine Methode

Geben Sie hier im ersten Schritte die Daten fUr die Methode an.
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,
Methade einrichten - Assistent

Daten fiir eine Methode
Eingabe ven Informationen fir eine Methode

Pk e il

Tup: Methode/Untersuchung
Mame:  [Diabetes-Sprechstunde

Kurzform:  |DIABE

Hier milssen Sie einen sindeutigen
namen fur die Methode eingeben.

AuBerdem konnen Sie einstellen, wie

| Dauer der gehandungs-Schritte viele Minuten die Methode dauert und
Vorbereitung | ~Behandung | | Nachsorge | wie viele Behandler anwesend sein
mussen.
Dauer (Min.): i j 20 j o] j

. Belegt auch die Vorbereitung bzw. die
Patient anwesend: | 7 I 5] Nachsorge dieselben Ressourcen, d.h.
e -~ . also Raum, Gerate und Personen, so

AnzahiBchander: 0 =y im0 | o geben Sie hier die benstigte Zeit an.

ot Falls der Patient bereits bzw. noch

Farbe: —

anwesend sein muss, dann markieren
- . Sie das 'Patient anwesend'-Feld.

Im Notiz-Feld kénnen Sie z.B.:

‘Kommen Sie bitte nichtern.’ singeben.
Dieser Text wird auf dem
Terminkartchen mit ausgedruckt.

Die Methadenkurzform wird, in der von
Thnen ausgewahlten Farbe, im
Terminkalender dargestellt.

gitab: [z1082012 ~|  gitbis: [unbestimmt

Fertig stellen < Zurlick !

)| Abbrechen

Die Eingaben sind identisch mit der Eingabe fUr eine Standardmethode. Weitere Informationen
finden Sie dort. Wenn Sie die gewUnschten Daten eingegeben haben, klicken Sie bitte auf
»Weiter",

5.10.5.2 Erweiterte Einstellungen fir eine Methode

Im né&chsten Schritt mUssen Sie folgende erweiterte Einstellungen fUr eine Methode angeben:

-
Methode einrichten - Assistent

Erweiterte Eil gen fiir eine hod
Eingabe weiterer Informationen fur eine Methode

Alktuelle Methode: Diabetes-Sprechstunde A

~Maximale Anzahl Behandlungen: Hier konnen Sie weitere Details zu der
Methode spezifizieran.

tal: ankt = Tag: Akt =
pro Quartal: [unbeschrénkt | pro Tag: [unbeschrankt = ST D e, G R A
dieser Behandlungen im Quartal und

pro Patient und Quartal: unbeschrankt = auch pro Tag limitiert ist. AuBerdem
=] kénnen Sie angeben, ob ein Patient im
e Quartal nur eine maximale Anzahl an
yp: Behandlungen erhalten darf.
' StandardVethode " Aufler Haus Methode
" Serientermin-Methode € Internet-Methode Flir sins Serientermin-Methode miissen
Sie die Anzahl der zu vergebenden
" Notfall-Methode Termine und den Mindestabstand in
Tagen zwischen den Terminen
angeben.
Fir eine Internet-Methode missen Sie
den Mindestabstand zwischen dem
ersten Termin, der moglich sein soll,
und dem jeweils aktuellen Datum
— angeben.
Anzahlim Raum gleichzeitig behandelbarer Patienten: [s = Fur eine Notfall-Methode missen Sie

den Mindestabstand zwischen dem
jeweils aktuellen Datum und dem
letzten Termin, der maglich sein soll,
angeben.

Soll bei der Terminvergabe die Anzahl der Gerdte baw. der 15
Behandlungsplitze im Raum berticksichtigt werden?
( 2.B. LangzeitEKG=ja / Gespréchstherapie=nein) @ Nein

Fertig stellen <zuiick  |[ weters | abbrechen

Wdhlen Sie als Typ eine ,Standard-Methode" oder ,Serientermin-Methode". Wenn Sie eine
Serientermin-Methode wdhlen, muUssen Sie die Anzahl Termine und den Abstand zwischen den
Terminen eingeben, wie im entsprechenden Kapitel bei der Serientermin-Methode beschrieben.
Um die Methode nun zu einer Gruppenmethode zu machen, mussen Sie im unteren Bereich
,Gruppenmethode" im Feld ,,Anzahl im Raum gleichzeitig behandelbarer Patienten* eine Zahl
groBer als 1 angeben:
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Gruppenmethode:
Anzahl im Raum gleichzeitig behandelbarer Patienten: ’T =

Soll bei der Terminvergabe die Anzahl der Gerate bzw, der ™ I3
Behandlungsplatze im Raum beriicksichtigt werden? )
( z.B. Langzeit-EKG=ja f Gesprachstherapie=nein) (+ Nein

Anzahl im Raum gleichzeitig behandelbarer Patienten

Geben Sie im Feld ,,Anzahl im Raum gleichzeitig behandelbarer Patienten" die gewlnschte Anzahl

an.

Gerdte berlcksichtigen

Wenn mehrere Personen gleichzeitig im Raum behandelt werden sollen, mussen Sie nun
enfscheiden, ob die Anzahl der Gerdte berucksichtigt werden soll oder nicht. Wenn Sie hier ,,Ja"
wdhlen, so mUssen in dem Raum auch so viele Ger&te zur Verfigung stehen, wie Patienten

gleichzeitig behandelt werden sollen.

In einem Raum stehen drei Langzeit-EKG-Gerdte zur Verfugung, an denen die Patienten
gleichzeitig behandelt werden koénnen. Hier sollfen Sie bei der Gruppenmethode die

Anzahl der Gerdte im Raum berUcksichtigen und somit die Option ,,Ja* wdhlen.

Wenn Sie hier ,,Nein* wdhlen, kénnen alle Patienten am selben Gerdt bzw. Behandlungsplatz

gleichzeitig behandelt werden.

Sie haben einen Seminarraum, in dem bis zu 20 Personen Platz finden. Dort halten Sie
regelmdaBig eine Diabetes-Beratung ab. Da in diesem Fall keine echte Abhdngigkeit von
einem Gerdat oder Behandlungsplatz existiert, brauchen Sie in diesem Fall die Ger&te nicht

berUcksichtigen und kénnen hier die Option ,,Nein" verwenden.)

Wichtig: Beachten Sie bitte die Auswirkungen auf die Terminvergabe bei einer Gruppenmethode.

Diese sind im Kapitel 10.1.11 ,,Gruppen* auf Seite 202 beschrieben.

Wenn Sie die gewUnschten Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf ,,Weiter". Nun

folgen dieselben Schritte wie bei der Standard-Methode:

) Methode mit einem Behandlungsplatz verknUpfen
. Angabe der Behandler

o AusfGhrungszeiten.

FUr weitere Informationen zu diesen Schritten verweisen wir Sie auf das entsprechende Kapitel bei
der Standard-Methode.
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5.10.6 Hinzufigen einer AuBer-Haus-Methode (Typ ,,Hausbesuch®)

Bei einer AuBer-Haus-Methoden handelt es sich um Untersuchungen, die auBerhalb der
Praxisrdume durchgefUhrt wird. Es gibt dabei zwei Varianten. Zuerst wird die Variante vom Typ

,Hausbesuch" beschrieben.

Bei Anlage einer neuen Praxis in MEDorganizer gibt es standardmdaBig eine Methode mit
@ Namen ,,Hausbesuch", die genau die geforderten Einstellungen hat. Sie kénnen gerne die
AusfUhrungszeiten dieser Methode anpassen oder weitere Hausbesuchs-Methoden

anlegen.

Um eine AuBer-Haus-Methode hinzuzufigen, klicken Sie im PEA im Bereich ,,Methoden" auf die
Schaltfléche Hinzufigen". Dann erscheint der folgende Assistent, der Sie durch die notwendigen
Schritte fUhrt.

5.10.6.1 Daten fir eine Methode

Geben Sie hier die Daten fUr die Methode an.

Methode einrichten - Assistent =)

Daten fiir eine Methode

Eingabe von Informationen fur eine Methode v
o st S
Top  Methode/Untersuchung
= Hier milssen Sie einen sindeutigen
Hame:  [Hausbesuch Privat Namen fir die Methode eingeben.
Kuzfom:  [HALISE AT T (e @ D are T,
Dauer der Behandungs-Schritte viele Minuten die Methode dauert und
Vorbereitung - —Behandung— ~Nachsorge wie viele Behandler anwesend sein
miissen.
Daver (Min.): = Ells E]

Belegt auch die Vorbereitung bzw. die

Patient anwesend: | [ ¥ = Nachsorge dieselben Ressourcen, d.h.
B 1 . also Raum, Geréte und Personen, so
AnzahiBehander: o = e b = geben Sie hier die bendtigte Zeit an.
Motz — Falls der Patient bersits bzw. noch
anwesend sein muss, dann markisren
- .j Sie das 'Patient anwesend'-Feld.

Im Notiz-Feld kénnen Sie z.B.:
‘Kommen Sie bitte niichtern.’ ingeben.
Dieser Text wird auf dem
Terminkartchen mit ausgedruckt.

Die Methadenkurzform wird, in der von
Thnen ausgewahlten Farbe, im
Terminkalender dargestellt.

gitab: [21092m2 -] git bis: [unbestimmt

Fertig stellen !

)| Abbrechen

Die Eingaben sind identisch mit der Eingabe fUr eine Standardmethode. Weitere Informationen
finden Sie dort. Wenn Sie die gewilnschten Daten eingegeben haben, klicken Sie bitte auf

»Weiter".

5.10.6.2 Erweiterte Einstellungen fir eine Methode

Im nachsten Schritt mUssen Sie folgende erweiterte Einstellungen fUr eine Methode angeben:
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5.10.6.3

Methade einrichten - Assistent

=

Erweiterte Ei fiir eine

Eingabe weiterer Informationen fiir eine Methode

Aktuelle Methode: h Privat

Purc- e

~Maximale Anzahl Behandlungen:

. gl . rerafid|
pro Quartal: unbasd’vankt;l pro Tag: unbasd’vankt;l

pro Patient und Quartal: unbeschrankt :l‘
Ty
" Standard-Methode @ Auer Haus Methode

" Serientermin-Methode € Internet-Methode
" Notfall-Methode

Hier kinnen Sie weitere Details zu der
Methode spezifizieran.

Sie kénnen angeben, ob die Anzahl
dieser Behandlungen im Quartal und
auch pro Tag limitiert ist. AuBerdem
kbnnen Sie angeben, ob ein Patient im
Quartal nur eine maximale Anzahl an
Behandlungen erhalten darf.

Fir eine Serientermin-Methode miissen
Sie die Anzahl der zu vergebenden
Termine und den Mindestabstand in
Tagen zwischen den Terminen
angeben.

Fir eine Internet-Methode missen Sie
den Mindestabstand zwischen dem

ersten Termin, der méglich sein soll,
und dem jeweils aktucllen Datum
e =ngeben.

Anzahlim Raum gleichzeitig behandelbarer Patienten: 1 j Fiir sine Notfall-Methode missen Sie

) den Mindestabstand zwischen dem
Soll bei der Terminvergabe die Anzahl der Gerste bzw. der = 1. SRS A B e
Behandungsplatze im Raum beriicksichtigt werden? = ekzten Trmin, der maglich sein soll,
( 2.B. Langzeit-EKG=ja | Gespréchstherapie=nein) Mein angeben.

Fertig stellen < Zuriick Abbrechen

Wd&hlen Sie unten im Bereich ,,Gruppenmethode” im Feld ,Anzahl im Raum gleichzeitig
behandelbarer Patienten” eine ,,1". Optional kénnen Sie im oberen Bereich Einstellungen fur die
maoximale Anzahl an Behandlungen machen. Auch diese sind idenfisch mit den Einstellungen fir
Standard-Methoden und werden hier deshalb nicht weiter erléutert. Bei einer AuBer-Haus-Methode
wdhlen Sie bitte als Typ die Option , AuBer-Haus-Methode." Wenn Sie die gewUlnschten

Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf ,,Weiter".

Methode mit einem Behandlungsplatz verknipfen

Im ndchsten Schritt mUssen Sie angeben, an welchen Behandlungsplatzen (in welchen Rdumen)
diese Methode durchgefuhrt werden kann. Bei der AuBer-Haus-Methode vom Typ ,,Hausbesuch”

muss hier als Gerat der ,, Arbeitsplatz - {Extern} im Raum {Extern}" ausgewdahlt werden.

Methode einrichten - Assistent [

Gerdt bzw. einen Arbeitsplatz der Methode zuordnen
Der Methode muss mindestens ein Gerat zugeordnet werden

Aktuelle Methode: h Privat PGS RGBS

Hier kinnen Sie wahlen, an

verfiighare Gersite [ m Raum [ i B N
Langzeit EKG Extem} welchem Gerat bzw. an welchem

Arbeitsplatz die Methode
susgefihrt werden kann. Da ein
Gerat bzw. cin Behandlungsplatz
cinem Raum zugeordnet ist,
weisen sie der Methede implizit
auch einen Raum zu.

Eine Methode kann an mehreren
Geraten bzw. Behandlungsplitzen
durchgefilhrt werden.
3] 2] A
Achten Sie darauf, dass eine
Terminvergabe fiir die Methode

zugewiesene Gerate [im Raum | Sl el
—E—NEEIMET{E)W") Exto] nur zu Zeiten maglich ist, in denen

slle benstigten Ressourcen, d.h.
Raum, Gert(e) und Person(en),
frei sind.

Fertig stellen <Zuiick |[ weter> | abbrechen

Klicken Sie dazu einfach den entsprechenden Eintrag in der Liste oben doppelt an. Dann wird

dieser in den unteren Bereich Gbernommen. Klicken Sie anschlieBend auf ,,Weiter".
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5.10.6.4 Behandler fir die Methode angeben

Im ndéchsten Schritt geben Sie fUr jeden der Methoden-Teilschritte an, welche Person in welcher
Funktion diese Methode (bzw. diesen Teilschritt) durchfUhren darf. Der aktuelle Teilschritt wird grin

oberhalb der Listen angezeigt:

Methode einrichten - Assistent

Behandler einer Methode zuordnen - Teilschritt: Behandlung
Auswahl der Personen, welche die Methode durchfihren dirfen

Aktuelle Methode: h Privat
Behandlung:
Fiir diesen Teilschritt wird ein Behandler benétigt.
verfagbare Behander [ Hier wahlen Sis aus, welche

Person in welcher Funktion

{patient} (Behandler oder Assistenz) diese

Bf-‘Mushermﬂ" Methode durchfihren darf.
eloa :
e Haben Sie n Behandler fur diesen

Teilschritt vorgesehen, missen Sie

mindestens einen verantwortlichen

Behandler und n-1 Assistenzen

besetzen.

Durch Auswahl eines

zugewiesenen Behandlers haben

+| = 2| Sie die Méglichkeit, dessen
Funktion zu veréndern.

zugewiesene Behandler | Funktion | Geratim Raum | sie kennen einer Funksnn wehrere

Personen zuweisen und stellen
< - -

2= Gz ] rbeitsplatz - {Exterm. =] damit Alternativen zur Verfigung.
Jetzt ist die Methode mit Personen,
mit Gersten und damit auch mit
R&umen verknipft.
Behalten Sie im Hinterkopf, dass
&in Termin nur fir Zeiten vergeben
werden kann, in denen alle
benatigten Ressourcen frei sind.

Ferig stellen <zuiick  |[ weiers | abbrechen

Die Vorgehensweise ist identisch mit der Standard-Methode. Weitere Informationen dazu finden Sie
dort. Wenn Sie gewiUnschten die Personen bei allen Teilschritten ausgewdhlt haben und Sie auf

»Weiter" klicken, kommen Sie zum ndchsten Schritt

5.10.6.5  Ausfihrungszeiten

Im n&chsten Schritt geben Sie an, zu welchen Zeiten die Methode ausgefUhrt werden kann.

Methode einrichten - Assistent

Ausfiihrungszeiten der Methode
Einstellen der Methoden-Ausfihrungszeiten

Aktuelle Methode: h Privat

Hier kennen Sie einstellen, zu welchen Zeiten Sie die Methode durchfihren wollen.

Die Einstellung hier ist unabhangig von den benétigten Ressourcen.

Fur die Berechung der moglichen Termine wird diese Ausfuhrungszeit mit den Verfugbarkeitszeiten der
Gerate und Raume sowie der Arbeitszeiten der Behandler verknopft.

09:00 :30 10:00 :30 11:00 :30 12:00 :30 13:00 :30 14:00 :30 15:00 :30 16:00 :30 17:00 :3

Montag
Dienstag

Mittwoch

Donnerstag
Freitag
ISamstag

Sonntag

Lagend Uhrzeit
[0 Cmsg=tre=n & 08:30-17:30
[ Drchfichrung der Meshode nicht erbutx
[ Durchfihrung der Meshode erisubc

O Prass-Pufferzeit

Fertig stellen <zuiick |[ weers | abbrechen

Standardmd&Big kann die Methode zu den Praxiszeiten durchgefuhrt werden. Um die
AusfUhrungszeiten zu dndern, markieren Sie bitte in der Zeitmatrix diejenigen Bereiche rot, in denen

die Methode nicht ausgefUhrt werden soll. Diejenigen Bereiche, in denen die Methode ausgefUhrt
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werden kann, sind grin markiert. Sie kénnen durch Ziehen mit der Maus bei gedrickter linker

Maustaste einen gréBeren Zeitraum markieren.

Achtung: Wenn Sie eine Hausbesuchsmethode zu einer bestimmten Zeit freigegeben

haben (z.B. dienstags zwischen 13:00 und 14:30h, so wird zu diesen Zeiten der Behandler

blockiert. Das bedeutet, dass fir einen Arzt, der zu diesen Zeiten einen Hausbesuch
& machen méchte, keine anderen Termine vorgeschlagen werden!

Wenn Sie jetzt fUr einen Hausbesuch einen Wochentag oder die Woche komplett

freigeben, so werden fUr diesen Behandler keine anderen Termine auBer der Hausbesuchs-

Methode vom System vorgeschlagen!

@ Unsere Empfehlung: So wenige Zeiten wie mdglich fUr den Hausbesuch freigeben, da sonst

keine anderen Termine vergeben werden kdnnen.

Wenn Sie alle gewUnschten Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf die

Schaltfléche |, Fertig stellen”. Die Methode wird dann Ubernommen und in der Liste abgespeichert.

5.10.7 Hinzufigen einer AuBer-Haus-Methode (Typ ,Langzeit-EKG")

Hier wird die zweite Variante der AuBer-Haus-Methode vom Typ ,,Langzeit-EKG" beschrieben. Um
eine AuBer-Haus-Methode hinzuzufigen, klicken Sie im PEA im Bereich ,,Methoden" auf die
Schaltfléche ,Hinzufigen". Dann erscheint der folgende Assistent, der Sie durch die notwendigen
Schritte fGhrt.

5.10.7.1 Daten fir eine Methode

Geben Sie hier die Daten fUr die Methode an.

Methode einrichten - Assistent ==

Daten fiir eine Methode
Eingabe ven Informationen fur eine Methode il

AL BEab BN

i MethodesUntersuchung -
- Hier miissen Sie einen eindeutigen
Neme:  [Langzeit EKG (extern) Namen far die Methode eingeben.
Kurzform; - |LANGZ AuBerdem kénnen Sie einstellen, wie
Dauer der Behandungs-Schritte viele Minuten die Methode dauert und
Vorbersitung |  Behandiung | | Nachsorge wie viele Behandler anwesend szin
missen.
Dauer (Min.): b = 1440 = b =
. Belegt auch dis Vorbersitung bzw. die
Patient anwesend: | [ ¥ = Nachsorge dieselben Ressourcen, d.h.
. . . also Raum, Geréte und Personen, so
AnzahiBehandier: |0 = e ! geben Sie hier die bendtigte Zeit an.

Notiz: E—— Falls der Patient bereits bzw. noch
anwesend sein muss, dann markieren
E: - Sie das 'Patient anwesend'-Feld.

Im Notiz-Feld kénnen Sie z.B.:
*Kommen Sie bitte nichtern.’ eingeben.
Dieser Text wird auf dem
Terminkartchen mit ausgedruckt.

Die Methadenkurzform wird, in der von
Thnen ausgewahlten Farbe, im
Terminkalender dargestellt.

gitab: [z1082012 | gt bis [unbestimmt

Fertig stellen | Weiter > Abbiechen

Handbuch V3.10 SQL Seite | 100 Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

Die Eingaben sind grundsdtzlich identisch mit der Eingabe fUr eine Standardmethode. Weitere
Informationen finden Sie dort. Beachten Sie bitte bei der AuBer-Haus-Methode vom Typ ,Langzeit-
EKG" darauf, dass nur der Teilschritt ,Behandlung" und 1 Behandler ausgewdhlt sind. Die oben
angezeigte Dauer von 1440 Minuten entspricht 24 Stunden = 1 Tag. Wenn Sie die gewUlnschten

Daten eingegeben haben, klicken Sie bitte auf ,,Weiter".

5.10.7.2 Erweiterte Einstellungen fir eine Methode
Im ndchsten Schritt mUssen Sie folgende erweiterte Einstellungen fir eine Methode angeben:
Methode einrichten - Assistent ==
Erweiterte Einstellungen fiir eine Methode
Eingabe weiterer Informationen fiir eine Methode ME .
Alktuelle Methode: Langzeit EKG (extern) AT s
Maximale Anzah Behandlungen: ni:t;tggn:pﬂej‘ﬁez gf:fre Details zu der
proQuartal: [unbeschrankt | - pro Tag: [unbesdvankt | Sie kinnen angeben, ob die Anzahl
dieser Behandlungen im Quartal und
pro Patentund Quartl: wbescheanit [} o e
= Quartal nur cine maximale Anzahl an
. Behandlungen erhalten darf.
" standard-Methode % Aufier Haus Methode
¢ Serentermin Methode e T
" Notfall-Methode Termine und den Mindestabstand in
Tagen zwischen den Terminen
angeben.
Fiir eine Internet-Methode miissen Sie
den Mindestabstand zwischen dem
ersten Termin, der méglich sein soll,
und dem jeweils aktuellen Datum
Gruppenmethode: angeben.
Anzahl im Raum gleichzeitig behandelbarer Patienten: = Fiir eine Notfall-Methode missen Sie
Soll bel der Terminvergabe die bl der Geratebow. cer (= - T e
R oo DL Secmschtoropi o) 2 TR O e
Ferlig stellen <Zuiick | [¢ | abbiechen
Wdhlen Sie unten im Bereich ,,Gruppenmethode” im Feld ,,Anzahl im Raum gleichzeitig
behandelbarer Patienten” eine ,,1". Optional kénnen Sie im oberen Bereich Einstellungen fur die
maoximale Anzahl an Behandlungen machen. Auch diese sind idenfisch mit den Einstellungen fir
Standard-Methoden und werden hier deshalb nicht weiter erldutert. Bei einer AuBer-Haus-Methode
wdhlen Sie bitte als Typ die Opfion , AuBer-Haus-Methode." Wenn Sie die gewUlnschten
Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf ,,Weiter*.
5.10.7.3 Methode mit einem Behandlungsplatz verkniipfen

Im né&chsten Schritt mUssen Sie angeben, an welchen Behandlungspl&izen (in welchen Rdumen)
diese Methode durchgefUhrt werden kann. Bei der AuBer-Haus-Methode vom Typ ,,Langzeit-EKG"
muss hier als Gerdt ein mobiles Gerdt ausgewdhlt werden, welches dem Raum ,{Extern}"

zugewiesen wurde.
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Methode einrichten - Assistent

Geridt bzw. einen Arbeitsplatz der Methode zuordnen
Der Methode muss mindestens ein Gerat zugeordnet werden MI

Aktuelle Methode: Langzeit EKG (extern) o

verfiighare Gerate [ m raum | Hier kéinnen Sie wahlen, an
Arbeitsplatz - Extern} oo} welchem Gerat bzw. an welchem

Arbeitsplatz die Methode
susgefihrt werden kann. Da cin
Gerat bzw. ein Behandlungsplatz
sinem Raum zugeordnet ist,
weisen sie der Methode implizit
auch cinen Raum zu.

Eine Methode kann an mehreren
Geraten bzw. Behandlungsplatzen
durchgefiihrt werden.

=] z]-]

Achten Sie darauf, dass eine

zugewissens Gerste [ m Raum [ Terminvergabe fur die Methode
Langzelt EXG TExterny nur zu Zeiten maglich ist, in denen

alle benstigten Resseurcen, d.h.
Raum, Gerat(e) und Person(en),
frei sind.

Fertig stellen <zuiick |[ weter> | abbrechen

Klicken Sie dazu einfach den entsprechenden Eintrag in der Liste oben doppelt an. Dann wird

dieser in den unteren Bereich Ubernommen. Klicken Sie anschlieBend auf ,,Weiter".

5.10.7.4  Behandler fir die Methode angeben

Im ndchsten Schritt geben Sie fUr jeden der Methoden-Teilschritte an, welche Person in welcher
Funktion diese Methode (bzw. diesen Teilschritt) durchfUhren darf. Bei der AuBer-Haus-Methode

vom Typ ,Langzeit-EKG" muss hier als Behandler der Eintrag ,,{Patient}"* ausgewdhit werden:

Methode einrichten - Assistent

einer z - Teilschritt: Behandlung
Auswahl der Persenen, welche die Methode durchfihren dirfen

Aktuelle Methode: Langzeit EKG (extern)

Behandlung:
Fiir diesen Teilschritt wird ein Behandler benétigt.

verfiigbare Behandler I Hier wahlen Sie aus, welche
o e Person in welcher Funktion
; (Behandler oder Assistenz) diese
br.Test Methade durchfuhren darf.
el
Sabine

Haben Sie n Behandler fur diesen
Teilschritt vorgesshen, missen Sie
mindestens einen verantwortlichen
Behandier und n-1 Assistenzen
besetzen.

Durch Auswahl sines
Zugewiesenen Behandlers haben

= r=ilss Sie die Moglichkeit, dessen
Funktion zu verandern.
z2ugewiesene Behandler | Funktion [ Gerat im Raum [ sSie kinnen einer Funk;mn wehrere
= Personen zuweisen und stellen

{Patient} Behandier Langzeit EKG-> {Extern} e e
Jetzt ist die Methode mit Personen,
mit Geraten und damit auch mit
Raumen verknipft.

Behalten Sie im Hinterkopf, dass
&in Termin nur fir Zeiten vergeben
werden kann, in denen alle
bendtigten Ressourcen frei sind.

Fertig stellen <Zulick || Waier> | Abbrechen

Die grundsatzliche Vorgehensweise ist identisch mit der Standard-Methode. Weitere Informationen

dazu finden Sie dort.

Wenn Sie die gewuUnschten Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf ,,Weiter”. Nun

folgen dieselben Schritte wie bei der Standard-Methode:

o AusfGhrungszeiten.
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FUr weitere Informationen zu diesen Schritten verweisen wir Sie auf das entsprechende Kapitel bei
der Standard-Methode.

5.10.8 Hinzufigen einer Notfall-Methode

Eine Noftfall-Methode dient dazu, bestimmte Zeiten fUr einen Behandler freizuhalten. Zusatzlich kann
ein Termin fUr eine solche Noftfall-Methode nur am selben Tag oder einstellbar x Tage in die Zukunft

erfolgen.
@ Es kann im System nur eine einzige Notfal-Methode geben.

Um eine Notfal-Methode hinzuzufigen, klicken Sie im PEA im Bereich ,,Methoden" auf die
Schaltfléche Hinzufugen". Dann erscheint der folgende Assistent, der Sie durch die notwendigen
Schritte fUhrt.

5.10.8.1 Daten fir eine Methode

Geben Sie hier die Daten fUr die Methode an.

Methode einrichten - Assistent =)

Daten fiir eine Methode

Euziom; [NOTFA

Daver der Behandlungs-Schritte

Daer (Min.): 4 5 =
Patient anwesend: = I

anzahlgehander: [0 =] P

Notiz:

Eingabe von Infermationen fiir eine Methode ME
A
Typ Methode/Untersuchung . .
Hier miissen Sie einen eindeutigen
Mams:  [Notfall

Varbereitung — ~Behandiung

Namen fir die Methode eingeben.

AuBerdem kannen Sie einstellen, wie
viele Minuten die Methode davert und
Nachsarge wic viele Behandler anwesend sein

=l mussen.
0o
Belegt auch die Vorbereitung bzw. die

I= Nachsorge dieselben Ressourcen, d.h.
L also Raum, Gerate und Personen, so
0o = geben Sie hier die benétigte Zeit an.

Falls der Patient bereits bzw. noch

Farbe:
anwesend sein muss, dann markieren

- .j Sie das 'Patient anwesend'-Feld.

Im Notiz-Feld kénnen Sie z.B.:
‘Kommen Sie bitte niichtern.’ singeben.
Dieser Text wird auf dem
Terminkartchen mit ausgedruckt.

Die Methadenkurzform wird, in der von
Thnen ausgewahlten Farbe, im
Terminkalender dargestellt.

gitab: [z1082012 | gt bis [unbestimmt

Fertig stellen eies )| Abbrechen

Die Eingaben sind identisch mit der Eingabe fUr eine Standardmethode. Weitere Informationen

finden Sie dort. Wenn Sie die gewUnschten Daten eingegeben haben, klicken Sie bitte auf

»Weiter".

5.10.8.2 Erweiterte Einstellungen fir eine Methode

Im ndchsten Schritt kdnnen Sie folgende erweiterte Einstellungen fUr eine Methode angeben:
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Methede einrichten - Assistent =)
Erweiterte Eil gen fiir eine y
Eingabe weiterer Informationen fiir eine Methode .
Alduelle Methode: Notfall v e
~Maximale Anzahl Behandiungen: Hier kénnen Sie weitere Details zu der
Methode spezifizieren.
o Quartal: [unbeschrankt = pra Tag: [unbeschrankt —
PreQ unbeschrankt [y Pro-fg: Junbeschrdnkt |- Sie lénnen angeben, ob die Anzahl
dieser Behandlungen im Quartal und
pro Patient und Quartal: unbeschrankt = auch pro Tag limitiert ist. AuBerdem
= kBnnen Sie angeben, ob ein Patient im
— Quartal nur eine maximale Anzahl an
ypi Behandlungen erhalten darf.
 Standard-Vethode  Aufier Haus Methode
" Serientermin-Methode € Irternst-Methods FUIP G S I e o (e
Sie die Anzahl der zu vergebenden
& Notfall-Methode Termine und den Mindestabstand in
P Tagen zwischen den Terminen
Notfal = angeben.
Freigabe ab Anzahl Tage (0=nur aktueller Tag) [
Fir eine Internet-Methode missen Sie
Viochenende als Tag zshlen? nein bedeutet bei 1 Tag: & 32 den Mindestabstand zwischen dem
am Freitag wird auch der Montag freigegeben. © Nein ersten Termin, der maglich sein soll,
und dem jeweils aktuellen Datum
angeben.
Fir eine Notfall-Methode missen Sie
den Mindestabstand zwischen dem
jeweils aktuellen Datum und dem
letzten Termin, der maglich sein soll,
angeben.
Ferlig stellen < Zuilick Abbrechen

Sie kbnnen optional im oberen Bereich Einstellungen fUr die maximale Anzahl an Behandlungen
machen. Auch diese sind identisch mit den Einstellungen fir Standard-Methoden und werden hier
deshalb nicht weiter erl@utert. Bei einer Notfall-Methode wdhlen Sie bitte als Typ die Option
»Notfall-Methode." Dann wird ein weiteres Feld mit den Einstellungen fUr eine Serientermin-
Methode angezeigt:

MNotfall-Methode

Freigabe ab Anzahl Tage (0=nur aktueller Tag) IT j
Wochenende als Tag zihlen? nein bedeutet bei 1 Tag: * Ia
am Freitag wird auch der Montag freigegeben. " Nein

Freigabe ab Anzahl Tage

Wenn Sie hier eine 0 eingeben, so k&dnnen Termine fUr die Notfall-Methode nur fir den aktuellen
Tag vergeben werden. Wenn Sie hier eine 1 oder hdher eingeben, kann ein Termin entsprechen
heute und die angegebene Anzahl an Tagen in der Zukunft (1=heute und morgen, 2= heute,

morgen oder Ubermorgen) vergeben werden.

Wochenende als Tag z&hlen

Wenn Sie hier ,Ja" auswdhlen, werden die Tage des Wochenendes gezdhlt. Wenn an einem
Freitag ein Noffall-Termin fir den kommenden Montag vergeben werden soll, so muss im oberen
Feld ,,Freigabe ab Anzahl Tage" der Wert 3 oder hdher stehen.

Wenn Sie hier ,nein” auswdhlen, wird das Wochenende nicht gerechnet. Es werden nur
Arbeitstage gezdhlt. Wenn an einem Freitag ein Notfall-Termin fUur den kommenden Montag

vergeben werden soll, so muss im oberen Feld ,,Freigabe ab Anzahl Tage" der Wert 1 oder hdher
stehen.
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Wenn Sie die gewinschten Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf ,,Weiter". Nun

folgen dieselben Schritte wie bei der Standard-Methode:

. Methode mit einem Behandlungsplatz verknUpfen
. Angabe der Behandler

. AusfGhrungszeiten.

FUr weitere Informationen zu diesen Schritten verweisen wir Sie auf das entsprechende Kapitel bei
der Standard-Methode. Bitte beachten Sie bezlglich der AusfUhrungszeiten bei der Noftfall-
Methode:

Achtung: Wenn Sie eine Notfal-Methode zu einer bestimmten Zeit freigegeben haben (z.B.

taglich zwischen 9:00 und 9:30h, so werden zu diesen Zeiten die enfsprechenden

Behandler blockiert. Das bedeutet, dass fUr einen Arzt, der zu diesen Zeiten eine Notfall-

Methode freigegeben hat, keine anderen Termine vorgeschlagen werden!

Wenn Sie jetfzt fur die Notfal-Methode einen ganzen Wochentag oder die Woche komplett
& freigeben, so werden fUr die entsprechenden Behandler keine anderen Termine zu dieser

Zeit vom System vorgeschlagen!

Im Einstellungenfenster kdnnen Sie einstellen, ob die gesamte Praxis oder nur der
ausgewdhlte Behandler und Raum blockiert sein sollen (siehe Kapitel 12.6.3.3

»Notfallmethode: Nur Raum und Person sperren* auf Seite 251).

@ Unsere Empfehlung: So wenige Zeiten wie moglich fUr die Notfal-Methode freigeben, da

sonst keine anderen Termine vergeben werden kénnen.
5.10.9 Bearbeiten von Methoden

Um eine bereits angelegte Methode zu bearbeiten, wdhlen Sie bitte die entsprechende Methode
in der Liste aus, und dricken Sie auf die Schalffldche ,,Bearbeiten”. Alternativ kdnnen Sie die
Methode in der Liste auch doppelt anklicken. Dann erscheint wieder der Assistent wie bei der

Neuanlage von Methoden (siehe Hinzufigen von Methoden).
Wenn Sie die GUltigkeit einer bereits bestehenden Methode &ndern wollen, mUssen Sie

& verschiedene Punkte beachten. Weitere Informationen finden Sie im Kapitel 5.10.11

+Andern der GUltigkeitsdauer von Methoden" auf Seite 106.
5.10.10 Loschen von Methoden

Um eine Methode zu I6schen, wdhlen Sie bitte die entsprechende Methode in der Liste aus, und

klicken Sie auf die Schaltflache ,,L6schen”. Dann wird die Methode geldscht.
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5.10.11

Andern der Giltigkeitsdauer von Methoden

Wenn Sie eine bestehende Methode bearbeiten, fir die bereits viele Termine vergeben sind, so

kann eine Anderung zu vielen zu verlegenden Terminen fUhren. Hier kann es beispielsweise

manchmal sinnvoll sein, die geplante Anderung erst zu einem spéteren Zeitpunkt gultig werden zu

lassen.

5.10.11.1 Einfache Anderung der Giiltigkeitsdauer einer bestehenden Methode

Grundséatzlich kénnen Sie die GuUltigkeitsdauer von Methoden einfach éndern, indem Sie das Start-

oder Enddatum der GUltigkeit dndern. Um ein Ende-Datum fUr eine Methode einzugeben, 6ffnen

Sie diese zum Bearbeiten und klicken Sie dann in das Feld ,gilt bis". Sodann kénnen Sie das

gewUlnschte Enddatum auswdhlen.

Methode einrichten - Assistent

===

Daten fiir eine Methode

Eingabe von Infermationen fir cine Methode

Ak Beas BN

i Methode/Untersuchung )
Hier miissen Sie einen sindeutigen
Hams:  [Somo Namen fur die Methode eingeben.
| Euzfom:  |SOND Sl T e S e e, i
 Dauer der gs-Sch viele Minuten die Methode dauert und
Vorbersitung |  Behandng | | Machsarge | wie viele Behandler anwesend sein
- = e = ——" mussen.
Dauer (Min.): 3 | 12 | 0 | - P , 3 g
, clegt auch die Vorbereitung bzw. die
Patient anwesend: | 7 v ] Nachsorge dieselben Ressourcen, d.h.
. =l . . also Raum, Gerate und Personen, so
=i il | ] geben Sie hier die benatigte Zeit an.
e — Falls der Patient bereits bzw. noch
anwesend sein muss, dann markieren
.LI Sie das 'Patient anwesend'-Feld.
Im Notiz-Feld kénnen Sie z.B.:
‘Kommen Sie bitte nichtern.’ eingeben.
Dieser Taxt wird auf dem
Terminkartchen mit ausgedruckt.
Dis Methodenkurzform wird, in der von
Thnen ausgewshiten Farbe, im
Terminkslender dargestellt.
gitab: [21.082012 =] gt [2011.2m2 -]
Ferig stellen <zuick|[[ Weiters | abbrechen

Sobald Sie ein Enddatum eingegeben haben und die Anderungen gespeichert haben (,,Fertig

stellen”), wird diese Einschréinkung auch in der Methoden-Ubersicht angezeigt:
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e
Praxis einrichten - Assistent

Methoden
Festlegen von Behandlu

ngsmethaden

Mﬂ‘&

Fuissegsnana

Methoden

& Diabetes-Sprechstunde:

® Gipskortiolle

© Hausbesuch

© Hausbesuch Prival

® Langesit EKG (esterm]

S Nottal

© Sono #1: 21.0812-2011.12
® Sprechstunde 5

Hinzufiigen

Laschen

Geben Sie hier die in Threr Praxis
durchgefihrten Methoden an.

Driicken Sie
= 'Hinzufiigen’, um eine neue Methode
anzulegen,
= 'Bearbeiten’, um die ausgewsahits Methode
zu bearbeiten,
»‘Loschen’, um die ausgewshlte Methode zu
loschen.

Einer rot markierten Methode ist kein Gerat
oder keine Person zugeordnet.

Eine blau markierte Methode st noch keinem
Plan zugeordnet. Sie kann aber einem Plan
zugewiesen werden. Danach steht sie fur die
Terminvergabe zur Verfiiguna.

Eine griin markierte Methode ist bereits einem
Plan zugewiesen. Sie steht zur Terminvergabe
zur Verfigung.

Fettig stellen

<zuiick | [ weters | Abbiechen

Bei der Terminvergabe wird die Methode dann nur innerhalb des angegebenen Zeitraums

angeboten.

5.10.11.2 Duplizieren einer Methode, um ab einem bestimmten Zeitpunkt die Methode zu verdéindern

Es ist auBerdem mdglich, eine Methode so einzustellen, dass eine gewUnschte Anderung erst ab

einem gewissen Zeitpunkt gilf. Auf diese Weise kdnnen Sie beispielsweise eine Sprechstunde, die

vorher 15 Minuten dauerte, auf 12 Minuten dndern. Ebenso kd&nnen Sie einstellen, dass ab dem

ndchsten Monat eine Methode nicht mehr von Dr. Test und Dr. Mustermann, sondern nur noch von

Dr. Test durchgefGhrt wird. Die Vorgehensweise ist hier, dass man die Methode zuerst dupliziert und

dann das Duplikat bearbeitet. Die ,alte, unverdnderte Methode gilt dann bis zu einem

bestimmten Zeitpunkt, und danach gilt die neue, bearbeitete Methode. Um eine Methode zu

duplizieren, mussen Sie diese zum Bearbeiten im Assistenten 6ffnen:

Methode einrichten - Assistent

==

Daten fiir eine Methode
Eingabe von Infermationen fir eine Methode

MEI &

P st

T
Mame:

Methode/Untersuchung

[sprechstunde 15|

Kurztarm:  |SPREC

~Dauer der Behar

g itte
- Vorbersitung

Behandiung—| -Nachsorge —|
Daver (Min.): b = 5 o
Patient anwesend: | [~ ~ ]
AneahlBehandier: [ =] = =]

~Motiz: Farbe:

aitab: [2z 082012 -]

gt bis: [urbestimmt

Hier milssen Sie einen sindeutigen
Namen fiir die Methode eingeben.

AuBerdem kénnen Sie einstellen, wie
viele Minuten die Methode dauert und
wie viele Behandler anwesend sein
miissen.

Belegt auch die Vorbereitung bzw. die
Nachsorge dieselben Ressourcen, d.h.
also Raum, Gerate und Personen, so
geben sie hier die benatigte Zeit an.

Falls der Patient bereits bzw. noch
anwesend sein muss, dann markieren
Sie das 'Patient anwesend'-Feld.

Im Notiz-Feld konnen Sie z.B.:
‘Kommen Sie bitte niichtern.’ singeben.
Dieser Text wird auf dem
Terminkartchen mit ausgedruckt.

Die Methodenkurzform wird, in der von
Ihnen ausgewahlten Farbe, im
Terminkalender dargestellt.

Methode duplizieren

Fertig stellen

cuick [ weiers | abbrechen

Hier wird nun unten links die Schalifldche ,,Methode duplizieren” angezeigt. Klicken Sie auf diese

Schaltfléche, dann erscheint folgendes Fenster:
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—
Bitte Datum auswahlen u

Methode: Sprechstunde 15

Wann endet der Giiltigkeitsbereich fir diese
Methode?

FE.08.2012 - f
H
¥

oK I Abbrechen i

Geben Sie hier nun das Datum ein, bis zu dem die ,alte" Methode guUltig sein soll. Klicken Sie
anschlieBend auf ,,OK". Die Methode wird dann dupliziert, und die neue Methode — gUltig ab dem

eingegebenen Datum - kann dann wie gewUnscht bearbeitet werden:

Bei einer duplizierten Methode kdnnen folgende Eigenschaften nicht bearbeitet werden:

& . Name und Kurzform

. Erweiterte Einstellungen: Max. Anzahl Behandlungen, Typ und Gruppeneigenschaften

Methode einrichten - Assistent

Daten fiir eine Methode
Eingabe von Informationen fur eine Methode

Ty Methode/Untersuchung

Hier missen Sie einen cindeutigen

Hsme:  [Sprechstunde 15 Namen fiir die Methode eingeben.

Kurzfom: [SPREC AuBerdem kénnen Sie einstellen, wie
(- Dauer der Behar chritte viele Minuten die Methode dauert und
Varbereitung - ~Behandlung— [~Nachsorge — wie viele Behandler anwesend ssin

Dauer (Min.): |n—:|l |12—j P :‘, miissen.

. Belegt auch die Vorbereitung bzw. die
Patient anwesend: = I r Nachsorge dieselben Ressourcen, d.h.

. et ] . also Raum, Gerate und Personen, so
Ceileree ||l O | ! geben Sie hier die bendtigte Zeit an.

Falls der Patient bereits bzw. noch

~Notiz: Farbe: —
anwesend sein muss, dann markieren
= - Sie das 'Patient anwesend'-Feld.
Im Notiz-Feld kénnen Sie z.B.:

'Kemmen Sie bitte nichtern.' eingeben.
Dieser Text wird auf dem
Terminkartchen mit ausgedruckt.

Die Methodenkurzferm wird, in der von
Thnen ausgewahlten Farbe, im
Terminkalender dargestellt.

gitab: [2308 2012 < gt bis: [unbestimmt

Fertig stellen zuiick |[weters | abbrechen

Die duplizierte Methode ist noch keinen R&umen/Gerdten und keinen Behandlern

& zugeordnet. Diese Einstellungen muUssen Sie also noch vornehmen. Die Vorgehensweise ist
dann abhdngig vom Typ der Methode und ist in den jeweiligen Kapiteln oben
beschreiben.

Wenn Sie die gewuUnschten Einstellungen fur die duplizierte Methode vorgenommen haben,
kénnen Sie alle Varianten der Methode in der Methoden-Liste sehen:
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Praxis einrichten - Assistent [

Methoden
Festlegen von Behandlungsmethaden e .

Fuausrgsroank

Methoden [ Hinzufiigen Geben Sie hier die in Threr Praxic

YR —— durchgefilhrten Methoden an.

@ Diabetes Sprechstunde Bromilizn Driicken Sie

& Gipskontrolle Lischen ‘ = 'Hinzufiigen', um eine neue Methode

© Hausbesuch ,anzulegen, . T e
® Hausbesuch Privat o e,

& Langzeit EKG [extem)] = 'Laschen’, um die ausgewahlte Methode zu
® Nattal loschen.

© Sono #1: 220812-2011.12 Einer rot markierten Methode ist kein Gert
+ Sprechstunde 15 #1: 22.08.12-22.0812 ader keine Person zugeordnet.

& Sprechstunde 15 #2: 23.0812 -

@ Sprechstunde 5 Eine blau markierte Methode ist noch keinem

Plan zugeordnet. Sie kann aber einem Plan
zugewiesen werden. Danach steht sie fir die
Terminvergabe zur Verfigung.

Eine griin markierte Methode ist bereits einem
Plan zugewiesen. Sie steht zur Terminvergabe
zur verfugung.

Fertig stellen «Zutiick ‘ Wieiter > Abbrechen

Die duplizierte Methode ist noch keinem Plan zugeordnet. Bifte vergessen Sie also nicht, die

Methode spater noch einem Plan zuzuordnen.
5.11 Schritt 8: Plane

Durch die in den vorherigen Schritten angelegten VerknUpfungen ergibt sich eine groBe Zahl von
moglichen Behandlungen, welche nun noch organisiert werden mussen. Pldne dienen dazu, die
moglichen VerknUpfungen (Person A kann Methode B an Gerdt C in Raum D durchfUhren) zu

organisieren.

& Erst wenn eine VerknUpfung (Person A kann Methode B an Gerdt C in Raum D

durchfUhren) einem Plan zugeordnet ist, kann dafir auch ein Termin vergeben werden!

Der Plan ist auch eines Ihrer Darstellungs- und Sortierkriterien in der MEDorganizer® Oberfldche. Alle
Termine, die einer VerknUpfung in einem bestimmten Plan zugeordnet sind, werden dann z.B. in
einer Kalenderspalte angezeigt. Welche Art von Organisation Sie anhand der Pldne vornehmen,
bleibt Ihnen vollkommen selbst Gberlassen, z.B. kbnnen Sie zuerst einen Plan , Arzt" anlegen, dem
alle Methoden zugeordnet sind, die Sie persdnlich erbringen. Dann kénnen Sie einen weiteren Plan
wHelferinnen" anlegen, in dem Sie alle Methoden zusammenfassen, die von lhren Mitarbeiterinnen

erbracht werden. Hier kbnnen Sie nun die Pl&ne |hrer Praxis anlegen:
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5.11.1

5.11.11

e
Praxis einrichten - Assistent

Pléane
Eingabe der Plane Ihrer Praxis

Plane

Hinzufiigen Hier geben Sie die Plane fiir Thre Praxis an.
= 'Hinzufiigen', um einen neuen Plan
Lisch anzulegen,
dschen = 'Bearbeiten’, um den ausgewahiten Plan zu

bearbeiten,
= 'Loschen’, um den ausgewahlten Plan zu
loschen.

Nur filr Methoden, die sich in cinem Plan
befinden, kénnen Termine vergeben werden.
Plane helfen Ihnen, Thre Methoden zu
organisieren.

Ein rot markierter Plan enthalt keine
Methaden.

Ist der Plan griin markiert, so ist ihm
mindestens eine Methode zugeordnet.

Feitg stellen <zuiick | [ weiter> | Abbrechen

Was Sie beim Anlegen von Pl&nen beachten sollten:

o Um mit MEDorganizer einen Termin fUr eine Methode vergeben zu kdnnen, muss diese

Methode (genauer: die Verknipfung einer Methode mit den anderen Ressourcen) einem

Plan zugeordnet sein.

. Eine VerknUpfung kann immer nur einem Plan gleichzeitig zugeordnet sein.

Hinzufigen von Pldnen

Um einen Plan hinzuzufigen, klicken Sie im PEA im Bereich ,Plane" auf die Schaltflache

»HinzufUgen". Dann erscheint der folgende Assistent, der Sie durch die notwendigen Schritte fUhrt.

Daten fiir einen Plan

Gelben Sie hier einen Namen fUr Ihren Plan ein.

Plan einrichten - Assistent

Daten fiir einen Plan

Eingabe von Informationen fiir einen Plan

Ak seas BN

T Plan

Hams:  [DrTest

Kurzform: |DR.TE

Hier missen Sie einen eindeutigen
Namen fir den Plan eingeben.

Fertig stellen czuiick  |[weters | abbrechen

Handbuch V3.10 SQL

Seite | 110

Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

Klicken Sie anschlieBend auf ,,Weiter".

5.11.1.2 Methoden-Verknipfungen einem Plan zuordnen

Im ndchsten Schritt sehen Sie eine Liste (oben) der VerknUpfungen (Methode + Behandler + Raum

+ Gerdat), welche noch keinem Plan zugeordnet sind.

Plan einrichten - Assistent

Alktueller Plan: Dr.Test

Methoden einem Plan zuordnen
Auswahl der Methoden fiir diesen Plan

Hier wahlen Sie aus, welche

Methoden | Benandler [ Raum [ Gerat Lo = 8
Blutdruck-Messung  Dr.Mustermann  Laber Blutdruck Mess.. EHTREN SN N SR TE
Blutdruck-Messung  Dr.Mustermann  Sprechzimmer1  Blutdruck Mess.. Eine Methode kann nur genau
Blutdruck-Messung  Dr.Mustermann  Sprechzimmer2 \. v B e,
Blutdruck-Messung  Dr.Mustermann  Therapie

Blutdruck-Messung  Dr.Test Laber Nur fir Methoden, die einem Plan
Blutdruck-Messung  Dr.Test Sprechzimmer1 zugewiesen sind, kennen Termine
Blutdruck-Messung  Dr.Test Sprechzimmer2 wvergeben werden.
Blutdruck-Messung  Dr.Test Therapie

Diabetes-Sprech... Dr.Mustermann  Therapie Plane helfen Thnen, Thre Methoden

2u organisieren.

=[]

zugewiesene M... | Behandler [ Raum [ Gerat [

Fertig stellen <Zuiick  |[ Weers | abbrechen

FUgen Sie nun die gewuUnschten VerknUpfungen dem Plan zu, indem Sie diese in die untere Liste

Ubernehmen.

Plan einrichten - Assistent

Altueller Plan: Dr.Test

Methoden einem Plan zuordnen
Auswahl der Methoden fiir diesen Plan

Methoden | Behandier [ Raum | Gerat [« tier wahlen Sie aus, welche

Notfal Dr.Mustermann  Sprechzimmerl  Arbeitsplatz -S... L NG LD

Notfall DrMustermann  Sprechzimmer2  Arbeitsplatz - S... Eine Methade kann nur genau

Sono #1: 22.08... DrMustermann  Sprechzmmerl  Sonographie e g e el

Sprechstunde 15... DrMustermann  Sprechzimmerl  Arbeitsplatz -5..

Sprechstunde 15... Dr.Mustermann Sprechzimmer2 Arbeitsplatz - Nur fiir Methoden, die einem Plan

Sprechstunde 15... Dr.Mustermann  Sprechzimmerl  Arbeitsplatz - zugewiesen sind, kénnen Termine

Sprechstunde 15... Dr.Mustermann  Sprechzmmer2  Arbeitsplatz - wergeben werden.

Sprechstunde 5 Dr.Mustermann  Sprechzimmerl  Arbeitsplatz -

Sprechstunde 5 Dr.Mustermann  Sprechzimmer2  Arbeitsplatz-S... ™ Plane helfen Ihnen, Ihre Methoden
zu organisieren.

> | F| 2| &

z2ugewiesene M... | Behandler [ Raum [ Gerat [~

Blutdruck-Messung  Dr.Test Labor Blutdruck Mess... [ |

Blutdruck-Messung  Dr.Test Sprechzimmer1  Blutdruck Mess... |

Blutdruck-Messung  Dr.Test Sprechzimmer2 Blutdruck Mess... |~

Blutdruck-Messung  Dr.Test Therapie

Dibetes-Sprech... Dr.Test Therapie

Gipskontrolle Dr.Test Sprechzimmer 1

Gipskontrolle Dr.Test Sprechzimmer2

Hausbesuch Privat  Dr.Test {Extern}

Notfall Dr.Test Sprechzimmer 1 <

{"Feria stalien

< Zuriick “aiter > Abbrechen

Nachdem Sie die gewUnschten Eingaben vorgenommen haben, klicken Sie auf die Schaltflache

»Fertig stellen”. Der neu angelegte Plan wird dann in der Liste der Pldne angezeigt.

5.11.2 Bearbeiten von Planen
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Um einen bereits angelegten Plan zu bearbeiten, wdhlen Sie bitte den entsprechenden Plan in der
Liste aus und drUcken Sie auf die Schaliflache ,,Bearbeiten”. Alternativ kénnen Sie den Plan in der
Liste auch einfach doppelt anklicken. Dann erscheint wieder der Assistent wie bei der Neuanlage

von Planen (siehe Hinzufigen von Pldnen).

Loschen von Planen

Um einen Plan zu I16schen, wdhlen Sie bitte den entsprechenden Plan in der Liste aus, und klicken

Sie auf die Schaltflache ,,Loschen”. Dann wird der Plan geldscht.

Schritt 9: Recall-Methoden

Recall-Methoden dienen dazu, im System Erinnerungen zu hinterlegen, dass zu einem zukUnftigen
Zeitpunkt ein Termin mit diesem Patfienten vereinbart wird. Typisches Bespiel sind

Nachuntersuchungen in 3 Monaten etc.

Wenn heute ein Patient heute die Praxis verl@sst, er aber in 3 Monaten zu einer Nachkontrolle
eingeladen werden soll, so kann man im MEDorganizer heute fir den Termin in 3 Monaten einen
Recall-Termin vergeben. Dieser Recall-Termin ist dann noch kein fest vergebener Termin im
MEDorganizer, sondern lediglich eine Art Erinnerung. In der Recall-Liste werden dann alle Recall-
Termine angezeigt und kdnnen zum jeweiligen Zeitpunkt abgearbeitet werden. Erst dann wird ein

Jrichtiger* Termin vergeben.

Einige Bemerkungen zu Recall-Methoden:

o Eine Recall-Methode ist eine Methode, die keine Ressourcen (Person, Raum, Gerét) belegt,
jedoch kann einer Recall-Methode eine ,normale" Methode zugeordnet werden, so dass
dann bei Bestatigung eines Wiedervorlage-Termins (z.B. Uber ,Termin vergeben" in der
Kalenderansicht) die ,richtige" Methode zur Terminvergabe mit der dazugehdrigen
Ressourcenbelegung aufgerufen wird.

o Der Name einer Recall-Methode muss nicht mit einer vorhandenen Methode Ubereinstimmen.

. Die Recall-Methode selbst braucht keinem Plan zugeordnet werden (dies ist auch nicht
moglich). Diejenige Methode, die jedoch mit einer Recall-Methode verknUpft ist, muss

selbstverstandlich einem Plan zugeordnet sein.

Im PEA werden die Recall-Methoden angezeigt:
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p
Praxis einrichten - Assistent

Daten zu einer Recall-Methode
Eingabe von Daten zu einer Recall-Methode

‘wiedervorlage-Methaden | Hinaufiigen Geben Sie hier die in Threr Praxis gewiinschten
Recall-Methoden an.

Bearbeiten

oroien sie
T » ‘Hinzufiigen’, um eine neue Recall-Methode
fsthan anzulegen,

= 'Bearbeiten’, um die ausgewahlte Recall-
Methode zu bearbeiten,

» 'Léschen’, um die ausgewshite Recall-
Methode zu laschen.

Fertig stellen «Zutiick | Welers | | Abbrechen

5.12.1 Hinzufigen von Recall-Methoden

Um eine Recall-Methode hinzuzufigen, klicken Sie im PEA im Bereich ,,Recall-Methoden" auf die
Schaltfléche ,Hinzufigen". Dann erscheint der folgende Assistent, der Sie durch die notwendigen
Schritte fUhrt.

5.12.1.1 Daten zu einer Recall-Methode

Name / Kurzform

Geben Sie hier einen Namen fUr Ihre Recall-Methode ein.

Wiedervorlage (Recall) -Methode einrichten - Assistent

Daten zu einer Recall-Methode
Eingabe von Daten zu einer Recall-Methode

Tup: Methode/Untersuchung
Name:  [Checkup|

Kurzforn; [CHECK

\wiedervarlage (Recal]

Zu Untersuchung elnbestellen nach; [1 Tag <

Dieser Untersuchung zugesrdnete Methade des Teminplaners

Blutdruck Messung =1

Ferig stellen <zuick |[[weters | abbrechen

Zur Untersuchung einbestellen

Geben Sie hier an, zu welchem Zeitpunkt der Recall-Termin vergeben werden soll. Wenn hier

beispielsweise ,3 Monate" ausgewdnhlt ist, so wird der Recall-Termin zu einem Zeitpunkt in 3
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5.12.3

5.13

Monaten eingetragen. Als Einheit stehen Ihnen hier Tage, Wochen, Monate und Jahre zur

VerfGgung.

Zugeordnete Methode

Falls gewlnscht, weisen Sie der Recall-Methode eine der vorhandenen Methoden zu, die im
aufklappbaren Listenfeld angezeigt werden. Wenn dann zum gegebenen Zeitpunkt aus dem
Recall-Termin ein ,echter” Termin vergeben wird, so ist dann bereits die hier hinterlegte Methode
ausgewdhlt. Wenn Sie hier keine Methode zuordnen, k&nnen Sie bei der Terminvergabe auf alle
Methoden zurGckgreifen. Das Anlegen der Recall-Methode kann dann Uber die Schaltfldche

nFertig stellen" abgeschlossen werden. Die Recall-Methode wird dann in der Liste angezeigt.

Bearbeiten von Recall-Methoden

Um eine bereits angelegte Recall-Methode zu bearbeiten, wdhlen Sie bitte die entsprechende
Methode in der Liste aus und dricken Sie auf die Schaltflédche ,,Bearbeiten”. Alternativ kdnnen Sie
die Methode in der Liste auch einfach doppelt anklicken. Dann erscheint wieder der Assistent wie

bei der Neuanlage von Recall-Methoden (siehe Hinzufigen von Recall-Methoden).

Loschen von Recall-Methoden

Um eine Recall-Methode zu I6schen, wahlen Sie bitte die entsprechende Methode in der Liste aus,

und klicken Sie auf die Schaltfldche ,,Léschen”. Dann wird die Recall-Methode geldscht.

Schritt 10;: Beenden des Assistenten

Wenn Sie alle Einstellungen fUr die Praxis im Assistenten vorgenommen haben, klicken Sie auf die
Schaltfléche Fertig stellen." Das System beginnt nun, verschiedene Datenbankd&nderungen zu
berechnen. Sie werden dann gefragt, ob Sie die vorgenommenen Anderungen sofort

Ubernehmen méchten:

MEDorganizer® V3.00 | |
Machten Sie die Anderungen an der Praxiseinrichtung sofort
1., bernehmen?

Wenn Sie auf 'Nein' icken, kénnen die Anderungen spater weiter
bearbeitet werden.

] e

Wenn Sie ,Ja" klicken, werden die Anderungen Ubermnommen (siche ndchsten Abschnitt). Bei

+Nein" werden die Anderungen zur spdteren Weiterbearbeitung zwischengespeichert.
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Achtung: Eine Ubernahme der Anderungen &ndert noch nicht das Produktivsystem, sondern nur

den MEDorganizer im Wizard-Modus.

5.13.1 Anderungen sofort ibernehmen (Wizard-Modus)

Bestatigen Sie mit ,Ja", falls Ihre neuen Einstellungen sofort in den Wizard-Modus Ubernommen

werden sollen. Der Assistent wird dann geschlossen, die Anderungen vorgenommen. Wéhrend der

Berechnung wird zwischenzeitlich ein Hinweis auf eine automatisch erzeugte Sicherung der

Datenbank angezeigt:

=
MEDorganizer® V3.00

=

a "\-.I Altuelle Datenbank wurde gesichert.
WY C\Medorganizer Datenbank\Wizard\Backup\DBSIMOVorMerge

Die modifizierte Datenbank wurde gesichert.
C\Medorganizer
Datenbank\Wizard\Backup\MaoTempl.mdbVorMerge.mdb

Sollte wihrend der jetzt folgenden Datenidbernahme ein Fehler
auftreten,

kann mit mit Hilfe dieser Sicherung der aktuelle Zustand wieder
hergestellt werden.

Il Die Ubernahme erfolgt jetzt in die temporare Datenbank !!!
In dieser Datenbank kénnen Sie die Anderungen zundchst testen.

MNeu eingegebene Patienten und Termine sind nur temporar!

Die Ubernahme in die Server Datenbank des Produktivsystems erfolgt
erst nach Beenden des Wizards und Meustart des MEDorganizers V3.10.

Bestatigen Sie die Meldung mit ,,OK", dann werden die Daten in den Wizard-Modus Ubernommen.

Bitte beachten Sie: das Produktivsystem bleibt hierbei zu jeder Zeit unveréndert.

5.13.2 Anderungen zur spateren Weiterbearbeitung speichern (Wizard-Modus)

Wenn Sie bei Beenden des Assistenten auf ,,Nein"” klicken, so k&dnnen Sie mit MEDorganizer im

Wizard-Modus weiter arbeiten, ohne dass die Anderungen an der Praxiseinrichtung sofort wirksam

werden. Die vorgenommenen Anderungen kdnnen dann zu einem spéteren Zeitpunkt im Wizard

weiterbearbeitet, Ubernommen oder verworfen werden. Bitte beachten Sie: das Produktivsystem

bleibt hierbei zu jeder Zeit unverdndert.
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A MEDorganizer® V3.00 (rev 30) PROFI {(DEMO) - [Tagesansicht 15.12.2008 Benutzer: Admin]

Egabew Ansicht Termin Patient | Extras | Berichte i?g_(_Stahsuk Benutzer Termin andere Praxis Abmelden

¢ [ Neuer Termin - ,m—Tag| Optionen... Zu Heute wechseln ‘@ Aktive Ter
< DEZEMBER ' Prcg.ra.rnmversmnen..‘ frg 35 501
2008 Administrator 4
(al le [ Prexis Emvichten Assistent... b Anderungen vornehmen
Ereie Termine neu berechnen Anderungen weiterbearbeiten
) wartezimmerliste...  Cirl+i Anderungen bernehmen
(Alle Plane) 600 Laufzettel 4 Anderungen lgschen

Chrl+T

To-Do-liste...
Gerate/\Wartung

Listendatei einlesen

Datenbankfunktionen

Solite der MEDorganizer bei Beenden des Programms feststellen, dass eine bearbeitete
Praxiseinrichtung existiert, die noch nicht Gbernommen wurde, so werden Sie gefragt, ob die
& Anderungen an der Praxiseinrichtung nun Ubernommen werden sollen. Wenn Sie sich hier for
,Nein" entscheiden, werden die Anderungen nicht Ubernommen. Sie kénnen dann zu einem
spéteren Zeitpunkt in MEDorganizer entscheiden, ob Sie die Anderungen weiter bearbeiten,

Ubernehmen oder verwerfen moéchten.

5.13.2.1 Anderungen weiterbearbeiten

Um die Anderungen mit dem PEA weiter zu bearbeiten, wéhlen Sie bitte das MenU ,,Extras = Praxis

Einrichten Assistent... & Anderungen weiterbearbeiten*.
5.13.2.2 Anderungen iibernehmen
Um die vorgenommenen Anderungen zu Ubernehmen, ohne erneut den Assistenten aufzurufen,
wéhlen Sie bitte das MenU ,,Extras = Praxis Einrichten Assistent... & Anderungen Ubernehmen®.
5.13.2.3 Anderungen léschen

Um die Anderungen zu verwerfen, wdhlen Sie bitte das Meni ,,Extras = Praxis Einrichten Assistent...

= Anderungen weiterbearbeiten”. In diesem Fall gehen alle Anderungen verloren.

514 Schritt 11: Ubernahme der Anderungen in das Produktivsystem

5.14.1 Schritt 1: Beenden des Wizard-Modus

Nachdem Sie die Anderungen im Wizard-Modus durchgefihrt und Obernommen haben, kénnen

Sie den Wizard-Modus beenden, indem Sie auf ,Datei > Beenden" klicken.

Handbuch V3.10 SQL Seite | 116 Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

ETag EArbeitswoche @Monat 4 »

| Beenden | p| Di | Mi Do F  Sa So Mo Di
4 5 6 7 8 9 10 11
20172

F&

@ Drucken...

(alle Plane) WIZARD V3.10

Sie werden anschlieBend gefragt, ol das Programm wirklich beendet werden soll.

MEDorganizer® V3.00 [

@ Machten Sie wirklich MEDorganizer® beenden?

Klicken Sie auf ,,Ja". Dann wird das Programm in Wizard-Modus beendet.
5.14.2 Schritt 2: Start des Produktivsystems

Wenn Sie das Produktivsystem starten und dieses erkennt, dass Anderungen zur Ubernahme

vorliegen, erscheint beim Programmstart folgendes Fenster:

B Wizard fmderungen - y

“wizard Statu

Wizard in Bearbeitung!
f durch: Admin
Rechner: VALI10
GUID: c5aB5424-e6a3-44ce-alab-fi8al693aedb
seit: 22.08.2012 Mi

Nach der Ubernahme zun&chst Test durchfiihren

Alle Anderungen, die Sie vorgenommen haben werden

g Lozchen
geléscht.

Weitere Anderungen an der temporaren Datenbank ‘wizard

wvornehmen.

Zunachst weitere Termine vergeben. T erminplaner

Programm beenden. Abbrechen

5.14.21 Anderungen iibernehmen

Kliicken Sie auf ,Ubemehmen”, wenn Sie die Anderungen in das Produktivsystem Ubernehmen

mdchten. Nach Ubernahme der Daten erscheint dann folgender Hinweis:
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5.14.2.2

5.14.2.3

51424

5.14.25

MEDorganizer® V3,10 Client . [

CB Die Anderungen wurden dbermnemmen. Bitte starten Sie die

W' Anwendung emeut.

Bitte starten Sie das Produktivsystem ereut, die Anderungen wurden dann Gbernommen.

Anderungen I6schen

Wenn Sie alle Anderungen, die Sie im Wizard-Modus vorgenommen haben, [6schen méchten,
klicken Sie bitte auf ,,Léschen”. Dies fUhrt dazu, dass alle Anderungen geldscht werden. Wenn Sie
dann das néchste Mal das Programm im Wizard-Modus aufrufen, finden Sie wieder die Einrichtung

vor, die ihrem Produktivsystem entspricht.

Wizard wieder aufrufen

Wenn Sie doch nicht das Produktivsystem starten mdchten, sondern stattdessen nochmal in den

Wizard-Modus wechseln wollen, klicken Sie bitte auf ,,Wizard".

Anderungen (noch) nicht ibernehmen

Wenn die Anderungen zwar nicht geldscht, aber auch noch nicht in das Produktivsystem
Ubernommen werden sollen, k&dnnen Sie auf , Terminplaner” klicken. Dann kénnen Sie mit dem

Produktivsystem weiter arbeiten.

Wenn Sie dann das Produkfivsystem erneut starten, kénnen Sie wieder auswdhlen, ob die

Anderungen nun Gbermommen werden sollen.

Abbrechen

Wenn Sie auf ,,Abbrechen* klicken, wird der Programmstart abgebrochen.
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Praxis einrichten - Assistent

=

Schnellzugriff und erweiterte Einstellungen MVZ
Einrichten fiir Experten

Hier kiinnen Sie bereits vorhandene Ressourcen gezielt bearbeiten.

Praxis Hier konnen Sie Thre Praxisdaten und -offnungszeiten bearbeiten.
Personen Hier bearbeitan Sie Daten und Arbeitszeiten Ihres Personals.

Hier bearbeiten Sie Methodendaten und -ausfuhrungszeiten, sowie die
uweisung von , und Geraten bzw. Arbeitsplatzen.

Pléne Plane bearbeiten und diesen Methoden zuweisen kénnen Sie hier.

Mit den folgenden 5 Einstellungen kannen Sie ihre Praxisorganisation im Detail optimieren.

Kombinations-Methoden Stellen Sie hier Kombinations-Methoden zusammen.

Hier konnen Sie Ausfuhrungs- bzw. Verfugbarkeitszeiten IThrer Ressourcen

Methoden

Wedervoriage (Recal) | Stellen Sie bier Recall-Methoden mit den 2ugehérigen Zeitabstanden

% Hier bearbeiten Sie Daten und Verfiigharkeitszeiten zu R&umen Threr Praxis.
& Hier bearbeiten Sie Thre Gerate-Einstellungen und weisen einem Gerat einen
Raum zu.

Ausfirungszeiten | und deren Verkniipfungen bearbeiten (.. ist s méglich eine Methode nur in
einem a .
Hier konnen Sie all iten wie z. ienzeiten (Praxis)
Ausnafmezeiten oder auch U] (Personal) bearbeiten.

schichtplane Hier kbnnen Sie Schichtdienstplane bearbeiten und Threm Personal zuweisen.

L Einfeche Eindlelingen . ] Feilg stellen Abbrechen

ME 3

Rk ks o0

Einrichten der Basis- und Profi-Version (Expertenmodus)

Neben dem Standard-Assistenten steht Innen auch noch der Experten-Modus fUr die Einrichtung Ihrer
Praxis zu VerfUgung. Um den PEA zu 6ffnen, gehen Sie bitte vor wie im Kapitel 5.3 ,,Starten des Praxis-
Einrichten-Assistenten (Wizard)" auf Seite 58 beschrieben. Wenn Sie im Wilkommensfenster des PEA auf

die Schaltfléche ,Einstellungen fUr Experten” klicken, kommen Sie in das Expertenfenster:

Uber die Schaltflédche , Einfache Einstellungen...” kommen Sie wieder zuriick in den Assistenten.

6.1

Im Expertenmodus kd&nnen Sie alle vorhandenen Ressourcen gezielt bearbeiten sowie weitere

Einstellungen vornehmen, die im ,,normalen” Assistenten nicht moglich sind.

Direkter Zugriff auf lhre Ressourcen

Uber die entsprechenden Schaltfiéchen haben Sie direkten Zugriff auf lhre

. Praxisdaten
. Personen

. Raume

. Gerdte

. Methoden
. Pl&dne

. Wiedervorlage (Recall)
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6.2

6.2.1

6.2.1.1

Sie kommen dann direkt in das Fenster, welches auch im Assistenten angezeigt wird. Die
Bearbeitungsmoglichkeiten der einzelnen Ressourcen sind in den vorherigen Kapiteln schon

ausfUhrlich beschrieben worden, wir méchten deshalb auf diese Kapitel verweisen.

Kombinationsmethoden

Eine Kombinationsmethode ist eine Kombination aus mehreren, unterschiedlichen Methoden, die
in einer bestimmten Reihenfolge in einem bestimmten Zeitabstand erbracht werden. Um in das
Fenster zum Einrichten und Bearbeiten von Kombinationsmethoden zu gelangen, klicken Sie bitte
im Expertenmodus-Fenster die Schaltfldéche <Kombinations-Methoden> an. Es erscheint dann

folgendes Fenster:

Praxis einrichten - Assistent ==

Kombinations-Methoden
Festlegen von Kombinations-Metheden ME .
P tasannan

Kambinatiors-Methoden | Hinzufiigen ‘ Geben sie hier die in threr Praxis
g Metl an.

[ || g

= 'Hinzufiigen', um eine neue Kombinations-
Methode anzulegen,

. ', um die 5
Kombinations-Methode zu bearbeiten,

= 'Laschen’, um die ausgewahite
Kombinations-Mathode zu loschen.

Einer rot markierten Kombinations-Methode ist
keine Standard-Methode zugeordnet.

Eine blau markierte Kombinations-Methode ist
noch keinem Plan zugeordnet. Sie kann aber
ginem Plan zugewiesen werden. Danach steht
sie zur Terminvergabe zur Verfiigung.

Eine griin markierte Kombinations-Methode ist
bereits einem Plan zugewiesen. Sie steht zur
Terminvergabe zur Verfigung.

< Zuriick.

Hinzufigen einer Kombinationsmethode

Um eine neue Kombinationsmethode anzulegen, klicken Sie bitte auf die Schaltfléche

<Hinzufugen>. Dann &ffnet sich das Fenster Daten zu einer Kombinationsmethode.

Daten einer Kombinationsmethode

Geben Sie hier den Namen der Kombinationsmethode an. Weiterhin kénnen Sie angeben, ob die
einzelnen Teilmethoden von verschiedenen Behandlern durchgefUhrt werden sollen, sofern dies
maoglich ist. Das fuhrt dann z.B. dazu, dass die erste Teilmethode von Behandler A und die zweite
Teilmethode von Behandler B ausgefUhrt wird. Wenn Sie festlegen mdchten, dass alle Teilmethoden
von demselben Behandler durchgefuhrt werden — falls dies mdglich ist — so wéhlen Sie hier bitte

den entsprechenden Behandler aus.
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Kombinations-Methode einrichten - Assistent =

Daten zu einer Kombinations-Methode

Eingabe von Daten zu einer Kombinatiens-Methode ME
A
i Methode/Untersuchung )
Hier miissen Sie einen eindeutigen
Hame:  [Sprech+Sono| Namen far die Kombinations-Methode

Kurzform:  |SPREC eingeben.

@& Tailschiitte der Kombinatisnsmethode kisnnen - sofem misglich -
wan werschisdenien Behandlsm durchgefiint werden.

(~ Telschrite der Kombintionsmethode sallen - schem miiglich
imner von demselben Behandler durchgefiibt werden

[Keine Behandler Frioiitat =l

[~ Bei Methoden Auswahl Taischiitte nicht anzeigen

I~ Auf Teminkartchen nur Mame der Kombimethods drucken

Fertig stellen <zuiick |[weters | abbrechen

Bei Methodenauswahl Teilschritte nicht anzeigen

Normalerweise werden bei der Terminvergabe alle Methoden angezeigt, die einem Plan
zugeordnet sind. Im Beispiel der Kombimethode ,Sprech+Sono”, die aus einer Sonographie und
einer Sprechstunde besteht, werden also im Terminvergabefenster die Kombinationsmethode
selbst sowie alle Methoden der Teilschritte angezeigt: Sprech+Sono, Sonographie und

Sprechstunde:

=
Terminvergabe Dr.med.Mustermann : '

Auswahl der Methode /Untersuchungsart
Bitte wahlen Sie die Methode aus, die durchgefihrt werden sall,

Methode /JUntersuchungsart
c&" Sono
o

o Sprechstunde 5

Wenn bei einer Kombinationsmethode die Option ,Bei Methodenauswahl Teilschritte nicht
anzeigen" aktiviert ist, werden die Methoden der Teilschritte nicht angezeigt. In diesem Fall wird nur

»Sprech+Sono" angeboten:
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6.2.1.2

Terminvergabe Dr.med.Mustermann - '

Auswahl der Methode/Untersuchungsart
Bitte wahlen Sie die Methode aus, die durchgefiihrt werden soll.

MethodeUntersuchungsart

Sprech +50no

Auf Terminkd&rtchen nur Name der Kombimethode drucken

Wenn Sie die Option ,,Auf Termink&rtchen nur Name der Kombimethode drucken® nicht akfiviert
haben, werden auf dem Terminkdrtchen alle einzelnen Methoden mit den jeweiligen Terminen
ausgedruckt. Haben Sie beispielsweise eine Kombimethode ,Sprech+Sono" angelegt, die aus
einer Sonographie und einer Sprechstunde besteht, so wird auf dem Terminkértchen

standardméBig folgenden ausgedruckt (linke Abbildung):

Hermann Mustermann Hermann Mustermann

08,06, 1944 03,06, 1944
— 3 m:1 48 D: 1
- j
M, 22.08.2012 — Mi, 22.08.2012
— ) 513”;'5 " ) Sprech+5ono
S r i
- 12:35Uhr
I ‘, Mi, 22.08.2012 | —
- - Sprechstunde 5 '.J
| - 12:50 Uhr

-9

Wenn die Opftion aktiviert ist, wird auf dem Terminzettel nur der Name der Kombinationsmethode
gedruckt (rechte Abbildung). Wenn Sie alle Angaben fUr die Kombinationsmethode gemacht

haben, klicken Sie anschlieBend auf <Weiter>.

Methoden einer Kombinationsmethode zuordnen

Es erscheint nun ein Fenster, in dem Sie im oberen Bereich alle Methoden lhrer Praxis sehen. Hier
werden dalle Methoden mit Ausnahme von Methoden der Art ,Serientermin-Methode" und
,Gruppenmethoden” angezeigt. Sie kdnnen nun durch Klicken auf die Schalifléchen die

gewUlnschten Methoden zu einer Kombinationsmethode zusammensetzen.
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=
Kombinations-Methode einrichten - Assistent.

Methoden einer
Zusammenstellen der Kombinations-Methode

Aktuelle Kombinations-Methode: Sprech+Sono

verflighare Methoden

[ Hier wahlen Sie aus, aus welchen

Blutdruck-Messung

Hausbesuch Privat

Notfal

Sono ¥1: 22.08.12-20.11.12
Sprechstunde 15 #1: 22.08,12-22.08.12
Sprechstunde 15 #2: 23.08.12-...
Sprechstunde 5

ElEE=E]

Standard-Methoden die
Kombinations-Methode
zusammengesetzt sein soll.

Kombinatiens-Methoden erhalten
ihre Ressourcen von den
Standard-Methoden.

Methoden werden stets an das
Ende der ‘zugewiesene Methoden'-
Liste angefugt. Sie kannen die

Reihenfolge der Methoden mit Hilfe

zugeniesens Methoden | Mindestabstand

| Hochstabstand

_-| der Pfeile am rechten Rand dieser

Einheit und Schrittweite fir Veran-

== =
derungen der Abstande in der Tabelle: | 5 = MmutEn =

| Liste verandern.

Wenn Sie einen Eintrag auswahlen,
dann kénnen Sie den Abstand
dieser Methode zur
vorhergshenden Msthode
sinstellen. Sind Mindest- und
Hachstabstand gleich, so gilt exakt
der eingestellte Abstand.

Fertig stelen |

<zuiick  |[ weier> |

Abbrechen

Im Folgenden sehen Sie, wie die Methoden

Kombinationsmethode zusammengesetzt wurden.

»Sprechstunde

.
Kombinations-Methode einrichten - Assistent.

Methoden einer

Zusammenstellen der Kombinations-Methode

Aktuelle Kombinations-Methode: Sprech+Sono

verflighare Methoden

[ Hier wahlen Sie aus, aus welchen

Blutdruck-Messung
Hausbesuch Privat

Notfall

Sono #1: 22.08.12- 20.11.12
Sprechstunde 15 #1: 22.08.12 - 22.08.12
Sprechstunde 15 #2: 23.08.12- ...
Sprechstunde 5

3 [ [

Standard-Methoden die
Kombinations-Methode
Zzusammengesetzt sein soll.

Kombinations-Methoden erhalten
ihre Ressourcen won den
Standard-Methoden.

Methoden werden stets an das
Ende der ‘zugewiesene Methoden'-
Liste angefigt. Sie kénnen die

Reihenfolge der Methoden mit Hilfe

Sono #1: 22.08.12-...
Sprechstunde 5 beliebig

Einheit und Schrittweite fiir Veran-

beliebig

s e |
derungen der Absténde in der Tabelle: | § | MMt

2ugewiesene Methoden | Mindestabstand Héchstabstand =] der Pfeile am rechten Rand dieser

| Liste verandern.

Wenn Sie einen Eintrag auswahlen,
dann kennen Sie den Abstand
dieser Methode zur
wverhergehenden Methede
cinstellen. Sind Mindest- und
Hachstabstand gleich, so gilt exakt
der singestellte Abstand.

< Zurick, “eiter >

Abbrechen

6213

Reihenfolge der einzelnen Methoden verdndern

]555

und

»Sono" zu einer

Um die Reihenfolge der ausgewdhlten Methoden zu dndern, kénnen Sie die entsprechende

Methode markieren und dann Uber die Pfeiltasten rechts neben der Liste die Reihenfolge

verdndern (siehe Abbildung).

zugewiesene Methoden | Mindestabstand

| Héchstabstand

6.2.1.4

Sono #1: 22.08.12- ...
Sprechstunde 5

beliebig

beliebig

Abstand zwischen den einzelnen Methoden

Als Abstand zwischen zwei Methoden wird standardmdBig ,,beliebig” eingetragen. Das System

versucht dann bei der Terminvergabe, einen Termin direkt im Anschluss zu finden (,,sofort”). Sollte
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ein solcher Termin nicht mdglich sein, schidgt das System ein Termin zu einem spdteren Zeitpunkt —
evil. sogar an einem anderen Tag - vor. Hier kann nun durch Eingabe eines Mindest- und

H&chstabstandes eine weitere Einschrénkung der Terminvorschl@ge vorgenommen werden.

Der Abstand ist immer als Abstand zur vorherigen Methode anzusehen.

Um einen Mindest- oder Hochstabstand einzugeben, markieren Sie bitte die zu bearbeitende
Methode in der Liste. Nun k&nnen Sie durch anklicken der Pfeiltasten in der jeweiligen Spalte den

Abstand verdndern (siehe Abbildung).

zugewiesens Methoden | Mindestabstand | Héchstabstand | =
Sono #1: 22.08.12- ... =l
Sprechstunde 5 beliebig @| beliebig g

Einheit und Schrittweite fiir Veran- ’—J - i |
derungen der Abstande in der Tabelle: 5|y | Mt ey

Entscheidend fUr die Verdnderung des Abstandes ist die Einstellung am unteren Rand des Fensters.
Hier kbnnen Sie auswdhlen, ob Sie ein Intervall in Minuten, Stunden oder Tagen angeben mdchten
und wie groB die Schritftweite sein soll. Um als Wert ,beliebig" auszuwdahlen, klicken Sie bitte so

lange auf den Pfeil nach links, bis dieser Wert erscheint.

Wenn Sie als Abstand (Mindest- oder Hochstabstand) z.B. ,,30 Minuten" ausgewdhlt haben und
nun die Einheit von ,Minuten* auf ,,Stunden” setzen, so wird zu erst einmal das Intervall auf ,1*
gesefzt. Wenn Sie nun den Abstand erhéhen, so wird aus ,,30 Minuten” |1 Stunde 30 Minuten". =
Wenn Sie die Einheit dndern wollen (z.B. von Minuten auf Stunden), so sollten Sie den Abstand

zuerst auf ,,0:00" oder ,beliebig" setzen und erst dann die Einheit &ndern.

6.2.1.5

Wenn Sie zwischen zwei Methoden einen genauen Abstand einstellen mdchten, so mUssen
Mindest- und Hochstabstand auf demselben Wert stehen. Wenn Sie z.B. winschen, dass die
Methode genau im Anschluss an die vorhergehende Methode ausgefihrt wird, so setzen die den

Mindest- und den H6chstabstand jeweils auf ,,0:00".

Ubernehmen der neuen Kombinationsmethode

Wenn Sie die Kombinationsmethode eingerichtet haben, klicken Sie bitte auf ,,Fertig stellen”. Dann
wird die Kombinationsmethode angelegt, und Sie kommen wieder in die Liste der

Kombinationsmethoden zurick.
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Praxis einrichten - Assistent [

Kombinations-Methoden
Festlegen von Kombinations-Methoden ME .

Fuissegsnoana

Kombinations-Methoden Hinzufiigen Geben Sie hier die in Ihrer Praxis
SH

durchgefuhrten Kombinations-Methoden an.

« 'Hinzufiigen', um eine neue Kombinations-
Methode anzulegen,

o ', um die 3
Kombinations-Methode zu bearbeiten,

= 'Loschen’, um die ausgewahite
Kombinations-Methode zu loschen.

Laschen

Einer rot markierten Kombinations-Methode ist
keine Standard-Methode zugeordnet.

Eine blau markierte Kombinations-Methode ist
noch keinem Plan zugeordnet. Sie kann aber
cinem Plan zugewiesen werden. Danach steht
sie zur Terminvergabe zur Verfagung.

Eine griin markierte Kombinations-Methode ist
bereits sinem Plan zugewiesen. Sie steht zur
Terminvergabe zur Verfiigung.

< Zuriick

Um fUr die angelegte Kombinationsmethode Termine vergeben zu kdnnen, mussen Sie diese nur
noch einem Plan zuordnen. Dies kdnnen Sie z.B. tun, indem Sie zurUck in das Expertenfenster
navigieren und dort die Schaltflache ,,Pladne" dricken. Sie kdnnen nun die Kombinationsmethode —

wie eine ,normale" Methode — einem bestimmten Plan zuordnen.

6.2.2 Bearbeiten von Kombinationsmethoden

Um eine bereits angelegte Kombinationsmethode zu bearbeiten, wdahlen Sie bitte die
entsprechende Kombinationsmethode in der Liste aus, und dricken Sie auf die Schaltfléche
,Bearbeiten”. Alternativ kbnnen Sie die Kombinationsmethode in der Liste doppelt anklicken. Dann
erscheint wieder der Assistent wie bei der Neuanlage von Kombinationsmethoden (siehe

HinzufGgen einer Kombinationsmethode).

6.2.3 Loschen von Kombinationsmethoden

Un eine Kombinationsmethode zu I6schen, wdhlen Sie bitte die entsprechende
Kombinationsmethode in der Liste aus, und klicken Sie auf die Schaltfléche <Léschen>. Dann wird

die Kombinationsmethode geldscht.

6.3 Ausfihrungszeiten

Um in das Fenster zum Bearbeiten von AusfGhrungszeiten zu gelangen, klicken Sie bitte im
Expertenmodus-Fenster die Schaltfldche <Ausfihrungszeiten> an. Es erscheint dann folgendes

Fenster:
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6.3.1

AusfUhrungszeiten

gs- und Verfi i - Assistent =

Zeiten bearbeiten
Sffnungs-, Ausfiihrungs-, Arbeits- und Verfiigharkeitszeiten bearbeitan .

Pure a0k

Hier kénnen Sie die Offnungszeiten Threr Praxis, die Arbeitszeiten
Thres Personals, die Ausfihrungszsiten Threr Methoden und die

Verfiugbarkeitszeiten Ihrer Gerate und Raume einstellen.
Gerite Fume
Beachten Sie, dass sich Anderungen auf dieser Ebene auf alle
Personen | Methaden | Methoden und damit auf Ihre Termine auswirken kénnen.
R&ume-Gerdts | Ausfiihrungszeiten zu einzelnen Geraten in einem bestimmten Raum

kannen Sie hier bearbeiten. So kénnten Sie z.B. ein Gerat in Raum 1
vormittags und in Raum 2 nachmittags sperren.

Bearbeiten Sie hier die Ausfilhrungszeiten zu einer Methode in einem
bestimmen Raum an einem bestimmten Gerat bzw. Arbeitsplatz. Bsp.:
Die Methode Blutentnahme im Raum 2 auf der Liege nur nachmittags,
andere Methoden in diesem Raum auf der Liege beliebig, und auch die
Methode in anderen Raumen uneingeschrankt.

Methodsn-Fisume-Gerste |

FErerE e | Hier kéinnen Ausfilhrungszeiten einer Methode-Persan-Verkniipfung
}vera‘ndert werden. Bsp.: eine Person fiihrt eine bestimmte Methods

in einem bestimmten Teilschritt nur 3 Tage die Woche durch, andere

MethodenPersonen Methoden jedoch beliebig.

hier bearbeitet werden. Bsp.: Dr. Muller mochte die Sprechstunde in
Raum 1 am Schreibtisch nur dienstags ausfihren.

Personen-Methoden R 3umes Gerdte |} Die Verkniipfung Methode-Person mit Methode-Raum-Gerat kann

Methoden-Personen-R ume-Gerate

Fertig stellen Abbrechen

hervorgehen, bearbeiten oder analysieren. Diese VerknUpfungen sind:

. R&ume-Gerate

e Methoden-RGdume-Gerdte

. Personen-Methoden

o Methoden-Personen

. Personen-Methoden-Raume-Gerdte

. Methoden-Personen-Radume-Gerdate

Vorgehensweise fUr die anderen VerknUpfungen erfolgt dann analog.

Beispiel 1: Bearbeiten einer Personen-Methoden-Verknipfung:

lhrer Methoden und die VerfUgbarkeitszeiten

Hier konnen Sie direkt die Offnungszeiten lhrer Praxis, die Arbeitszeiten des Personals, die
Rdume und Gerdte

bearbeiten. Zusatzlich kdnnen Sie die Zeiten, die aus den VerknUpfungen der einzelnen Ressourcen

Klicken Sie auf die entsprechende Schaltfldche, um eine VerknUpfung zu bearbeiten oder
anzusehen. Sie werden dann durch einen weiteren Assistenten gefUhrt, in dem Sie die
betreffenden VerknUpfungen lhrer Praxis auswdhlen miUssen. Die Mdglichkeiten in diesem Fenster

sind sehr umfangreich und werden deshalb im Folgenden anhand zweier Beispiele erldutert. Die

Ziel: Wir méchten festlegen, dass die Person ,,.Dr. Mustermann* die Methode ,,Sprechstunde 15"

nicht freitags nachmittags ausfuhrt. Die Person ,,Dr. Mustermann® soll aber freitags nachmittags in

der Praxis sein, und auch die Methode soll generell freitags nachmittags moglich sein, z.B. mit

einem anderen Behandler.

Im ersten Schritt werden Sie dazu aufgefordert, die entsprechende Person auszuwdhlen.
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gs- und Verfi s 5 =]

hode-Person-Ver

Ausfiihrungszeiten einer
Auswahl aus der Personal-Liste [

Pure a0k

Methode: - ‘Wihlen Sie zunachst eine Persen aus.
Person: Dr.Mustermann
Teil. Fit.: -

Personen [

{Patient}

Dr.Mustems
Dr.Test
Sahine

< Zuriick “weiter > SchiisBen

Klicken Sie auf <Weiter>. Es erscheint eine Liste der Methoden, die von der im ersten Schritt
gewdhlten Person ausgeflthrt werden. Wdahlen Sie die gewUnschte Methode aus (im Beispiel:

Sprechstunde 15).

gs- und Verfiigbarkeitszeiten - Assistent [
Ausfiihrungszeiten einer hode-Person-Ver g
Auswahl aus der Methoden-Liste ol
AT BRI

22.08.12 Jetzt kénnen Sie aus denjenigen Methoden
Person:  Dr.Mustermann wahlen, die von der ausgewshlten Person
Teil. Fkt.: - durchgefiihrt werden.

Methaden [

Blutdmck-Messung
Diabetes-Sprechstunde
Gipskontrolle
Natfall

Sono #1: 220812
Spi de 15 #1
5

Sprechstunde &

I < Zuriick “Weiter > Schiiefien

Klicken Sie nun wieder auf <Weiter>. Nun wird angezeigt, welche Teilschritte die ausgewdhlte
Person bei der ausgewdhlten Methode durchfUhrt. (Im Beispiel: ,,Dr. Mustermann' ist bei der

Methode ,,Sprechstunde" als ,Behandler" im Teilschritt ,,Behandlung" eingerichtet worden).
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6.3.1.1

6.3.1.2

und U itszeiten - Assistent

Person-Ver

Ausfiihrungszeiten einer

Auswahl aus der Methoden-Teilschritt-Liste

Methode: Sprechstunde 15
Person:  Dr.Mustermann
Teil. Fkt.: Behandlung, Behandler

SchligBlich kennen Sie einen Metheden-
Teilschritt wahlen, der von dieser Person an
dieser Methode belegt wird. Die

Teilschritt | Furktion

Ausfohrungszeiten dieser Verknipfung
|| werden nun angezeigt.

Eehandlung Echandler

Driicken Sie 'Bearbeiten’, um die Zeiten
dieser Verknipfung zu bearbeiten.

Driicken Sie 'Details anzeigen’, um die
Zeiten der Methode, der Person in diesem
Teilschritt und deren Verknipfungen
anzuzeigen.

Bearbeiten @ 083017.30
Details anzeigen

<zuiick  |[_weies | schleien

Im unteren Bereich des Fensters wird angezeigt, zu welchen Zeiten die Methode von der

gewdhlten Person im oben ausgewdhlten Teilschritt ausgefuhrt werden kann.

Details

Klicken Sie auf die Schaltfldache <Details anzeigen>, um zu Uberprifen, wie diese Zeiten derzeit

zustande kommen.

- -
Ubersicht der Zeiten der Verknipfung s s

==

Hier kiinnen Sie priifen, welche Zeiten zu
bestimmten Verknupfungszeiten fuhren.

Ein Gerat in einem Raum fuhrt zu einer Raum-
Gerite-Zeit.

Eine Methode durch eine Person in einem
Teilschritt fuhrt zu einer Methode-Person-Zeit.

Eine Methode in einem Raum an einem Gerat
fiihrt zu einer Methode-(Raum-Gerdte)-Zeit.

SchlieBlich wird die Methode-Person-Zeit mit
einer Methode-(Raum-Gerate)-Zeit verknupft.
Die resultierende Zeit ist diejenige Zeit, welche
durch Termine belegt werden kann.

Legen
[ Durchfshrung erlute

[0 Durchfiitrung vom Benuizer gespert

[ Durchfhrung durch Logik gespert

O Presis-Puffemzeit [ Pesonen-Pufferzstc

% D8:30-17:30

Sciieien

Sie sehen dann genau, wie sich die AusfUhrungszeit der entsprechenden VerknUpfung (hier:

Methode-Person) aus der AusfUhrungszeit der Methode und der Anwesenheitszeit der Person

ergibt. Uber die Schaltfliche <SchlieBen> kommen Sie wieder in die Ubersicht zuriick.

Bearbeiten

Um die Zeit der VerknUpfung zu bearbeiten, klicken Sie auf die Schaltfldche <Bearbeiten>. Dann

erscheint ein Fenster, in dem Sie die AusfGhrungszeit bearbeiten kdnnen:
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Zeiten bearbeiten - ==
Ausfiihr iten einer Person-Ver
Bearbeiten der Ausfithrungszeiten einer Methode-Person-Verkniipfung "

B e

werden kann.

Hier konnen Sie einstellen, zu welchen Zeiten die Methode von dieser Person in einem bestimmten Teilschritt durchgefuhrt

09:00 ;30 10:00 :30 1100 :30 1200 ;30  13:00 :30 1400 :30 1500 :30  16:00 :30  17:00 :3]

IMittwoch

[Freitag

|Sonntag

[ Prasis geschiossen

[ Vesknipfung riche erlaube

[ verknipfung ersubt

[ Provi-Pufferssic

[ Verknipfung durch Logik gespem

[~ Uhrzeit
 08:30-17:30

Fertig stellen Abbrechen

Hier kdnnen Sie nun den Freitagnachmittag sperren:

Zeiten bearbeiten T [
Ausfiihr iten einer Person-Ver
Bearbsiten der Ausfihr siner Method knipfung .

[

Hier kénnen Sie einstellen, zu welchen Zeiten die Methode von dieser Person in einem bestimmten Teilschritt durchgefuhrt

werden
09:00 50 10:00 301000 30 13:00 30 1500 30 1%00 ;30 1500 30 1600 ;30 17:00 4
[Montag
IDienstag
Mittwoch
[Freitag
[samstag
|Senntag
Legen [~ Uhrzeit
O rear=e & 08:30-17:30
[ Verknaphung nich erscbe
[0 Veskniphung eraubt
[ Previspulfeasc
[ Verknipfung durch Logik gespamt

Fertig stellen Abbrechen

und U itszeiten - Assistent

===

Ausfiihrungszeiten einer Person-Ver

Auswahl aus der Methoden-Teilschritt-Liste

A s

Methode: Sprechstunde 15

Person: Dr.Mustermann

Teil. Fit.: Behandlung, Behandler

Teilschiitt | Furktion |
Behandlung Behandler

SchligBlich konnen Sie einen Methoden-
Teilschritt wahlen, der von dieser Person an
dieser Methode belegt wird. Die
Ausfuhrungszeiten dieser Verknapfung
werden nun angezeigt.

Driicken Sie 'Bearbeiten’, um die Zeiten
dieser Verknipfung zu bearbeiten.

Driicken Sie 'Details anzeigen’, um die
Zeiten der Methode, der Person in diesem
Teilschritt und deren Verknupfungen

anzuzeigen.

& 08:3017:30

Details anzsigen

<Zuiick | weiers Schlieen

Klicken Sie nun auf die Schaltfléche <SchlieBen>, um das Fenster zu schlieBen.
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6.3.2 Beispiel 2: Bearbeiten einer Methoden-Personen-Rdume-Gerdte-Verknipfung

Ziel: Wir mochten festlegen, dass die Methode ,Sprechstunde 5" von der Person ,,Dr. Test" im

@ Raum ,Sprechzimmer 1" nicht freitags nachmittags ausgefthrt wird. (Die Person ,,Dr. Test" soll aber

freifags nachmittags in der Praxis sein, und auch die Methode soll generell freitags nachmittags

maoglich sein, z.B. in einem anderen Raum.)

Im ersten Schritt werden Sie dazu aufgefordert, die entsprechende Methode auszuwdhlen.

und U itszeiten - Assistent

Auswahl aus der Methoden-Liste

Ausfiihrungszeiten einer Methode-Person-Raum-Gerate-Verkniipfung

PG BRI

Methode: Sprechstunde 5
Person: -

Teil. Fkt.: -

Raum:

Gerdit:

wahlen Sie zunachst eine Methode aus.

Methaden

Blutdiuck Hessung
Disbetes-Sprechstunds

Gipskantiolls

Hausbesuch Frivat

Langzeit EKG [extem]

Katfall

Sono H1: 220812-2011.12
Sprechstunde 15 #1: 220812-22.0812
Sprechstunde 15 #2, 23.08.12-..

< Zuriick “weiter > SchiisBen

-
gs- und Verfi itszeiten - Assistent =]
Ausfiihrungszeiten einer Methode-Person-Raum-Gerate-Verkniipfung
Auswahl aus der Personal-Liste
v st
Methode: Sprechstunde 5 Nun kénnen Sie aus denjenigen Personen
Person: Dr.Test wahlen, welche die ausgewshlte Methode
Teil. Flct.: - durchfithren.
Raum:
Gerat:
Personen I
Dr.Mustermann
| < Zurijick. Weiter > Schlieten
Il

den entsprechenden Teilschritt auswdhlen,
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gs- und Verfi itszeiten - Assistent [

Ausfiihrungszeiten einer Methode-Person-Raum-Gerate-Verkniipfung
Auswahl aus der Methoden-Teilschritt-Liste

AL s IOh

Methode: Sprechstunde 5 Jetzt kénnen Sie aus denjenigen
Person: Dr.Test Teilschritten wahlen, welche von der
Teil. Fkt.: Behandlung, Behandler ahlten Person an der al
Raum: - Methode belegt werden.

Gerst: -

l <Zuiik | weiers | Sohisten |

Den gewUnschten Raum ,Sprechzimmer 1" auswdahlen.

gs- und Verfi itszeiten - Assistent

Ausfiihr iten einer

Person-Raum-Gerdte-Verkniipfung
Auswahl aus der Raume-Liste

AL B0

Methode: Sprechstunde 5 Nun sind digjenigen Raume gelistet, welche
Person: Dr.Test wvon der ausgewahlten Person im

Teil. Fit.: Behandlung, Behandler ausgewahlten Teilschritt von der

Raum: Sprechzimmerl ‘ausgewahlten Methede belegt werden.
Gerat: -

Fliume

sprechzimmer

Sprechzimmer2

l <Zulick | welers | chieten |

Bis wieder das Fenster erscheint, in dem die gesuchte VerknUpfung angezeigt wird:
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6.3.2.1

6.3.2.2

- —

und U itszeiten - Assistent

Auswahl aus der Gerdate-Liste

Ausfiihrungszeiten einer Methode-Person-Raum-Gerate-Verkniipfung

Pure a0k

Methode: Sprechstunde 5
Person: Dr.Test

Teil. Fkt.: Behandlung, Behandler

Raum:  Sprechzimmerl

Gerat:  Arbeitsplatz - Sprechzimmer1

Gerte

SchlieBlich kénnen Sie ein Gerat wahlen.
Jetzt werden die Zeiten dieser Methoden-
Person-Raum-Gerate-Verknipfung
angezeigt.

Driicken Sie 'Bearbeiten’, um die Zeiten
dieser Verknipfung zu bearbeiten.

Driicken Sie 'Details anzeigen’, um die
Zeiten der Methode, der Person in diesem
Teilschritt, des Raums, des Gerates und
deren Verknupfungen anzuzeigen.

Bearbeiten ' 08:30-17:30
Details anzeigen

<zuiick | waies Schieften

Details

Uber die Schaltfldche ,Details anzeigen® kdnnen Sie analysieren,

zusammenseftzt.

Ubersicht der Zeiten der VerknGpfung s s

Methode-Person-Raum-Gerat

Hier kénnen Sie priifen, welche Zeiten zu
bestimmten Verknupfungszeiten fihren.

Ein Gerat in einem Raum fuhrt zu einer Raum-
Gerate-Zeit.

Eine Methode durch eine Person in einem
Teilschritt fiihrt zu einer Methode-Person-Zeit.

Eine Methode in einem Raum an einem Gerat
fidhrt zu einer Methode-(Raum-Gerate)-Zeit.

SchlieBlich wird die Methode-Person-Zeit mit
einer Methode-(Raum-Gerate)-Zeit verkniipft.
Die resultierende Zeit ist diejenige Zeit, welche.
durch Termine belegt werden kann.

Leger
[ Durchihrung erdaubr:

O Durchfshrung vom Berwtzer gespermt

[ Durchfishrung durch Logik gespart.

[0 Personen-Puffereic

% 08:30-17:30

Lo SchicBen ]

wie sich die angezeigte Zeit

Dricken Sie auf <Schlieen>, um in das vorherige Fenster zurickzukommen.

Bearbeiten

Uber die Schaltfléche ,Bearbeiten” kénnen wir nun die Zeit fir die aktuelle VerknUpfung

bearbeiten, und — wie vorgesehen — die AusfUhrung am Freitagnachmittag sperren:
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6.3.3

6.4

Zeiten bearbeiten

Verfiigbarkeitszeiten einer 4t-Ver

Bearbeiten der Ausfihr einer Method um-Gerat-Verknipfung

Hier konnen Sie einstellen, zu welchen Zeiten die Methode von dieser Person in einem bestimmten Teilschritt in sinem
ausgewshlten Raum an einem ausgewahiten Gerst durchgefihrt werden kann.

09:00 :30 10:00 :30 11:00 :30 12:00 :30 13:00 :30 14:00 :30 15:00 :30 16:00 :30 17:00 :30
[Montag
|| [penstag
[Mittwoch
IDonnerstag
|| [Freiag
lsamstag
|Senntag
Il - tese Uhrzett
O rear=e & 08:30-17:30
[ Veskniphung riche bt
i [0 Veskniphung eraubt
[ Provis Puffersc
[ Verknipfung durch Logik gespant

Fertig stellen Abbrechen

Nach DrUcken auf die Schaltfliche <Ferlig stellen> werden die Anderungen Ubernommen und

angezeigt.

und Verfi itszeiten - Assistent

Ausfiihrungszeiten einer Methode-Person-Raum-Gerdate-Verkniipfung
Auswahl aus der Gerate-Liste

Methode: Sprechstunde 5 SchlieBlich kénnen Sie ein Gerat wahlen.
Person:  Dr.Test Jetzt werden die Zeiten dieser Methoden-
Teil.,Fkt.: Behandlung, Behandler Person-Raum-Gerate-Verknipfung
Raum:  Sprechzimmerl angezeigt.

Gerat:  Arbeitsplatz - Sprechzimmerl
- Driicken Sie 'Bearbeiten’, um die Zeiten
Geriite | dieser Verkniipfung zu bearbeiten.

Aibetsplatz - Sprechzimmer]

Driicken Sie 'Details anzeigen', um die
Zeiten der Methode, der Person in diesem
Teilschritt, des Raums, des Gerates und
deren Verknipfungen anzuzeigen.

Beabeicr ]

Details anzeigen

& 08:3017:30

<Zuiick | weies Schieften

Unterschied zwischen ,,Methode-Person* und ,,Person-Methode*“

Der Unterschied zwischen diesen beiden Optionen (und analog dazu zwischen ,Methode-Person-

Raum-Gerat* und ,Person-Methode-Raum-Gerd@t") besteht nur in der Reihenfolge, in der die

Einstellungsfenster angezeigt werden. Bei der Option ,,Methode-..." werden zuerst alle Methoden

angezeigt und im zweiten Schritt alle Personen, die die ausgewdhlte Methode ausfGhren. Bei der

Option ,,Person-..." werden zuerst alle Personen angezeigt und im zweiten Schritt alle Methoden,

die von der gewdhlten Person ausgefUhrt werden. Das ,letzte" Fenster, in dem die VerknUpfung

angezeigt wird, ist dann immer dasselbe.

Ausnahmezeiten
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6.4.1

Ausnahmezeiten sind z.B. Feiertag oder Ferien, Urlaubszeiten des Personals, etc. Diese
Ausnahmezeiten kénnen ebenfalls im MEDorganizer im Experten-Modus verwaltet werden. Um
Ausnahmezeiten zu erstellen oder zu bearbeiten, klicken Sie bitte im Expertenfenster auf die

Schaltfléche ,,Ausnahmezeiten*.

=
Ausnahmezeiten - Assistent ﬂ

Ausnahmezeiten
Definieren und Bearbeiten von Ausnahmezeiten

ME
A e
Hier kéinnen Sie Einstellungen zu Ausnahmezeiten vornehmen,
<l welche Ihre Praxis betreffen.
* Fiur 'Feiertage’ bzw. 'Ferienzeiten’ knnen Sie festlegen, ob
Ferienzeiten Ihre Praxis gedffnet oder geschlossen sein soll.
+ Fiir 'Messen/Fortbildungen’ bzw. 'Praxis’ kannen Sie
MessenForthildungen Ausnahmezeiten definieren. Auch hier kénnen Sie
entscheiden, ob Sie Ihre Praxis wihrend der Dauer dieser
P Ausnahme schlieBen wollen. Anderenfalls wird die Ausnahme
raxis ] !
nur zur Information im Terminkalender angezeigt.
P Ausnahmezeiten zu einer Persen, z.B. Urlaubs- cder Krankheits-
ersonen > !
zeiten, kénnen Sie hier definieren.

‘Ausnahmezeiten zu einem Raum, z.B. wegen einer Renovierung,
Réume - i
kénnen Sie hier definieren.
- Ausnahmezeiten zu einem Gerét, z.B. wegen eines Defektes,
Gerate - i
kénnen Sie hier definieren.

Fertig stellen Abbrechen

Hier kbnnen Sie folgende Punkte bearbeiten:

o Feiertage
. Ferienzeiten
. Messen/Fortbildungen

° Praxis-Ausnahmezeiten

FUr diese Punkte kdnnen Sie angeben, ob die Praxis zu der entsprechenden Zeit geodffnet oder
geschlossen ist. FUr folgende Ressourcen kénnen Sie individuell Ausnahmezeiten vergeben, ohne

dass die ganze Praxis geschlossen ist:

. Personen (z.B. Urlaubzeiten)
) Rdume (z.B. wegen Renovierungen, UmbaumaBnahmen)

o Gerdate (z.B. wegen Wartung oder Defekt)

Feiertage und Ferientermine

Die Feiertage und Ferientermine sind bereits in MEDorganizer hinterlegt. Die angezeigten Feiertage
und Ferien sind abhé&ngig vom Bundesland, welches Sie im Einstellungen-Fenster ausgewdhlt
haben. Wenn Sie Ferienzeiten oder Feiertage verwalten mdchten, klicken Sie bitte auf die

entsprechende Schalifléche. Dann erscheint beispielsweise das folgende Fenster:

Handbuch V3.10 SQL Seite | 134 Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

r —
Ausnahmezeiten - Assistent

Feiertage
Ausnahmezeiten fiir Feiertage

A ek

Hier kénnen Sie die Feiertage fiir Ihr Bundesland sinsshen. Driicken Sie 'Bearbeiten’, um festzulegen, ob Thre
Praxis am ausgewahlten Feiertag gedffnet oder geschlossen sein soll.

Bezeichrung
T a0 der Deutschen Ein

Hirauiigen
Alletheiigen b
1. Wehnachisieientag 25122012 <Garer Tag> Ia
2 Weihnachicleietag 26122012 <Eianzen Tag> Ja Lischen

Prawis geschinssen

< Zuriick “Welter > Schlieften

Sie kénnen nur fur die jeweiligen Feiertage angeben, ob die Praxis zu der Zeit geodffnet oder
geschlossen sein soll. Hier markieren Sie bitte den entsprechenden Eintrag in der Liste, und klicken

Sie dann auf <Bearbeiten>. Nun erscheint das folgende Fenster:

:
e p—— -

Ausnahmezeiten bearbeiten
Bearbeiten einer Ausnahmezeit

[

Fiir diesen Feiertag kénnen

Grund: [Tag der Deutschen Einheit ¥ Praxis geschlossen Sie festlegen, ob Ihre
Praxis gedffnet oder
Vom 03.10.2012 Bis zum 03.10.2012 geschlossen sein soll.

Markieren Sie einen
Tagesabschnitt rot,
¥ Ausnahme gilt fir den ganzen Tag (= 08:30-17:30 um ihn zu sperren.

09:00 :30 10:00 :30 11:00 :30 1200 :30 13:00 :30 1400 :30 1500 :30 1600 :30 17:00 :

Fertig stellen Abbrechen

Hier kdnnen Sie die Option <Praxis geschlossen> akfivieren oder deaktfivieren. Weiterhin kdnnen Sie
auch die Bezeichnung des Feiertags verdndermn. Um die Anderungen zu speichern, klicken Sie bitte
auf die Schaltfldche <Fertig stellen>.

6.4.2 Messen/Fortbildungen und Praxis-Ausnahmezeiten

Unter den Optionen <Messen / Fortbildungen> bzw. <Praxis> kd&nnen Sie nun eigene

Ausnahmezeiten anlegen, an denen die Praxis geschlossen sein soll (oder nicht).
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r ——
Ausnahmezeiten - Assistent

Messen und Fortbildungen
Ausnahmezeiten fir Messen und Fortbildungen

Pk seasniah

angezeigt.

Hier kinnen Sie Termine fiir Messen und Fortbildungen bearbeiten, lschen eder neu anlegen. Ist die Praxis
wahrend einer Ausnahmezeit gedffnet, so wird dieser Eintrag nur zur Threr Infermation im Terminkalender

Bezeichnung | vom / am | bis zum / Uhnzeit

| Prasis geschlossen | Hinzufiigen
Lischen

< Zuriick “Weiter > Schiiefen

6.4.21 Anlegen einer neuen Ausnahme

Klicken Sie auf die Schaltfléche ,,HinzufGgen*. Dann erscheint das folgende Fenster:

2
e —

Ausnahmezeiten bearbeiten
Bearbeiten einer Ausnahmezeit

e

Grund: |Medica 12 I~ Praxis geschlossen

Vom 14.11.2012 Bis zum 17.11.2012

[¥ Ausnahme gilt fiir den ganzen Tag ' 08:30-17:30

Bearbeiten Sie hier diese
Ausnahmezeit. Legen Sie
Anfangs- und Enddatum
fest. Fiir eintagige
Ausnahmezsiten kénnen
Sie auch Uhrzeiten
angeben. AuBerdem
kénnen Sie festlegen, ob
Thre Praxis geschlossen
sein soll oder nicht.

Markieren Sie einen
Tagesabschnitt rot,
um ihn zu sperren.

03:00 :30 10:00 :30 11:00 :30 1200 :30 13:00 :30 1400 :30 1500 :30 16:00 :30 17:00

Fertig stellen Abbrechen

Geben Sie hier eine Bezeichnung ein, die Dauer und ob die Praxis geschlossen sein soll. Uber die

Schaltfléche <Weitere Ausnahmezeit...> kdnnen Sie die Ausnahme speichern und sofort eine

weitere Ausnahme anlegen. Uber die Schaltfiiche <Fertig stellen> werden |hre Anderungen

gespeichert. Die neue Ausnahme erscheint dann in der Liste.

s —
Ausnahmezeiten - Assistent

Messen und Fortbildungen
Ausnahmezeiten fir Messen und Fortbildungen

Aure s on

angezeigt.

Hier kénnen Sie Termine fiir Messen und Fortbildungen bearbeiten, lsschen oder neu anlegen. Ist die Praxis
wahrend einer Ausnahmezeit gedfinet, so wird dieser Eintrag nur zur Ihrer Information im Terminkalender

vom / am

14112012

bis zum / Uhrzeit
17.11.2012

Praxis geschlossen

Hinzufiigen
Laschen

< Zuriick Weiter > Schiigken
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6.4.2.2

6.4.23

6.4.3

6.4.4

Bearbeiten einer Ausnahme

Um eine Ausnahme zu bearbeiten, klicken Sie diese entweder in der Liste doppelt an, oder
markieren Sie die Ausnahme und drUcken Sie dann auf die Schaltfldche <Bearbeiten>. Dann wird
das Fenster zum Bearbeiten der Ausnahme angezeigt, das Bearbeiten erfolgt analog zur

Neuanlage einer Ausnahme (siehe Anlegen einer neuen Ausnahme).

Loschen einer Ausnahme

Um eine Ausnahme zu 16schen, markieren Sie diese bitte in der Liste und dricken Sie anschlieBend

die Schaltflache <Léschen>. Dann wird die Ausnahme geldscht.

Personen-, Raum- und Gerdate-Ausnahmen

Wenn Sie eine Ausnahme fUr eine Person, einen Raum oder ein Gerdt anlegen oder bearbeiten

mochten, werden Sie zuerst aufgefordert, die enfsprechende Ressource auszuwdhlen.

Ausnshmezeiten - Assistent =X

Personal - Ausnahmezeiten
Auswahl aus der Personen-Liste ME 3
P a0

Wahlen Sie sine Person, deren Ausnahmezsiten
Sie bearbeiten wollen.

Persanen

‘Weiter > Schiiefen

Klicken Sie dann bitte auf <Weiter>. Nun werden die bereits bestehenden Ausnahmen fUr diese
Ressource angezeigt. Hier kdnnen nun — wie im vorigen Kapitel beschrieben — neue Ausnahmen
angelegt, bearbeitet oder geldscht werden. Der Unterschied zu den praxisbezogenen Ausnahmen
(Ferienzeiten etc.) besteht darin, dass hier die Ausnahme nicht fUr die gesamte Praxis gilt, sondern

nur fUr die entsprechende Ressource.

Personen-Ausnahmen im Einstellungenfenster bearbeiten

Eine Personen-Ausnahme kdnnen Sie nicht nur — wie oben beschrieben - im Expertenmodus des
Assistenten bearbeiten oder anlegen. Zusatzlich kénnen Sie diese im Einstellungenfenster aufrufen.
Somit ist es nicht notwendig, den Praxis-Einrichten-Assistenten aufzurufen, sondem eine Anderung
kann quasi bei laufender Praxis vorgenommen werden. Offnen Sie das Einstellungenfenster und

gehen Sie auf den Reiter <Ausnahmezeiten>:
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Optionen

¥
[ |

==

Kalender I Drucker | Darstellung I Schnittstelle | Feiertage Ferien/ I Terminvergabe |

Datensicherung I Kartenlesegerat I Online-Terminvergabe | Wartezimmer

Hier kiénnen Sie Ausnahmezeiten fir eine Person erfassen.

Die Ausnahmezeit wird erst nach Verlassen des Optionsfensters
in der Datenbank aktualisiert. Den anderen Arbeitsplatzen steht
die Ausnahmezeit erst nach Neustart des Programms oder nach
dem automatischen Aktualisieren ( ca. 1-2 Minuten) des

Hauptfensters zur Verfigung.

Die Liste der zu verlegenden Termine wird erst nach einer
Datensicherung oder nach Aufruf der Funktion:
Extras » freie Termine neu berechnen' aktualisiert.

Auswahl der Person Bitte Person auwshlen LI

OK | Abbrechen
— ———— |

Wd&hlen Sie die gewUnschte Person in der Liste aus:

Nach kurzer Zeit erscheint die Liste der Ausnahmen fUr die gewdhlte Person. Hier kdnnen Sie, wie im

vorigen Kapitel beschrieben, die Ausnahmen bearbeiten:

r
Ausnahmezeiten - Assistent

[

Personal - Ausnahmezeiten

Definieren und Bearbeiten von Personal-Ausnahmezeiten

Aktuelle Person: Dr.Test

Puran seasisaiah

Hier kénnen Sie Ausnahmezeiten wie z.8. Urlaubs- oder Krankheitszeiten einer Person neu anlegen,
bearbeiten oder loschen.

B

ichnung | wom / am | bis z2um / Uhrzeit |

Kindergeburtstag 12.092012 <Ganzer Tag> .
Bearbeiten
||
Lschen

< Zuriick, “Weiter >

Schlieften

Bitte beachte Sie: Ausnahmezeiten, die im Einstellungenfenster vorgenommen werden, werden erst

wirksam, wenn Sie eine Datensicherung durchfUhren oder die freien Termine der Praxis neu

berechnen.
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6.5 Schichtdienstplane

& Die Schichtdienstpldne sind generell nur in der PROFI-Version verfugbar.

6.5.1 EinfGhrung

Schichtdienstpl&ne sind ein sehr variables Werkzeug, um fUr Ihr Personal Anwesenheitszeiten
anzugeben, die wdchentlich (oder in einem beliebigen anderen Abstand) wechseln und/oder
alternieren. Uber Schichtpléne kann auch eingerichtet werden, dass ein Behandler eine bestimmte
Methode in wdchentlich wechselnden und/oder alternierenden AusfGhrungszeiten durchfUhrt.

MEDorganizer kennt funf verschiedene Arten von Schichtpldnen:

=
Schichtplane-Auswahl - . . @

Auswahl des Typs der zu bearbeitenden Schichiplane

{* Schichtplane nach Schema (mehrere Wochenblédie méglich):
" Schichtplane fir Methode-Person-Verknipfungen

™ Schichtplane fir Kombinationsmethoden

™ Schichtplane nach Dienstplanen

™ Schichtplane fir Personal (An- f Abwesenheitszeiten)

i OK | Abbrechen

1. Schichtpldne nach Schema
Schichtpldne fur Methode-Person-VerknUpfungen
Schichtpldne fir Kombinationsmethoden

Schichtpl@dne nach Dienstplénen

o > 0D

Schichtpldne fUr Personal (An / Abwesenheitszeiten)

Die verschiedenen Typen werden im folgenden Kapitel kurz vorgestellt.

6.5.2 Die verschiedenen Typen von Schichtplanen

6.5.2.1 Typ 1: Schichtpldne nach Schema

Dies ist die einfachste Art von Schichtpldnen. Sie regeln damit die Anwesenheitszeifen des
Personals in der Praxis. So kann z.B. eingerichtet werden, dass eine Helferin in einer Woche nur
vormittags und in der zweiten Woche nur nachmittags anwesend ist, oder dass es eine zweite
Helferin gibt, die — genau umgekehrt — in der ersten Woche nur nachmittags und in der zweiten

Woche nur vormittags anwesend ist. Ein anderes Beispiel ist, dass zwei Arzte, die zusammen eine
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6523

6524

6525

6.5.3

MED

Praxis beftreiben, immer abwechseind dienstags einen halben Tag frei machen — immer im 2

Wochen-Rhythmus wechselnd.

Typ 2: Schichtpldne fir Methode-Person-Verknipfungen

Der Typ ,Schichtpldne fir Methode-Person-VerknUpfungen* ist dann zu wéhlen, wenn Sie nicht die
Anwesenheitszeiten bzw. Arbeitszeiten des Personals regeln mdchten, sondern stattdessen die
AusfGhrungszeiten von Methoden festlegen moéchten. So kann z.B. eingerichtet werden, dass
Behandler A und Behandler B die ganze Woche in der Praxis sind, sich aber wéchentlich mit der
Sonographie abwechseln: Die erste Woche wird die Sonographie nur von Behandler A, in der

zweiten Woche nur von Behandler B durchgefihrt.

Typ 3: Schichtpldne fir Kombinationsmethoden

Der Typ ,Schichtpl@ne fur Kombinationsmethoden" entspricht dem Typen ,,Schichtpldne for
Methode-Person-VerknUpfungen". Der Unterschied liegt jedoch darin, dass Sie hier die

Ausfuhrungszeiten von Kombinationsmethoden festlegen.

Typ 4: Schichtpldne nach Dienstpldnen

Der Typ ,Schichtpldne nach Dienstpldnen® (vgl. Kapitel 6.5.7 Schichtpldne nach Dienstpldnen auf
S. 151) entspricht wohl am ehesten dem, was Sie aus einem stdrker klinisch orientierten Kontext
gewohnt sind: Sie legen unabhdngige Dienstpléne fur jeweils eine Woche an und ordnen diese
anschlieBend den einzelnen Personen zu. Die Zuordnung kann individuell fUr jede Person und jede
einzelne Woche eines Jahres erfolgen. Falls die Schichtplé&ne alternierend zugewiesen werden,
muUssen Sie dies nur einmal erledigen und kénnen die festgelegte Zuordnung fur ein ganzes Jahr

automatisch Ubernehmen.

Typ 5: Schichtpldne fir Personal (An / Abwesenheitszeiten)

Beim Typen ,Schichtpléne fUr Personal (An-/ Abwesenheitszeiten)” (vgl. das gleich lautende
Kapitel auf Seite 155) kdnnen Sie fur einzelne Personen Ausnahmezeiten festlegen, ohne dass Sie

dafUr die fortlaufenden und weiterhin geltenden Dienstpl@ne kurzfristig veréndern missen.

Auswirkung von Schichtdienstplanen auf die Anwesenheitszeit

Die bei einer Person eingestellten Anwesenheitszeiten (siehe Kapitel 5.7.1.2 ,,Anwesenheitszeiten*

auf Seite 70) werden grundsatzlich berUcksichtigt.

Beispiel: Bei der Person haben Sie eingestellt, dass diese donnerstags nachmittags nicht anwesend
ist. Wenn Sie diese Person nun einem Schichtplan zuweisen, der donnerstags nachmittags ,,grn"
ist, so werden frotzdem fUr diese Person niemals Termine an einem Donnerstagnachmittag

angeboten.
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Wenn Sie bei einer Person in den Anwesenheitszeiten eingestellt haben, dass diese an einem
bestimmten Wochentag oder zu einer bestimmten Zeit nicht anwesend ist, so kdnnen diese Zeiten
durch einen Schichtplan nicht ,,ausgehebelt" werden. Wenn Sie vorhaben, viel mit Schichtpl@nen
in MEDorganizer zu arbeiten, empfehlen wir die Anwesenheitszeiten der Person immer auf
wkomplett grin" zu setzen (d.h. Anwesenheitszeit = Praxiséffnungszeit) und alle Einschrénkungen

Uber Schichtpl@ne zu regeln.

Innerhallb der Schichtpldne hat der Typ 5 die hdchste Prioritdt. Der Schichtplan vom Typ 5

Uberschreibt alle anderen Schichtdienstpléne Typ 1 bis 4

Zur Unterscheidung zwischen Schichtpldne fir Personal (An-/Abwesenheitszeiten) und
Ausnahmezeiten fUr Personen (vgl. Kapitel 6.4.3 Personen-, Raum- und Gerdte-Ausnahmen auf
Seite 137) beachten Sie bitte folgendes Beispiel, zu den PrioritGten der Einstellungen vgl. die

folgende Tabelle Reihenfolge der Prioritaten.

Falls eine Person, die normalerweise immer nur vormittags arbeitet, ausnahmsweise auch einmal
nachmittags arbeiten wirde (z.B. wg. einer Krankheits-/ Urlaubs-Vertretung efc.), wirden Sie das
bei den Opftionen Schichtplé&ne fur Personal (An-/Abwesenheitszeiten) einstellen - wenn Sie fur
eine Person jedoch fUnf Tage Urlaub eintfragen mdchten, bei den Ausnahmezeiten fUr Personen
(Seite 137).

Es qgilt die folgende Reihenfolge der PrioritGten bei der Arbeitszeitbestimmung in aufsteigender

Priorit&t:

1) (niedrigste Prioritat) Standardarbeitszeit einer Person

2) zugewiesene Schichtplane

3) Schichtpldne fUr Personal (An-/Abwesenheitszeiten)
4)  (hochste Prioritat) Ausnahmezeiten (Urlaub, Messen etc.)

Falls keine Schichtplédne fUr eine Person festgelegt worden sind, gelten die eingestellten
Arbeitszeiten der Person. Falls Schichtpléne zugewiesen sind, gelten die betreffenden Schichtpldne.
Falls jedoch bei den SchichtplGnen zusatzliche An- oder Abwesenheitszeiten eingetragen sind
(unregelmdaBige Ausnahme), Uberschreiten die Einstellungen dort die vorher bestimmten. Alle
Schichtdienstplaneinstellungen werden schlieBlich von den Einstellungen unter Ausnahmezeiten

(vgl. 6.4 Ausnahmezeiten) Uberschrieben.

Arbeiten mit Schichtdienstplanen

Um Schichtdienstpldne anzulegen und zu verwalten, wdhlen Sie im Experten-Fenster die
Schaltfléche ,,Schichtpldne'. Wenn Sie Schichipldne verwalten mdchten, muUssen Sie zuerst

entscheiden, welchen Typ von Schichtdienstpl@nen sie bearbeiten oder verwalten méchten. Die
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weitere Vorgehensweise ist fUr die Typen 1 bis 3 gleich, weshalb dies nur einmal beschrieben wird.
Erst im letzen Schritt, der Zuordnung von Schichtpl@nen zu Personen bzw. zu Methode-Person-
VerknUpfungen, gibt es bei den drei Typen Unterschiede (sieche Kapitel 6.5.6 ,,Zuordnung von
Schichtdienstpldnen” auf Seite 146). Die Vorgehensweise fUr ,Schichtplédne nach Dienstpldnen*
(Typ 4) wird in Kapitel 6.5.7 auf Seite 151 und die Vorgehensweise fUr ,Schichtpldne fur Personal”
(Typ 5) in Kapitel 6.5.8 auf Seite 155 beschrieben.

6.5.5 Anlegen eines Schichtdienst-Plans (Typ 1 bis 3)

Um einen Schichtdienstplan vom Typ 1,2 oder 3 anzulegen, wdahlen Sie im Experten-Fenster die

Schaltfléche ,,Schichtplane. Dann erscheint das folgende Fenster:

=
Schichtplane-Auswahl - - u

Auswahl des Typs der zu bearbeitenden Schichiplane

* Schichtplane nach Schema (mehrere Wochenblacke maglich);
= Schichtpline filr Methode-Person-Verkniipfungen

" Schichtpléne fiir Kombinationsmethoden

= Schichtpline nach Dienstplanen

" Schichtpléne filr Personal (An- [ Abwesenheitszeiten)

i OK I Abbrechen

Wadhlen Sie die gewlUnschte Option aus und bestétigen sie mit ,,OK". Dann erscheint das folgende

Fenster, in dem die SchichtplGne angezeigt werden.

.
Schichtplan - Assistent 99 [

Schichtplane nach Schema
von fir M! ’ o
Ao

b
o
=
T
T
g

Fertig stellen < Zurick Weler » Abbrechen |

& In diesem Fenster werden prinzipiell alle angelegten Schichtpldne desselben Typs angezeigt.
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6.5.5.1

Im Fenstertitel wird angezeigt, ob Sie die ,Schichtpléne nach Schema" (fUr Personen), die

»Schichtdienstpléne fir Methode-Person-VerknUpfungen", oder die ,SchichtdienstplGne

Kombinationsmethoden" ausgewdhlt haben.

Hinzufigen eines Schichtplans

Klicken Sie bitte auf die Schaltfladche ,,Hinzufiugen". Dann erscheint folgendes Fenster:

Namen des Schichtdienstplans eingeben

Schichtdienstplan bearbeiten ===

Schichtpléane nach Schema
Bearbeiten von Schemata fiir Schichtpline ME .
s e

Schichtplanname: | Hier miissen Sie einen amgd:ut;‘gan Namen fiir

ingebel

Hier kénnen Sie einen Schichtdienstplan bearbeiten.

| Fertig stellen ‘ Welter » Abbrechen

Geben Sie hier bitte einen Namen fUr den Schichtdienstplan ein. Klicken Sie anschlieBend auf

»Weiter".

Festlegen der Schemata und Blécke

fOr

Hier kdnnen Sie nun die Schemata und Blocks mit den Anwesenheitszeiten festlegen. Dabei gilt

folgendes:

. Ein Schichtdienstplan setzt sich aus einem oder mehreren Schemata zusammen.

. FUr jedes dieser Schemata kann ein Startdatum angegeben werden, ab dem es gelten soll.

o Jedes Schema eines Schichtdienstplanes setzt sich aus einem oder mehreren Blocken

zusammen.

. Ein Block reprdasentiert den Zeitraum von einer Woche (Montag bis Sonntag), in dem Sie fUr die

einzelnen Tage die Anwesenheitszeiten angeben kdnnen.

e  Sie kénnen fUr jeden Block angeben, fur wie viele Wochen dieser gelten soll. Die Mindestdauer

ist eine Woche.

. Die Blocke innerhalb eines Schemas sind zyklisch, d.h. wenn alle Blécke innerhalb eines

Schemas abgelaufen sind, beginnt das System wieder mit dem ersten Block innerhalb des

Schemas.

. Das erste angezeigte Schema ist der ,Masterplan*
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StandardmdBig steht als erstes Schema immer ein Masterplan, den dann allen weiteren
Schemata als Grundlage dient. Der Masterplan kann nicht geléscht werden und dem Masterplan

kédnnen keine weiteren Blocke hinzugefigt werden.

Schichtdienstplan Schicht 1 bearbeiten.

p nach fiir Schicht 1 bearbeiten
Zeiten des Schichtdienstplans bearbeiten
Hier kiinnen Sie einen Schichtdienstplan bearbeiten.
Masterplan
Zyklus: 999 Wochen Giiltig ab: [01.01.1900 ~
L (iWo) | ©0%:00 :30 10:00 :30 11:00 :30 12:00 :30 13:00 :30 14:00 :30 15:00 :30 16:00 :30 17:00 :3f
Montag
Dienstag
Mittwoch
nerstag
Freitag
Samstag
sorntag
Ausgewshlter Block gilt lj Woche * 08:30-17:30 Block lischen Block hinzufiigen

schemaloschen | NeuesSchema | Schema duplimeren | Fetiosielen | czuiih [ welm: | Abhwechen |

Im oben abgebildeten Fenster sehen Sie einen Schichtdienstplan, der aus einem Masterplan

besteht. Das angezeigte Schema besteht aus einem Block.

Startdatum des Schemas angeben

FUr das aktive Schema kénnen Sie oben rechts in dem Datumsfeld angeben, ab welchem Datum

es gelten soll.

Anwesenheitszeiten eines Blocks festlegen

FUr den akfiven Block kdnnen Sie mit der Maus festlegen, ob die Zeit frei (grin) oder gesperrt sein

soll. In dem oben abgebildeten Fenster ist ein Block zu sehen, der nachmittags gesperrt ist.

Dauer des Blocks

FUr den aktiven Block kdnnen Sie unten links im Feld ,,Ausgewdnhlter Block gilt x Wochen" angeben,
wie lange (= wie viele Wochen) der aktive Block gelten soll. In dem oben abgebildeten Fenster gilt

der aktive Block eine Woche.

Weiteren Block hinzufigen

Um einen weiteren Block zum aktuellen Schema hinzuzufigen, klicken Sie bitte auf die Schaltflache
»Block hinzufGgen”. Dann wird hinter dem akfiven Block ein weiterer Block hinzugefugt und im
Fenster angezeigt.

Handbuch V3.10 SQL Seite | 144 Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

Schichtdienstplan Schicht 1 bearbeiten. [
nach fiir Schicht 1 bearbeiten 4
Zeiten des Schichtdienstplans bearbeitan MED
i
Hier kinnen Sie einen Schichtdienstplan bearbeiten.
Masterplan abMozuus.zuu'
2 Blécke - Zyklus: 2 Wochen Gultig ab: |20.03.2012 =
msteg T T T T T L T =
e RO A OO NOSER A TN TATAT A ARRRARRTRCRTRRRRN M
2.(1Wo) | 09:00 :30 10:00 :30 11:00 :30 1200 :30 1300 :30 1400 :30 1500 :30 16:00 :30 17:00 :34
Montag
Dienstag
ittwoch
nerstag
[Freitag
|Samstag
i == =
Ausgewshlter Block gilt 1j Woche * 08:30-17:30 Block lgschen
Schemaloschen | Newes Schema | Schema dupieren|  Fergstelen | <zuick |[weie | abbrechen |

Mit dem Scrollbalken auf der rechten Seite kdnnen Sie sich die verschiedenen Blécke anzeigen
lassen. In dem oben abgebildeten Fenster sehen Sie nun ein Schema, welches aus zwei Blécken
besteht. Der sichtbare, zweite Block gilt ebenfalls fir die Dauer einer Woche; hier ist der Vormittag

komplett gesperrt.

Léschen eines Blocks

Sie kdbnnen den aktiven Block I6schen, indem Sie auf die Schaltfiéiche ,,Block I6schen' klicken.

Weiteres Schema hinzufigen

Um ein weiteres Schema hinzuzufGgen, klicken Sie bitte auf die Schalifldche ,,Neues Schema*.
Dann wird ein weiteres Schema angelegt. Dieses neue Schema ist genauso aufgebaut, wie Ihr
Masterplan. Der Standard-Startzeitpunkt des Schemas ist immer der Startzeitpunkt des
vorhergehenden Schemas plus der Dauer der im Schema enthaltenen Blécke. Sie kdnnen

selbstverst@ndlich den Startzeitpunkt des Schemas dndern.

Schichtdienstplan Schicht 1 bearbeiten. =
nach Sch fiir Schicht 1 bearbeiten 4
Zeiten des Schichtdienstplans bearbeiten ol
hats e
Hier kinnen Sie sinen Schichtdienstplan bearbeiten.
Masterplan | ab Mo 20.08.2012 ab Mo 03.09.2012
1 Block - Zyklus: 1 Woche Giiltig ab: |03.09.2012 =
L(1Wo) | 0%:00 :30 10:00 :30 1500 :30 1200 :30 13:00 :30 1400 :30 1500 :30 16:00 :30 17:00 ;3§ =]
Montag |
Dienstag
Mittwoch
nerstag
Freitag
Samstag
Sorntag
|
Ausgewahlter Block gilt 1_3,—'wocha i+ 08:30-17:30 Block lischen Block hinzufiigen
Schemaloschen | NewesSchema | schemadupiieren|  Fertgstelen | czuic |[weio | Abbeshen |

Im oben abgebildeten Fenster sehen Sie nun einen Schichtplan, der aus zwei Schemata besteht:
Schema 1 ab 20.08.2012, Schema 2 ab 03.09.2012.
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6.5.5.2
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6554

6.5.6

Speichern eines Schichtdienstplans

Wenn Sie den Schichtdienstplan wie gewlUnscht angelegt haben, klicken Sie auf die Schaltfidche
JFertig stellen". Dann werden die Einstellungen gespeichert, und Sie kehren wieder in das

Ubersichtsfenster mit der Liste der vorhandenen Schichtpléne zuriick.

Schichtplan - Assistent 9 =

Schichtplane nach Schema
von Sch: far o .
b
S chichtpline [ £ Hinzufiigen
Schicht 1
Schicht 2 Bearbeiten

Schicht 3

Fertig steller

Bearbeiten eines Planes

Um einen Schichtdienstplan zu bearbeiten (d.h. Anderung an einem Schema oder einem Block
vorzunehmen), wdhlen Sie bitte den enfsprechenden Schichtdienstplan in der Liste aus, und
drUcken Sie auf die Schalifléche ,,Bearbeiten”. Dann erscheinen wieder die Fenster zum Einrichten

des Schichtdienstplanes, wie im vorherigen Kapitel beschrieben.

Loschen eines Planes

Um einen Schichtdienstplan zu 16schen, wdahlen Sie bitte den entsprechenden Schichtdienstplan in

der Liste aus, und drUcken Sie auf die Schaltflache ,,Loschen®.

Zuordnung von Schichtdienstplanen zu Personen

Wenn Sie lhre Schichtdienstpléne wie gewinscht angelegt haben, klicken Sie im Fenster mit der
Liste der vorhandenen Schichtdienstpldne auf die Schalifléche ,,Weiter”. Nun ist es enfscheidend,
ob Sie Schichtdienstpldne fUr Personen (Schichfpléne nach Schema), fur Methode-Person-
VerknUpfungen, oder fur Kombinationsmethoden bearbeiten. Deshalb werden diese drei Félle im

Folgenden gefrennt betrachtet:

° Kapitel 6.5.6.1 ,Zuordnung von Schichtdienstpldnen zu Personen (Typ 1: Schichtpldne nach
Schema)" > ab Seite 147

o Kapitel 6.5.6.2 ,,Zuordnung von Schichtdienstpl&nen zu Methode-Person-VerknUpfungen” >
ab Seite 148
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o Kapitel 6.5.6.3 ,,Zuordnung von Schichtdienstpldnen zu Kombinationsmethoden" > ab Seite
149

6.5.6.1 Zuordnung von Schichtdienstplanen zu Personen (Typ 1: Schichtpldne nach Schema)

Wenn Sie Schichtdienstpléne fUr Personen bearbeiten, gelangen Sie nun in das Fenster, in dem Sie

festlegen kénnen, welche Personen in welchem Schichtdienstplan arbeiten sollen.

3
Schichtplan - Assistent W =

Schichtpldne nach Schema zuordnen
2Zuerdnen von Schichtplanen zu Personen

Hier kénnen Sie Schichtdienstplane Personen zuordnen.

Personen ohne Schichtdienstplan arbeiten zu den zur Person festgelegten Arbeitszeiten.

Das Datum bestimmt, ab wann eine Person einem Schichtdienstplan angehart. Die Person gehart solange einem
Schichtdienstplan an, bis Sie diese daraus entfernen. Sie kinnen festlegen, ob und ab wann eine Person einem

anderen Schichtdienstplan angehoren sall. I
Schicht 1 I Schicht 2 | Schicht 3 |
Dr.Mustermann r - - =}
I Dr.Test r r r
Helga r r r
Sabine r r r

Fertig stellen <zuiick || weies |

Abivechen |

Hier sehen Sie pro Person eine Zeile, und pro Schichtdienstplan eine Spalte. Ordnen Sie hier den

einzelnen Personen Schichtdienstpl@ne zu, indem Sie das H&kchen im entsprechenden Feld

=
Schichtplan - Assistent [
Schichtplane nach Schema zuordnen
Zuordnen von Schichtplénen zu Personen
Fuaa BBk
Hier kennen Sie Schichtdienstplane Personen zuordnen.
Personen ohne Schichtdienstplan arbeiten zu den zur Person festgelegten Arbeitszeiten.
Das Datum bestimmt, ab wann eine Person sinem Schichtdienstplan angehért. Die Person gehart solange sinem
Schichtdienstplan an, bis Sie diese daraus entfernen. Sie kénnen festlegen, ob und ab wann eine Person sinem
anderen Schichtdienstplan angehsren sall.
Schicht 1 I Schicht 2 | Schicht 3 |
Dr.Mustermann W |ab2z08.2002 -] [ r =
I Dr.Test r W [ab2208202 =] [
Helga r r r
Sabine r r r
|
I
I
< Db

Fertig stelen <zuiick || weie | obbrechen |

Dabei kbnnen Sie angeben, ab welchem Zeitpunkt die Person in dem Schichtdienstplan arbeiten

soll. Sie brauchen dazu nur das Datum im angezeigten Datumsfeld dndern.

Bitte beachten Sie:

o Personen, die hier keine Schichtdienstplan zugeordnet sind, arbeiten zu den zur Person

festgelegten Anwesenheitszeiten
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o Die Person gehort solange einem Schichtdienstplan an, bis Sie diese daraus entfernen.

Wenn Sie dlle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf die Schaltflache ,Fertig

stellen”. Sie gelangen dann in das Fenster fUr die Experten-Einrichtung zurGck.

6.5.6.2 Zuordnung von Schichtdienstplanen zu Methode-Person-Verknipfungen (Typ 2)

Wenn Sie Schichtdienstplédne fir Methode-Person-VerknUpfungen bearbeiten, gelangen Sie nun in

das Fenster, in dem die vorhandenen Methoden angezeigt werden.

=
Schichtplan - Assistent

i &ne fiir sonen-Verknii
Auswahl aus der Methoden-Liste MED ORG"

P e

Methode: Sono #1: 22.08.12 - 20.11.12 Wahlen Sie diejenige Methode aus, mit der

et I Sie Schichtplane verknupfen machten.
Blutdruck-Messng Im nachsten Schritt kénnen Sie die gewahite
DiabetesSprechstunde Methode Personen und Schichtplanen

Gipskantrolle zuerdnen.
Hausbesuch Fivat

Langesi EKE [esten)

Nolfall

Sono 4 201112

I Sprechstunds 15 #1: 22,0812 - 220812
Sprechstunde 15 HZ: 23.08.12 -
Sprechstunds §

Fetlig stellen < Zuilick Weiter > tbbrechen | l

Wadhlen Sie hier die Methode aus, die Sie einem Schichtplan zuordnen mochten. Klicken Sie
anschlieBend auf ,Weiter". Es werden dann die Personen, die die entsprechende Methode
durchfUhren kdénnen, angezeigt. FUr jeden Schichtplan, den Sie angelegt haben, sehen Sie eine
Spalte:

.
Schichtplan - Assistent =

fiir hode-Personen-Ver

Auswahl aus der Personal-Liste MED

Hier kinnen Sie Methoden Personen und Schichtplane zuordnen.
Personen ohne Methode-Person Schichiplan arbeiten zu den zur Person festgelegten Arbeitszeiten.

Methode: Sono #1: 22.08.12 - 20.11.12 |
Dr.Mustermann | sabine [ Helga | Dr.Test
51 r r r - =
52 r r r r
| |
I
i
< L~ l
\Weiters Methode: Fertig stellen <zuiick || weie | abbrechen | ‘

Im oben abgebildeten Beispiel ist zu sehen: Die Methode ,,Sono* kann von Dr. Mustermann und Dr.
Test durchgefUhrt werden. Die beiden Helferinnen werden ebenfalls angezeigt, da Sie in der

Vorbereitungsphase der Methode als Behandler ausgewdhlt wurden. Hier kénnen Sie nun
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6.5.6.3

auswdhlen, welcher Behandler mit der ausgewdhlten Methode welchem Schichtplan zugeordnet

werden soll:

.
Schichtplan - Assistent =5

Schi dne fiir Personen-Ver iipfung:
Auswahl aus der Personal-Liste ME o
]

Hier konnen Sie Methoden Personen und Schichtplane zuordnen.
Personen ohne Methode-Person Schichtplan arbeiten zu den zur Person festgelegten Arbeitszeiten.

Methode: Sono #1: 22.08.12 - 20.11.12

Dr.Mustermann__| Sabine | Helga [ Dr.Test [
5L M |ab22.08.20 =| ¥ [ab22.08.20 =] ™ r =
52 r r M ab2.08.20-) ¥ ab29.08.20 -]

I < [+

weitere Methode

Im abgebildeten Beispiel fUhrt Dr. Mustermann und Sabine die Methode ,,Sono" gemdB dem
Schichtplan ,,S1* aus, Dr. Test fUhrt die Methode mit Helga gemé&B dem Schichtplan ,,.S2" aus. Der
Schichtplan ,,S1"* wurde so angelegt, dass dieser aus jeweils 2 Wochen besteht, wobei in der ersten
Woche nur vormittags und in der zweiten Woche nur nachmittags gearbeitet wird. Beim
Schichtplan “S2" ist es genau umgekehrt. Somit ergibt sich, dass Dr. Mustermann und Sabine die
Methode ,Sono" in der ersten Woche nur vormittags ausfGhrt, Dr. Test und Helga nur nachmittags.
In der zweiten Woche ist es umgekehrt. Uber die Schaltflédche ,Weitere Methode* kénnen Sie
weitere Methoden auswdhlen. Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte
auf die Schaltflache |, Fertig stellen”. Sie gelangen dann in das Fenster fUr die Experten-Einrichtung

zurUck.

Zuordnung von Schichtdienstplanen zu Kombinationsmethoden (Typ 3)

Wenn Sie Schichtdienstpldne fir Kombinationsmethoden bearbeiten, gelangen Sie nun in das
Fenster, in dem Sie festlegen k&nnen, welche Kombinationsmethoden den angelegten

Schichtdienstpl&nen zugeordnet werden sollen.
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Schichtplan - Assistent ! =
pléne fiir hod
Auswahl aus der Kombinations-Methoden-Liste
A
Methode: Sprech+Sono ( Kombination ) Wahlen Sie diejenige Methode aus, mit der
Kombinations Mothod I Sie Schichtplane verkniipfen machten.
Sreal S|t Im nachsten Schritt kénnen Sie die gewahite
Methode Personen und Schichtplanen
zuordnen.
Fertig stellen < Zurick | Weter> | Abbrechen

Wadhlen Sie hier die Kombinationsmethode aus, die Sie einem Schichtplan zuordnen méchten.

Klicken Sie anschlieBend auf ,,Weiter". FUr jeden zuvor angelegten Schichtplan sehen Sie nun eine

Spalte:

Schichtplan - Assistent ! [

fiir
Zuordnung des gultigen Schichtplanes fur die gewshlte Kombinationsmethode

Pt e

Hier kennen Sie fur die gewahlte Kombinationsmethode festlegen, ab welchem Zeitpunkt
der Schichtplan gelten soll.

Methode: Sprech+Sono ( Kombination )
Kombi_Schichtl | Kombi_Schichtz |
Plan wihlen r r =]

) B

Wweitere Methode Fertig stellen ek “Wieiter > Ahbrechen

Hier kdnnen Sie nun auswdhlen, welchem Schichtplan die zuvor ausgewdhlte

Kombinationsmethode zugeordnet werden soll:
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.
Schichtplan - Assistent =

ichtpléne fiir : hod
Zuordnung des giltigen Schichtplanes fiir die gewshite Kombinationsmethode o .
s

Hier kénnen Sie fir die gewahlte Kombinationsmethode festlegen, ab welchem Zeitpunkt
der Schichtplan gelten soll.

Methode: Sprech+Sono ( Kombination )
Kombi_Schichtl | Kombi_Schichtz |

Plan wahlen ¥ [ab22.08.20 | ¥ ab29.08.20 -] =¥

Sie kdnnen, wie im Beispiel ersichtlich, auch Schichtpléne hintereinander anfigen, wobei nur die
Zeitfenster des aktuellen Schichtplanes Gdultigkeit haben. Im Beispiel 16st der Schichtplan
»Kombi_Schicht2" den Schichtplan ,Kombi_Schicht1* am 16.07.2007 ab, so dass von diesem Tag an
lediglich die Zeitfenster des 2. Schichtplanes die Terminauswahl bestimmen. Uber die Schaltfiéche
»Weitere Methode" kdnnen Sie weitere Kombinationsmethoden auswdhlen. Wenn Sie alle
Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf die Schalifldche ,Fertig stellen”. Sie

gelangen dann in das Fenster fUr die Experten-Einrichtung zurdck.

6.5.7 Anlegen von Schichtpldnen nach Dienstpldnen (Typ 4)

Wie in der Einleitung zu den Schichtpldnen beschrieben, ermdglicht diese Option Ihnen,
eigenstdndige Schichtpldne zu erstellen (z.B. FrUhschicht, Spdétschicht, Nachtschicht oder
Vormittags-Schicht, Nachmittags-Schicht etc.) und diese dann einzelnen Personen zu bestimmten
Zeiten zuzuordnen. Jeder Person kann in jeder Woche einer der vorhandenen Schichtpldne frei
zugeordnet werden. Dabei kann die Planung fir bis zu 52 Wochen im Voraus erfolgen. Um die
SchichtdienstplGdnen vom Typ 4 zu verwalten, wdhlen Sie im Experten-Fenster die Schaltfidche

»Schichtpl@ne". Dann erscheint das folgende Fenster:

=
Schichtplane-Auswahl - - ﬂ

Auswahl des Typs der zu bearbeitenden Schichtpléne

= schichtpléne nach Schema (mehrere Wodhenblidke maglich)
= Schichtpline filr Methode-Person-Verkniipfungen

= Schichtpléne fiir Kombinationsmethoden

* Schichtplane nach Dienstplanen:

= Schichtpline filr Personal (An- [ Abwesenheitszeiten)

i oK I Abbrechen

——

Wadhlen Sie die Option ,Schichtpldne nach Dienstplan® aus und bestdtigen sie mit ,,OK". Dann

erscheint das folgende Fenster, in dem die Schichtpléne angezeigt werden.
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Schichtplan - Assistent ! [
Dienstpléne bearbeiten
Erstellen von Dienstplanen "

| Hinzufiigen
Ljschen

Fertig stellen < Zuriick “Wieiter > Ahbrechen

6.5.7.1 Hinzufigen eines Schichtplans

Zuerst mUssen Sie Schichtpldne anlegen, klicken Sie auf die Schaltfldche ,,Hinzufigen*:

Schichtdienstplan bearbeiten |

Dienstpléne bearbeiten
Namen des Dienstplanes erfassen oder korrigieren

B v

Hier miissen Sie einen eindeutigen Namen fiir

Schichtplanname: [(armitiags den Schichtdienstplan eingeben.
Ein Standard besteht aus zwei mit Namen versehenen Wochen-Blicken
| (z.B. Schichtplan ,Fruhschicht' und Schichtplan .Spatschicht').

Im 1. Block sperren Sie die Nachmittagszeiten und im 2. Block die Wormittagszeiten. Jeder Block wird mit der Taste
.Zuriick oder Fertigstellen’ abgeschlossen.

Danach kennen Sie mit der Taste Weiter' fur 52 Zeitberesiche festlegen, welche Person dem jeweiligen Schichtplan
|| zugeordnetist. Falls eine Person keinem Plan zugeordnet ist, gelten die der Person zugeordnaten Arbeitszeiten.

Fertg stelien <zuiich |[_weters | Abbrechen |]

Geben Sie dem neu angelegten Schichtdienstplan einen eindeutigen Namen und klicken Sie auf
die Schaltflache ,Weiter”. Legen Sie nun Zeiten des neuen Dienstplans fest, grGne FlGchen

bedeuten auch hier ,,akfive Zeiten", also Zeiten, in denen der Dienstplan gilt:
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Schichtdienstplan Vormittags bearbeiten. =

Zeiten des Dienstplanes Vormittags bearbeiten 4
Zeiten des Dienstplanes erfassen .Mi -

s v

Hier konnen Sie einen Schichtdienstplan bearbeiten.

Masterplan ab Mo 20.08.2012 ‘

Wochenplan Galtig ab: |20.03.2012 =

03:00 :30 10:00 :30 11:00 :30 12:00 :30 1300 :30 1400 :30 15:00 :30 16:00 :30  17:00 :3f %

vontag
Dienstag
ittwoch

nerstag
Freitag
Samstag

Sonntag

Ausgewshiter Bock git [ 1= woche @ 08:30-17:30

Schema leschen | Neues Schema | Schema duplizieren|  Fertig stellen <Zutlick | weters | | Abbrechen

Auch hier gilt: Standardmd@Big steht als erstes Schema immer ein Masterplan, den dann allen
weiteren Schemata als Grundlage dient. Der Masterplan kann nicht geléscht werden. Falls Sie
zus@tzlich ein oder mehrere Schemata anlegen, kénnen Sie rechts oben einstellen, ab wann diese
gUltig sein sollen. Ubernehmen Sie den Dienstplan dann mit ,Fertig stellen®. In der Liste der

Schichtpldne fUr Personal erscheint der neue Schichtplan:

.
Schichtplan - Assistent =5
Dienstpline bearbeiten
Erstellen von Dienstplénen .
[ [EoHmeieer ]
Womittags =
Nachmitags Beatbeien
Lischen
I
| |
i
f
Fertig stellen < Zuiick weiter > Abirechen |

DrUcken Sie die Schaltflache ,,Weiter".

6.5.7.2 Zuordnung von Dienstplédnen zum Personal

Im nachsten Fenster kdnnen Sie die Dienstpldne zuordnen.
Wdahlen Sie zuerst die gewUlnschte Person, fur die Sie Dienstpléne zuordnen wollen, im
aufklappbaren Listenfeld auf der rechten Seite aus. Auf der linken Seite sehen Sie eine Tabelle mit

Spalten fUr jeden eingerichteten Dienstplan.
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Schichtplan - Assistent X

Dienstplane zuordnen
Zuordnen von Dienstplinen zu Personen

Hier kdnnen Sie Schichtdienstpldne Personen zuordnen.

Personen chne Schichtdienstplan arbeiten zu den zur Person festgelegten Arbeitszeiten.

Das Datum bestimmt, ab wann eine Person einem Schichtdienstplan angehért. Die Person gehért solange einem
Schichtdienstplan an, bis Sie diese daraus entfernen. Sie kiinnen festlagen, ob und ab wann eine Person einem
anderen Schichtdienstolan anaehéren soll.

Vomittags Machmitags | | Person ausnakien
I [ab20082012 - r r | [or.Mustermann -
bis 26.08.2012 -

T

Wenn Sie beispielsweise fUr eine Person nur zwei dlternierende Dienstpldne einsetzen wollen,
akfivieren Sie die ersten zwei Zeilen (Hdkchen ganz links), stellen Sie dann in jeder Zeile das
gewunschte Datum und den zugehdrigen Schichtplan ein.

Schichtplan - Assistent ==

Dienstpline zuordnen
Zuordnen von Dienstplanen zu Personen i
ALK TECAR BATIOH
Hier kénnen Sie Schichtdienstplane Personen zuordnen.
Personen chne Schichtdienstplan arbeiten zu den zur Person festgelegten Arbeitszeiten.
Das Datum bestimmt, ab wann eine Person einem Schichtdienstplan angehért. Die Person gehért solange einem
Schichtdienstplan an, bis Sie diese daraus entfernen. Sie kennen festlegen, ob und ab wann eine Person ginem
anderen Schichtdienstolan anaehéren soll.
Person auswahlen

Vormittags | I
- -~ Dr. Mustermann b
"hmedl ¢ T 3! B
is 26.06. -
W [mormane - r 2
| v I Alle 52 wochen freigeben
bis 12032012~
ftules Wochenschema
I [sbozoazoie o I B Ende cupiieren
i bis D3082012 = r~ r~
T | - - Sehichtplan fir Person
bis 16052012 =
N ——  — | Speichern Riicksetzen
r [Eirmae - ~ ~
b 22082012 -
Il [zemene
E =
bis 30032012 - r r
I [wominzoe - = i
s 07102012 =1 || r r |,H

Feitig stellen < Zuriick Abbrechen ||}

Sie kdnnen diese Einstellung nun entweder manuell fir die weiteren Wochen vornehmen oder
automatisch fUr die n&chsten 52 Wochen einstellen lassen, indem Sie einfach das H&kchen
»aktuelles Wochenschema bis Ende duplizieren" aktivieren. Die gemachten Einstellungen werden

dann alternierend in die restlichen Zuordnungsfelder dupliziert.

Die eingestellten Dienstpldne alternieren nicht automatisch, d.h., die oben eingestellten
& Dienstpldne gelten auch nurin der Zeit vom 09.07.2007 bis zum 05.08.2007. Erst wenn Sie ,,aktuelles

Wochenschema bis Ende duplizieren" anwdahlen, wird dieses Schema bis zum Ende dupliziert.

Am Ende Ubernehmen Sie die Daten bitte mit ,,Speichern*. Dann kénnen Sie eine weitere Person
auswdhlen und dieser Dienstpldne zuordnen. Falls Sie bei einer Person manuelle Zuordnungen fir
alle 52 Wochen machen mochten, kénnen Sie alle 52 Zeilen automatisch aktivieren (d.h., das linke
Hakchen wird in allen Zeilen gesetzt), indem Sie das H&kchen bei ,,Alle 52 Wochen freigeben*
klicken. Falls Sie einmal umfangreiche Einstellungen vorgenommen haben, diese jedoch nicht
beibehalten mochten, kdnnen Sie alle vorgenommenen Einstellungen mit der Schaltfldche
+RiUcksetzen" verwerfen und |hre Einstellungen von vorne beginnen. Uber die Schaltfldche | Fertig

stellen” gelangen Sie wieder zu den Experten-Einstellungen.
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Anlegen von Schichtpldnen fir Personal (An-/Abwesenheitszeiten) (Typ 5)

Die lefzte Schichtplan-Option unterscheidet sich von den vorhergehenden dadurch, dass hier
keine regelmdBigen Termine und Arbeitszeiten festgelegt werden, sondern i.d.R. individuelle
Personalarbeitszeiten auBerhalb der anderen Schichtdienstpldne. Die kleinste Einheit (der Block)

kann hier auch kUrzer als eine Woche sein.

Beispiel: Eine Person arbeitet fir mehrere Wochen oder Monate im Rahmen eines
Schichtdienstplanes Typ 1 bis 4. Nun soll fir einen bestimmten Zeitfraum (einen Tag oder eine
Woche) - z.B. aufgrund einer Urlaubsregelung — eine andere Arbeitszeit festgelegt werden. Dann ist
der Schichtplan Typ 5 zu verwenden, weil dieser die anderen Schichtpldne — und zwar nur fUr den

im Schichtplan Typ 5 angegebenen Zeitraum - ersetzt.

Wenn Sie fUr eine Person bei den Ausnahmezeiten einen Urlaubstag oder eine Urlaubswoche
eingetragen haben, Sie fur die Person hier jedoch einen Nachmittagsdienst fir einen Tag bzw.
eine Woche eingefragen haben (sich die Zeiten also Uberschneiden), hat die Einfragung bei den
Ausnahmezeiten die héhere Prioritdt. Es kdnnen dann fUr die Person in der befreffenden Zeit auch

keine Termine vergeben werden.

Um die Schichtdienstpldnen vom Typ 5 zu verwalten, wdhlen Sie im Experten-Fenster die

Schaltfléche ,,Schichtplédne'. Dann erscheint das folgende Fenster:

i |
Schichtplane-Auswahl - @

Auswahl des Typs der zu bearbeitenden Schichtpléne

" Schichtplane nach Schema (mehrere Wochenblédke maglich)
™ Schichtplane fir MethodePerson-Verknipfungen

™ Schichtplane fir Kombinationsmethoden

" Schichtplane nach Dienstplanen

fo" Schichtplane fir Personal (An- [ Abwesenheitszeiten )i

OK | Abbrechen

Wd&hlen Sie die Option ,Schichtpldne fUr Person (An- / Abwesenheitszeiten)" aus und bestatigen sie
mit ,,OK". Im ndchsten Schritt mUssen Sie auswdhlen, fUr welche Person Sie eine oder mehrere

»auBerplanmdBige" Arbeitszeiten festlegen mdchten:
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p
Schichtdienstplan bearbeiten.

Schichtplédne fiir Personal An- und Abwesenheit
Individuelle Personalarbeitszeit auBerhalb der Standardarbeitszeit

Na Hier missen Sie eine Person aus der
me [ - :
Personaldatei auswahlen.

Ein i i fiir An- bzw. i besteht aus einem h lock |
mit einem Startdatum und einem Enddatum. Wahrend dieser Gilltigkeitsperiode wird die normale Anwesenheitszeit

(Praxis einrichten) ersetzt.

Somit ist es moglich, Personal, das in der Regel nur vormittags arbeitet, zeitweise auch nachmittags einzusetzen (2.B.
Urlaubsvertretung).

|| Wahrend dieser Zeit kann die Person alle zug Methoden (. ) durchfiihren.

Fertig stellen <o |[weies | abbrechen |

Wadhlen Sie die gewunschte Person aus und wdhlen Sie ,,Weiter". Stellen Sie im ndchsten Fenster die
gewUlnschten Arbeifszeiten (grin) ein und den GdUlfigkeitszeitraum der Ausnahmezeit mit den

Datums-Auswahlfeldern rechts oben:

D

Schichtpléne fiir Personal An- und Abwesenheit ( Dr.Mustermann )
Individuelle Personalarbeitszeit auBerhalb der Standardarbeitszeit

22.08-26.08.2012
Wochenplan Guitgab: [22,08.2012 ~| Giiltig bis: [s.08.2012 |

09:00 ;30 10:00 ;30 1L:00 :30 12:00 :30 1300 :30 1400 :30 1500 ;30 16:00 :30 17:00 :3f

Schema auf aktuelle Personenzeitenbaw. | (5 pg.3n-17:30
Schichtzeiten zuriicksetzen

Schema loschen |

Neues Schema | Schema dupiieren Fertig stellen < Zutick Weler »

Falls Sie fUr die betreffende Person weitere Ausnahmezeiten einstellen méchten, legen Sie mit
»Neues Schema" weitere Schemata ein, in denen Sie jeweils den gewUnschten Zeitbereich (griner
Bereich) und den Gultigkeitszeitraum einstellen kénnen. Mit einem Klick auf die Schaltflache
wDefault Personen Zeiten mit Schicht Zeiten" kénnen Sie das Schema wieder auf die in den
Personeneinstellungen festgelegten Zeiten zurUcksetzen. Um eine weitere Person auszuwdhlen,
klicken Sie die ,ZurUck"-Schaltflache, mit der Sie den Personen-Auswahldialog erreichen. Mit der
Schaltflédche ,Fertig stellen” Ubernehmen Sie die gemachten Einstellungen und kommen wieder zu

den Experten-Einstellungen.
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7 Benutzerverwaltung und Rechte
7.1 EinfGhrung

Seit MEDorganizer V3.00 gibt es eine Benutzerverwaltung. Dies bedeutet konkret:

. Jeder Benutzer muss sich am System anmelden

o Jeder Benutzer hat verschiedene Rechte

7.2 Anmeldung am System

7.2.1 Das Anmeldefenster

Beim Programmstart oder bei einem Benutzerwechsel erscheint das Anmeldefenster:

.
£, MEDorganizer® Zugangspriffung -g

Bitte geben Sie Ihre Zugangskennung und Ihr Kennwert ein.
|l praxis

Wenn Sie die Auswahl ,Kennwort &ndern’ aktivieren, kénnen
Sie nach Eingabe der korrekten Zugangsdaten Ihr aktuelles
Kennwort andern.

Zugang
Prasis / Abteiung | =steianis =1
Zugangskennung [pdnn o] 2|

Kennwort

™ Kennwoit dndem

Geben Sie im Feld Zugangskennung lhren Anmeldenamen (Login-Namen) ein. Eine Liste der

Anmeldenamen wird angezeigt, wenn Sie die Liste aufklappen:

3
#, MEDorganizer® Zugangsprufung -u

Bitte geben Sie Ihre Zugangskennung und Ihr Kennwort ein.
I praxis

Wenn Sie die Auswahl ,Kennwort &ndern’ aktivieren, kéinnen
Sie nach Eingabe der korrekten Zugangsdaten Ihr aktuelles
Kennwort andern.

Zugang

Prasis / Ableilung |1 =stmiasis |

Zugangskennung |Admin - _,I

Kennwaort

Klicken Sie einfach den gewunschten Namen in der Liste an. Dieser wird dann in das Feld
Zugangskennung Ubernommen. Alternativ k&dnnen Sie auch auf die Schalifléche <?> klicken. Dann

erscheint eine Liste der Personen, die in MEDorganizer angelegt sind:
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7.2.2

MEDorganizer V3.00

Wichtiger Hinweis

MEDorganizer® verfiigt ab der Version 3.00 iber eine neue Benutzer- und
Rechteverwaltung. In Ihrer Datenbank sind folgende Personen hinterlegt:

Admin

Dr.Mustermann (Login: -nicht definiert- )
Dr.Test {Login: test)

Sabine (Login: -nicht definiert- )

Diese Personen (Zugangskennung) sind standardmatig mit einem
Kennwort versehen. Das Passwort ist identisch mit der Zugangskennung
(Person).

Um sich anzumelden, geben Sie bitte den Personennamen und das
Kennwort ein.

Bitte andermn Sie schnellstmoglich diese Standardkennworter, um das
System vor unautorisierten Zugriffen zu schitzen. Kennwarter und
Benutzerrechte der Personen kdnnen hier gedndernt werden:

Exiras -» Administrator > Personen-Rechte

eingegeben haben, mUssen Sie nun Ihr Passwort eingeben.

£, MEDorganizer® Zugangspriffung -g

Bitte geben Sie Thre Zugangskennung und Thr Kennwort ein.
I praxis

Wenn Sie die Auswahl ,Kennwort &ndern’ aktivieren, kénnen
Sie nach Eingabe der korrekten Zugangsdaten Ihr aktuelles
Kennwort dndern.

Zugang
Pravis / Ableiung | Testpravis =
Zugangskennung NN -] 2 |

Kennwort

I Kennwort dndem

Rolle.

Andern des Kennworts:

Kennwort ein. Aktivieren Sie anschlieBend die Option Kennwort andern.

Hier gilt: Wenn ein Name ohne weitere Information in der Liste angezeigt wird (z.B. ,,Admin“), so ist
der Personenname gleich dem Anmeldename. Wenn Sich Personenname und Anmeldename
unterscheiden (z.B. bei ,,Dr. Test"), so wird der Anmeldename in Klammern angezeigt. Ist fUr eine
Person noch kein Anmeldename angelegt, so wird dies in Klammern mit dem Text ,,- nicht definiert
-, angezeigt. Wenn Sie einen Eintrag in der Liste doppelt anklicken, so wird der entsprechende

Anmeldename automatisch in das Anmeldefenster Gbernommen. Wenn Sie |hre Zugangskennung

Geben Sie dazu im Feld Kennwort das entsprechende Kennwort ein. Klicken Sie anschlieBen auf
<OK>. Wenn lhre Eingaben korrekt sind, werden Sie angemeldet. Es erscheint das Hauptfenster.

Zugangskennung und Kennwort sind nicht case-sensitiv, d.h. die GroB- / Kleinschreibung spielt keine

Um lhr Kennwort zu &dndern, gehen Sie bitte wie folgt vor: geben Sie lhre Zugangskennung und lhr
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Bitte geben Sie Thre Zugangskennung und Thr Kennwort ein.
1l prasis

Wenn Sie die Auswahl ,Kennwort &ndern’ aktivieren, kénnen
Sie nach Eingabe der korrekten Zugangsdaten Ihr aktuelles
Kennwort dndern.

Zugang
Praxis / Abteilung | Testprasis JEa |
| Zugangskennung |test - LI
Kennwort E
| ¥ Kennwort dndem

Klicken Sie anschlieBend auf <OK>. Wenn ihre Eingaben korrekt waren, werden folgende neue

Felder angezeigt:

% rie 32t B A F e T T e T [ T e e
f praxis

‘Wenn Sie die Auswahl ,Kennwort andern’ aktivieren, kénnen
Sie nach Eingabe der korrekten Zugangsdaten Ihr aktuelles
Kennwort andern.

Zugang
Praviz / Abteilung

Neues Kennwort |
| Kennwort betatigen

ITeslpvaxls ) JEa |

Geben Sie hier das neue Kennwort im Feld Neues Kennwort ein. Geben Sie anschlieBend dasselbe

Kennwort im Feld Kennwort bestatigen ein:

% Bitte geben Sie Ihre Zugangskennung und Ihr Kennwort ein.
i praxis

Wenn Sie die Auswahl Kennwort &ndern’ aktivieren, kénnen
Sie nach Eingabe der korrekten Zugangsdaten Thr aktuelles
Kennwort andern.

Zugang
Prais / bteilung

Neues Kennwort T
| Kennwort betatigen  [====

ITEstpram ) |

Klicken Sie anschlieBend auf <OK>. Die Anderung des Kennworts wird dann bestétigt:

-
MEDorganizer® V3,10 Client (e

@ Das Kennwort wurde gedndert.
|

Bestatigen Sie diese Meldung mit <OK>. Dann werden Sie automatisch an System angemeldet und

es erscheint das Hauptfenster.
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7.23

7.3

7.3.1

7.3.1.1

7.3.1.2

Eine neue Person anmelden

Wenn Sie sich bei laufendem System mit einem anderen Benutzer anmelden mdchten, klicken Sie

bitte im Hauptfenster im Menu Benutzer = Name einfach den gewinschten Benutzer an:

-\ MEDorganizer® V3.10 ev 105 PROFIDEMIDY o Direa Nustimann | SGESRAeRe 22082

Datei Ansicht Termin Patient Extras Berichte .'»b( Statistik | Benutzer | Termin andere Praxis
E Meuer Termin EArbe\tstche @Monat |

MName: |v =

2012

Do Fr Sa So M
<  AUGUST ’23 24 25 26 2

(alle Plane)

Pléne
—

Dann wird das Hauptfenster geschlossen und es erscheint wieder das Anmeldefenster.

Anmeldedaten und Benutzerrechte vergeben

Ubersicht Uber mégliche Rechte

Pro Benutzer k&nnen folgende Rechte vergeben werden (Ubersicht)

o Administrator (ja/nein)

. Funktion: Behandler oder Verwaltung

o Datenbankrechte

° Terminvergaberechte

Rechte als Administrator

Wenn ein Benutzer Administratorrechte hat, so hat er Zugriff auf folgende Funktionen des Systems:

o Einstellungen im Einstellungenfenster fUr folgende Bereiche:

o  Datensicherung

o Kartenlesegerat

o  Online-Terminvergabe
o  Schnittstelle

o Terminvergabe

o Andern von Benutzerdaten (Login-Name und Passwort) und Benutzerrechten

Funktion ,,Behandler” oder ,,Verwaltung*

Wenn eine Person in der Praxis als Behandler im Rahmen von Methoden fungiert (z.B., der Arzt, der

eine Unfersuchung durchfUhrt, oder eine Helferin, die eine Blutenthahme macht), so muss die

enfsprechende Person mit der Funkfion ,Behandler” versehen werden. Wenn eine Person

ausschlieBlich zu Verwaltungszwecken in der Praxis tafig ist und keine Methoden durchfihrt, so

versehen Sie die enfsprechende Person mit der Funktion ,Verwaltung". Personen mit der Funktion
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73.1.4

MEDorgar

.Verwaltung" werden im Hauptfenster in der linken Leiste nicht in der Ansicht ,Personal®

aufgefUhrt. Ebenso erscheint die Person in der Wartezimmerliste nicht in der Liste der Untersucher.

Datenbankrechte

Uber die Datenbankrechte kdnnen Sie den Zugriff auf verschiedene Datenbankfunktionen des

MEDorganizer einschrénken:

Wizard

Wenn ein Benufzer das Datenbankrecht ,Wizard" besitzt, darf er den Praxis-Einrichten-
Assistenten” aufrufen und Anderungen an der Praxis vornehmen. Gleichzeitig verfigt ein
Benutzer mit dem Datenbankrecht ,Wizard" auch automatisch alle anderen

Datenbankrechte. Diese werden im Folgenden aufgelistet:

Personalausnahmen

Benutzer mit dem Datenbankrecht ,Personalausnahmen® dirfen Anderung an den
Personalausnahmezeiten vornehmen. Dies betrifft die Personalausnahmezeiten des gesamten
Personals. Weitere Informationen zu den Personalausnahmen finden Sie im Kapitel 6.4.3

,Personen-, Raum- und Gerdte-Ausnahmen auf Seite 137.

Restore

Benutzer mit dem Datenbankrecht ,Restore" dUrfen die Termindatenbank von einer Sicherung

wiederherstellen.

Statistik

Benutzer mit dem Datenbankrecht ,Statistik” dUrfen die Stafistiken in MEDorganizer aufrufen.

Berichte

Benutzer mit dem Datenbankrecht ,,Berichte" dirfen die Berichte in MEDorganizer aufrufen.

Terminvergaberechte

Uber die Terminvergaberechte kénnen Sie einstellen, ob ein Benutzer Termine vergeben oder

bearbeiten darf.

Nur freie

Benutzer mit dem Terminvergaberecht ,Nur freie" diUrfen freie Termine vergeben. Dies sind

Termine, die vom MEDorganizer vorgeschlagen werden.

Auch manuell

Benutzer mit dem Terminvergaberecht ,, Auch manuell” durfen zusatzlich zu den Terminen, die

vom MEDorganizer vorgeschlagen werden, auch manuelle Termine vergeben.

Verlegen
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Benutzer mit dem Terminvergaberecht ,,Verlegen" dirfen Termine verlegen.

o Léschen

Benutzer mit dem Terminvergaberecht ,,Léschen® durfen Termine I&schen.

. Alle

Das

Terminvergaberecht ,Alle" besagt, dass ein Benutzer

Terminvergaberechte besitzt.

7.3.2

Anmeldedaten und Benutzerrechte bearbeiten

alle eben aufgeflhrten

Um Benutzerrechte oder Anmeldedaten zu bearbeiten, wdhlen Sie das MenU Exiras =

Administrator  Personen-Rechte:

. MeDorgaizer® V310 ey 105 PRODENOY o O e Wigtermar TG 20 A

Datei Ansicht Termin Patient | Extras | Berichte - Statistik  Benutzer Termin andere Praxis Abmel

[E Mewer Termin | Tag | Optionen...

4  AUGUST

(alle PI&

i Programmversionen.., Mi Do Fr | cSa
22 20 230 21 1
| Administrator 4 Personen Rechte
Praxis Einrichten Assistent... P Methoden-Freigabe

Freie Termine neu berechnen Clients Abschalten

Dann erscheint folgendes Fenster, in dem die verschiedenen Personen, die in MEDorganizer

angelegt sind, aufgelistet sind:

-
Assistent zur Bearbeitung von Personen-Rechten

Admin

DrTest
Helga
Sahine

; Mit diesemn Assistenten kinnen Sie den Mitarbeitern in der
Praxis oder der Verwaltung administrative Funktionen
sowie verschiedene Rechte zuweisen.

Jeder Person ist sofern noch nicht geschehen zunachst ein
Zugangsname (Login) und ein Kennwort zuzuordnen.

Bitte wahlen Sie zundchst eine Person aus.

Beenden Speichern Abbruch

Klicken Sie den gewUnschten Personennamen doppelt an. Dann erscheint ein Fenster, in dem Sie

die Anmeldedaten und die Benutzerrechte festlegen kdnnen:
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=
Assistent zur Bearbeitung von Personen-Rechten

Gewdhlte Person: Dr.Mustermann
Personen Zusatz Informationen

Zugangsinformation Rechte bearbeiten fir

Dr.Mustermann.
Login Name muster

Der ,Login Name' muss innerhalb einer
Neues Kennwort * Praxis eindeutig sein und darf vom Mamen

abweichen.

Kennwortbestitigung  |*

TR Innerhalb der Praxis muss es mindestens

[~ Administrator (= Behandler " Verwaltung einen Administrator geben.
Verwaltungs-Personal kann keiner Methode
zugeordnet werden.

Datenbank-Rechte

I Wizard Einer Person missen keine Datenbank-

F = [+ Statistk [/ Berichte | Rechte zugeordnet werden

Terminvergabe Rechte Einer Person miissen keine Terminvergabe-
Iv Alle Rechte zugeordnet werden.

P v 7 v Verwaltungs-Personal darf auch Termine

vergeben.

Speichern Abbruch

7.3.2.1 Zugangsinformationen

Im oberen Bereich ,Zugangsinformationen' geben Sie den Anmeldenamen (Login-Namen) sowie
das Kennwort fUr den entsprechenden Benutzer ein. Mit diesen Zugangsinformationen kann sich

der Benutzer am System anmelden.

7.3.2.2 Benutzerrechte

Im unteren Bereich legen Sie fest, Uber welche Benutzerrechte der gewdhlte Benutzer verfigt. Die
einzelnen Berechtigungen wurden im vorigen Kapitel erklé@rt. Um die Anderungen zu Ubernehmen,
klicken Sie bitte auf ,,Speichern'. Das Fenster wird dann geschlossen, und Sie gelangen wieder in

die Ubersicht. Um die Ubersicht zu schlieBen, klicken Sie bitte auf ,,Beenden®.

7.4 Hinweis zum ersten Programmstart

Nach einer Neuinstallation von MEDorganizer gibt es standardmdaBig einen Benutzer mit folgenden

Anmeldeinformationen:

Anmeldename: Admin

Kennwort: Admin

Dieser Benutzer verfugt Uber Administrator-Rechte, so dass Sie damit den Praxis-Einrichten-
Assistenten aufrufen und fUr die neu angelegten Personen entsprechenden Benufzerrechte

vergeben kdénnen.
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8 Navigieren in MEDorganizer

8.1 Die Oberflache

- [ Newer Termin

1  AUGUST
2012

y Fr 2 Ss Mp DI Wi Ds Fr € S Ms D W Do F S & Me D M Do Fr  Ea S Me DI M Do Fr
22 24 25 26 27 28 29 320 21 1 2 2 4 5 6 7 8 0 10 11 12 12 14 15 16 17 18 19 20 21

|
Do erstag,23; 12
‘Sommerferien

Dr. Dr.Test {Recall}

Pesend |7

20” =
e[

20800 | 43

)

Die Oberfldche von MEDorganizer ist in verschiedene Bereiche unterteilt:

8.1.1 Kopfileiste

In der Kopfleiste des Programms werden immer Programmversion, Praxisname, die gewdhlte

Planansicht, Datum und der angemeldete Benutzer angezeigt.

8.1.2 Mendiileiste

Dater Ansicht Termin Patient Extras Berichte Statistik Benutzer Termin andere Praxis Abmelden Hilfe

Uber die Menileiste haben Sie Zugriff auf die meisten Funktionen.
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8.1.3 Werkzeugleiste

E| Meuer Termin E Arbeitewoche @ Monat = 4 # | FuHeute wechseln '

% Alctive Termine...

In der Werkzeugleiste kénnen Sie die wichtigsten Funktionen des MEDorganizer direkt aufrufen.
Diese sind:

e Terminvergabe

. Tagesansicht

. Wochenansicht (5-Tage)

. Monatsansicht

. Tag/Woche/Monat zurGck
e Tag/Woche/Monat weiter
. Zu Heute wechseln

. und viele mekhr...

8.1.3.1 Erweitern der Werkzeugleiste

Sie haben in MEDorganizer die Mdglichkeit, die Werkzeugleiste nach Belieben zu erweitern.
Bewegen Sie dazu den Mauszeiger Uber die Werkzeugleiste und klicken Sie auf die rechte

Maustaste. Klicken Sie dann auf ,,Customize*. Dadurch wird das ,,Customize“-Fenster gedffnet.

=
Customize u
| ——
Toolkars Igummandsl gpmnsl
Toolbars:
[EMainMenu New.
| i

Reset

Um weitere Befehle in die Werkzeugleiste einzufugen, klicken Sie auf die Registerkarte

,2Commands".
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3
Customize ﬂ

Toolpars Commands Igmiuns'

Categories: C

@@ Patientenliste... ol

Patient vom Praxissystem aufng
Patient » 1

M| »

Terminkértchen Drucken

Patientendaten -

Selected command:

Descrigtion Modify Selection ™ |

Im Fenster ,,Categories" auf der linken Seite kdnnen Sie die Kategorie des gewUnschten Befehls
auswdhlen. Im Fenster ,,Commands” auf der rechten Seite werden die verfUgbaren Befehle
angezeigt. Um einen Befehl in die Werkzeugleiste einzufigen, selektieren Sie diesen mit der linken
Maustaste, halten Sie diese gedrUckt, und ziehen Sie den Befehl an die gewUnschte Stelle der

Werkzeugleiste.

Wenn in dem Kastchen unterhallb des Mauszeigers ein ,,x" angezeigt wird, bedeutet das, dass Sie
an dieser Stelle keine Schaltfldche einfigen kdnnen. Erst wenn sich das ,x" in ein ,+" verwandelt,
kédnnen Sie die Schaltfléche einfugen. Achten Sie darauf, dass Sie nur innerhalb einer schon

definierten Werkzeugleiste neue Schaltfldchen einfigen kénnen.

Wenn Sie die Schalifldche eingefugt haben, wird sie zundchst als kleines, schwarz umrandetes
Quadrat angezeigt. Klicken Sie mit der rechten Maustaste darauf, um die Schalifldche zu

definieren. Ein kleines Popup-MenuU erscheint:

[P

=

I—l':'|

Delete

Marne: Terminkirtchen |

Default Style

— Text Only (Ahways)
Text Only (in Menus)

Irnage and Text

Begin a Group

Im oberen Bereich dieses MenUs kdnnen Sie die Schaltfldche in den Ursprungszustand zuricksetzen
(,Reset"), léschen (,Delete"), oder einen eigenen Namen eingeben. Darunter kénnen Sie
festlegen, ob die Schaltflédche leer, mit Text, mit Bild oder mit Bild und Text angezeigt werden soll.
Ganz unten kénnen Sie die Schalifléchen zu einzelnen Gruppen zusammenfigen. Auf diese Weise

kénnen Sie beliebig viele Schaltfldéchen definieren. In der Registerkarte ,,Toolbars* kédnnen Sie
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weitere Werkzeugleisten definieren. Zu Beginn ist die Werkzeugleiste ,,MainMenu" akfiviert, die nicht
geldéscht werden kann. Um eine weitere Werkzeugleiste zu aktivieren, klicken Sie auf die
Schaltfléche ,New" und wdéhlen Sie einen Namen aus. Dadurch wird unterhalb der ersten eine
zweite Werkzeugleiste erzeugt, in die Sie weitere Schaltfléchen einfGgen kénnen. Alle zusdtzlichen

Werkzeugleisten kdnnen durch Anklicken der Schaltflache ,,Delete" auch wieder geldscht werden.

r
Customize g
Toolbars |gnmmands| gmiuns'
Toolbars:
[+ MainMenu Hew...
@rooBarz | =
Rename...
Delete
Reset

In der Registerkarte ,,Options"” k&dnnen Sie weitere Einstellungen fUr die Werkzeugleisten vornehmen.
Im Feld ,,Personalized Menus and Toolbars" kdnnen Sie festlegen, ob in groBen MenUkarten die
zuletzt aufgerufenen Befehle zuerst angezeigt werden sollen. Im darunter liegenden Feld ,,Other"
kdnnen Sie auswdhlen, ob groBe Symbole in der Werkzeugleiste angezeigt werden, ob
ErlGduterungen zu den Schaltfldichen neben dem Mauszeiger angezeigt werden (,,Toolfips"), oder

ob die MenUs der MenUleiste in unterschiedlichen Darstellungsmodi gedffnet werden.

rCustDm\'ze u

Tnnlgarsl Commands

Personalized Menus and Toolbars
=2 Menus show recently used tools first

¥ Show full menus after a short delay

Beset my usage data

Other

r Large jcons
I~ Show ScreenTips on toolbars

[V Show shertcut keys in ScreenTips

Menu animations: I(Nnne) VI

8.14 Kalender-Leiste

4 » Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr
AUGUST 23 24 25 26 27 28 29 30 31 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

2012 34 35 36 September 37 September 38 September

In der Kalenderleiste sehen Sie den akiuellen (oder jeweils angezeigten) Monat. Auf der linken Seite
werden der Monatsname sowie das Jahr angezeigf; rechts sehen Sie die einzelnen Tage.

Samstage und Sonntage sind grau unterlegt. Der aktuell angezeigte Tag ist rot umrandet.
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Unterhalb der Tage wird die jeweilige Kalenderwochennummer angezeigt. Normalerweise wird der

aktuelle Tag ganz links angezeigt, und danach folgt ein ganzer Monat.

8.1.5 MEDorganizer-Leiste

Uber die MEDorganizer Leiste kdnnen Sie auswdhlen, welche Inhalte im

Planer (s. nGchstes Kapitel) dargestellt werden sollen.

Sie haben hier direkten Zugriff auf

e Pldne,

e RAume und

e Personal.

ZusGtzlich zu den einzelnen Pldnen, RGumen und Personen kdnnen Sie

jeweils auch alle Pléne, alle Rdume und alle Personen auswdhlen.

Die Reihenfolge der Elemente der MEDorganizer Leiste kénnen Sie fUr
jeden Benutzer unterschiedlich festlegen. Lesen Sie dazu Kapitel 8.5 auf
Seite 179.

Im Einstellungenfenster kénnen Sie einstellen, ob groBe oder kleine

e Symbole angezeigt werden sollen.

8.1.6 Planer

Im Planer (der eigentlichen Hauptansicht) werden die Termine dargestellt. Fir den Planer kénnen
verschiedene Ansichten gewdhlt werden. Weitere Informationen hierzu finden Sie im Kapitel 8.2
»Kalenderansichten". Oberhalb des Planers wird in der Informationszeile angegeben, welcher Plan,
welcher Raum oder welche Person angezeigt wird und welcher Zeitraum im Planer dargestellt wird.
Oberhalb der einzelnen Spalten des Planers wird der zugehdrige Tag (in der Wochenansicht) bzw.
der zugehorige Plan, der zugehdrige Raum oder die zugehdrige Person (in der Tagesansicht)
angezeigt. Zusatzlich wird angezeigt, ob am angezeigten Tag ein Ereignis (z.B. ein Ferientag etc.)
staftfindet.

8.1.7 Statusleiste



8.2

8.2.1

MED

(kein Patient) 22.08.2012 14:49 it

Die Statusleiste am unteren Fensterrand zeigt Informationen Gber gerade laufende Prozesse und
den aktuellen Patienten. Zusatzlich wird das aktuelle Tagesdatum sowie die aktuelle Uhrzeit

angezeigt.

Kalenderansichten

FUr den Planer k&nnen verschiedene Kalenderansichten gewdahlt werden:

. Tagesansicht
o Wochenansicht (5 Tage)
o Wochenansicht (7-Tage)

. Monatsansicht

Die jeweiligen Kalenderansichten kénnen Uber die Werkzeug- oder die MenUleiste aktiviert werden.

Tagesansicht

In der Tagesansicht wird nur der aktuell angezeigte Tag dargestellt. Die jeweils angezeigten
Informationen sind abhdngig von der ausgewdhlten Planer-Ansicht (siehe Kapitel 8.3 ,,Planer-

Ansichten"). Standard ist die Ansicht ,,alle Plane".
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B Neuer Recall-Termin 8 Recall-Liste

i F S S. Mo D M bo F S S WMo DI M Do & 8 S Mo 0 W Ds F 52 2 Mo DI M Do Fr
AUGUST "2224 25 26 27 28 29 30 31 1 2 3 4 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

2012 34 135 136 September 137 September 138 September
7 i et - — —

Sommerferien

8.2.2 Wochenansicht (5 Tage)

In der 5-Tage-Ansicht (Arbeitswoche) werden die Arbeitstage (Montag bis Freitag) der aktuellen

Woche angezeigt. Der Planer wird dazu in fUnf Spalten aufgeteilt.

Neuer Termin - [T Tag |[B] Arbeitswoche |[f Monat 4 > Zu Heutewechseln &9 Aktive Termi x Statistik | €@ Wartezimmerliste.. & Neuer Recall-Termin @) Recall-Liste

Mo DI M

M [Do] F. Sz 5o Mo DB M Do F Sa 5o = So Mo D W Do F 5 5o Mo D W
< AUGUST » ‘ 2 24 35 26 27 28 29 30 31 1 2 3 4 5 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
2012 34 135 136 September 137 September

mmerferien Sommerferien Sommerferien mmerferien Sommerferien

So Sor
10 20.08.2012 i 21.08.2012 i 22.08.2012 Do 23.08.2012

IV Mustermann Hermann  SONO|
IV < Mustermann Hermann ___SPROS |
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Die jeweils angezeigten Informationen sind abhdngig von der ausgewdhlten Planer-Ansicht (siehe
Kapitel 8.3 ,Planer-Ansichten"). Wenn Sie in der Wochenansicht auf das angezeigte Datum
oberhalb einer der Spalten doppelt klicken, so wird der ausgewdhlte Tag in der Tagesansicht

gedffnet.

8.2.3 Wochenansicht (7-Tage)

In der 7-Tage-Ansicht (Woche) wird die akfuelle Woche (Montag bis Sonntag) angezeigt. Der

Planer wird dazu in sieben Spalten aufgeteilt.

Datei Ansicht Termin Patient Extras Berichte i Statistik Benutzer Termin andere Praxis Abmelden Hilfe

[ Never Termin [E7sg [E] Arbeitswoche EMonat | « b | ZuHeutewechsen | B Aktive Termine... | 4 statisti | @ Wortezimmerliste.. 12 Never Recall-Termin. () Recall-Liste

< AUGUST | |82 F 52 52 P B M Be Fr & S W o W B F S & b & M Dby RS2 Sa Mg B M Do
22|23 24 25 26 27 28 29 30 31 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
2012 EQ 35 36 September 37 September 38_September

(alle Plane) 3 ! .' e Woche vom 20.08.2012 bis 2Q;d$-.2012li|

0 20.08.2012 i 21.08.2017 i 22.08.2012 0 23.08.2012 T 24.08.2012 a 25.08.2012 So 26.08.2012

8" =

|V KMustermann - SONO |
IV KMustermann ... SPROS +

Réume
Personal |

- « [

T e | 502 )

Die jeweils angezeigten Informationen sind abhdngig von der ausgewdhlten Planer-Ansicht (siehe

Kapitel 8.3 ,,Planer-Ansichten”).

8.2.4 Monatsansicht

In der Monatsansicht wird der gesamte Monat dargestellt. Aus Platzgrinden wird jedoch keine
Detailinformation Uber die Termine angezeigt, sondern nur, zu welchen Zeiten bereits Termine

vergeben sind.
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8.2.5

8.2.5.1

8.2.5.2

8.2.5.3

in @ Recall-Liste

52 S Me DI M Do Fr
25 26 27 28 20 30 31
35

< AUGUST >|I| S 3
2012 =5

Plane (alle Plane) 2 A August 2012

i 2 3 4 5 6 7 B8 O 10 11 12 13 14 15 16 17 18 10 20 21 22 23 24 25 26 27 28 20 30 31 [

[Genpater) [(ponn| ws @

Die jeweils angezeigten Informationen sind abhdngig von der ausgewdhlten Planer-Ansicht (siehe
Kapitel 8.3 ,,Planer-Ansichten”). Auch hier kbnnen Sie auf das angezeigte Datum oberhalb einer

der Spalten doppelt klicken, so wird der gewdhlte Tag in der Tagesansicht geoffnet.

Anpassen der Ansichten

Folgende Eigenschaften der Ansichten kbnnen angepasst werden:

Startzeit / Endzeit

Es werden standardmdBig die Zeiten von 6:00 Uhr bis 20:00 Uhr angezeigt. Sollte dies nicht
ausreichen, so kdnnen Sie diesen Bereich verdndern. Mehr dazu finden Sie im Einstellungs-Kapitel
12.1 ,Kalender*.

Zeitintervall pro Zeile

Eine Zeile im Planer entspricht standardmd&Big 15 Minuten. Sie kdnnen dies jedoch verdndern und
unter folgenden Einteilungen wdhlen: 5 Minuten, 15 Minuten, 30 Minuten und 1 Stunde. Weitere

Informationen dazu finden Sie im Einstellungs-Kapitel 12.1 ,Kalender*.

Farben

Je nachdem, ob lhre Praxis gedffnet oder geschlossen ist, kann lhr Planer dementsprechend

eingefarbt werden. Ebenso kdnnen verschiedene Patientengruppen (Privat-Patienten, VIP-
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8.3

8.3.1

8.3.1.1
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Patienten etfc.) in verschiedenen Farben dargestellt werden. Weitere Informationen dazu finden Sie

im Einstellungs-Kapitel 12.1 ,,Kalender".

SchriftgréBe und -art

Die SchriftgréBe und Schriftart, die im Planer verwendet wird, kann eingestellt werden. So kénnen
Sie z.B. eine gréBere oder eine andere Schriftart wadhlen. Weitere Informationen dazu finden Sie im

Einstellungs-Kapitel 12.1 ,,Kalender*.

Planer-Ansichten

Durch die Planer-Ansichten bestimmen Sie, welche Informationen im Planer bzw. Kalender

angezeigt werden: Plane, Personal oder RGume.

Plane

Wenn Sie einen Plan als Planer-Ansicht wdhlen, werden alle Termine angezeigt, die fir eine
Methode innerhalb eines bestimmten Planes vergeben wurde. Sie kdnnen zwischen den Ansichten

»Alle Plane" und “Einzelner Plan' wdhlen.

Alle Pldne

Um die Ansicht ,,Alle Pl&ne" zu aktivieren, klicken Sie in der MEDorganizer-Leiste im Bereich PlGne
auf das Symbol ,(alle Pladne)”. Dann werden im Planer je nach Kalenderansicht folgende

Informationen angezeigt:

Bei aktiver Tagesansicht:

FUr jeden vorhandenen Plan wird die Tagesansicht in Spalten aufgeteilt. Jede Spalte repréasentiert

einen Plan. In jeder der Spalten werden die Termine innerhalb des jeweiligen Planes angezeigt.

Wenn Sie einen der Plannamen, die als SpaltenUberschrift angezeigt werden, doppelt anklicken, so

wird die Ansicht fUr genau diesen Plan umgeschaltet.

Bei aktiver Wochenansicht:

FUr jeden dargestellten Tag werden die Termine aller Pldne angezeigt.

Bei aktiver Monatsansicht:

Je nachdem, in wie vielen Pldnen zu einem Tag und einer Uhrzeit bereits ein Termin vergeben

wurde, wird ein Balken angezeigt.
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8.3.2
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Ist zu einem Tage zu einer bestimmten Uhrzeit in allen Pl&nen bereits ein Termin vergeben, wird ein

Balken angezeigt, der den Tag zu dieser Uhrzeit komplett Uberdeckt.

Ist an einem Tag zu einer bestimmten Uhrzeit beispielsweise in zwei von fUnf Pl&nen bereits ein
Termin vergeben, wird ein Balken angezeigt, der den Tag zu dieser Uhrzeit zu zwei FUnftel, also ca.
40% Uberdeckt.

Einzelner Plan

Um die Ansicht fUr einen einzelnen Plan zu aktivieren, klicken Sie in der MEDorganizer-Leiste im
Bereich PlGne auf das enfsprechende Symbol des gewUnschten Planes. Dann werden im Planer je

nach Kalenderansicht folgende Informationen angezeigt:

Bei aktiver Tagesansicht:

Die Tagesansicht besteht aus nur einer Spalte, welche den ausgewdhlten Plan reprdsentiert. Im

Planer werden nur die Termine innerhalb des ausgewdhlten Planes angezeigt.

Bei aktiver Wochenansicht:

FUr jeden dargestellten Tag werden alle Termine des ausgewdhlten Planes angezeigt.

Bei aktiver Monatsansicht:

Je nachdem, ob an einem Tag zu einer bestimmten Uhrzeit in diesem Plan bereits ein Termin

vergeben wurde, wird ein Balken angezeigt.
Ist an einem Tag zu einer bestimmten Uhrzeit im aktuellen Plan bereits ein Termin vergeben, wird ein

Balken angezeigt, der den Tag zu dieser Uhrzeit komplett Uberdeckt. Ansonsten wird kein Balken

angezeigt.

Personal

Wenn Sie eine Person als Planer-Ansicht wdhlen, werden im Planer alle Termine sortiert nach dem
eingesetzten Personal angezeigt, angezeigt wird also, welche Person bei der Durchfihrung eines

bestimmten Termins beschdaftigt ist.

Hier werden immer diejenigen Zeiten angezeigt, in der die Anwesenheit der Person bei einem

Termin erforderlich ist.

Sie kdbnnen zwischen den Ansichten ,,Alle Personen' und ,,Einzelne Person' wdhlen.
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Alle Personen

Um die Ansicht ,alle Personen® zu akfivieren, klicken Sie in der MEDorganizer-Leiste im Bereich
Personal auf das Symbol ,,(Alle Personen)”. Dann werden im Planer je nach Kalenderansicht

folgende Informationen angezeigt:

Bei aktiver Tagesansicht:

Pro Person wird die Tagesansicht in Spalten aufgeteilt. Jede Spalte reprdsentiert eine Person. In

jeder Spalte werden die Termine fUr die jeweilige Person angezeigt.

Bei aktiver Wochenansicht:

FUr jeden dargestellten Tag werden die Termine aller Personen angezeigt.

Bei aktiver Monatsansicht:

Je nachdem, fUr wie viele Personen an einem Tag zu einer Uhrzeit bereits ein Termin vergeben

wurde, wird ein Balken angezeigt.

Sind an einem Tag zu einer bestimmten Uhrzeit alle Personen beschdéftigt, wird ein Balken

angezeigt, der den Tag zu dieser Uhrzeit komplett Gberdeckt.

Sind an einem Tag zu einer bestimmten Uhrzeit nur zwei von fUnf Personen beschdaftigt, wird ein

Balken angezeigt, der den Tag zu dieser Uhrzeit zu zwei Finftel, also 40%, Gberdeckt.

Einzelne Person

Um die Ansicht fUr eine einzelne Person zu aktivieren, klicken Sie in der MEDorganizer-Leiste im
Bereich Personal auf das entsprechende Symbol der gewlnschten Person. Dann werden im Planer

je nach Kalenderansicht folgende Informationen angezeigt:

Bei aktiver Tagesansicht:

Die Tagesansicht besteht aus einer Spalte, welche nur die Termine fUr die ausgewdhlte Person

beinhaltet.

Bei aktiver Wochenansicht:

FUr jeden dargestellten Tag werden alle Termine fUr die ausgewdhlte Person angezeigt.

Bei aktiver Monatsansicht:
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Je nachdem, ob an einem Tag zu einer Uhrzeit fUr diese Person bereits ein Termin vergeben wurde,

wird ein Balken angezeigt.

Ist an einem Tag zu einer bestimmten Uhrzeit fUr die aktuelle Person bereits ein Termin vergeben,
wird ein Balken angezeigt, der den Tag zu dieser Uhrzeit komplett Gberdeckt. Ansonsten wird kein

Balken angezeigt.

Rdume

Wenn Sie Raum als Planer-Ansicht wdhlen, werden im Planer alle Termine sortiert nach Rdumen
angezeigt, d.h. welcher Termin in welchem Raum stattfindet. Sie kénnen zwischen den Ansichten

»Alle Rume" und , Einzelner Raum' wdahlen.

Alle Raume

Um die Ansicht ,Alle RGume" zu aktivieren, klicken Sie in der MEDorganizer® Leiste im Bereich
RAume auf das Symbol ,,(Alle R&ume)". Dann werden im Planer je nach Kalenderansicht folgende

Informationen angezeigt:

Bei aktiver Tagesansicht:

FUr jeden vorhandenen Raum wird die Tagesansicht in Spalten aufgeteilt. In jeder Spalte werden

die Termine fUr den jeweiligen Raum angezeigt.

Bei aktiver Wochenansicht:

FUr jeden dargestellten Tag werden die Termine in allen R&umen angezeigt.

Bei aktiver Monatsansicht:

Je nachdem, wie viele RGume an einem Tag und zu einer Uhrzeit belegt sind, wird ein Balken

angezeigt.

Sind an einem Tag zu einer bestimmten Uhrzeit alle Rdume belegt, wird ein Balken angezeigt, der

den Tag zu dieser Uhrzeit komplett Uberdeckt.

Sind an einem Tag zu einer bestimmten Uhrzeit beispielsweise nur zwei von finf RGumen belegt,

wird ein Balken angezeigt, der den Tag zu dieser Uhrzeit zu zwei FUnftel, also 40%, Gberdeckt.
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Einzelner Raum

Um die Ansicht fUr einen einzelnen Raum zu aktivieren, klicken Sie in der MEDorganizer-Leiste im
Bereich Rdume auf das entsprechende Symbol des gewiUnschten Raumes. Dann werden im Planer

je nach Kalenderansicht folgende Informationen angezeigt:

Bei aktiver Tagesansicht:

Die Tagesansicht besteht aus einer Spalte, welche nur die Termine des ausgewdhlten Raums

beinhaltet.

Bei aktiver Wochenansicht:

FUr jeden dargestellten Tag werden die Termine, welche im ausgewdhlien Raum durchgefGhrt

werden, angezeigt.

Bei aktiver Monatsansicht:

Je nachdem, ob ein Raum an einem bestimmten Tag zu einer bestimmten Uhrzeit belegt ist, wird

ein Balken angezeigt.

Ist an einem Tag zu einer bestimmten Uhrzeit der aktuelle Raum bereits belegt, wird ein Balken
angezeigt, der den Tag zu dieser Uhrzeit komplett Uberdeckt. Ansonsten wird kein Balken

angezeigt.

Im Kalender navigieren

Je nachdem, welche Kalenderansicht gerade aktiv ist, gibt es verschiedene Méglichkeiten, einen

bestimmten Tag, eine bestimmte Woche oder einen bestimmten Monat anzuzeigen.

Einen gewinschten Monat anzeigen

Um einen gewUnschten Monat anzuzeigen, mUssen Sie in die Monatsansicht wechseln.

Den ndchsten/vorhergehenden Monat anzeigen

Um einen Monat weiter vor oder zurGck zu blattern, wdéhlen Sie in der Werkzeugleiste bei akfiver
Monatsansicht die Schaltfléchen ,,Tag/Woche/Monat weiter" oder ,, Tag/Woche/Monat zurlck".
Alternativ kdnnen Sie in der Kalenderleiste die Schaltfldchen neben dem Monatsnamen (die Pfeile)
dricken, um einen Monat weiter vor bzw. zurick zu bl&ftern. Wenn die Datumsleiste in der Mitte

eines Monats steht, so wird zundchst auf den ndchsten ersten des Monats vor bzw.
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zurUckgeblattert. Erst wenn die Datumsleiste mit einem ersten beginnt, kénnen Sie weiter

monatsweise blattern.
8.4.1.2 Einen gewiinschten Monat direkt anzeigen

Um einen Monat direkt anzuwdhlen, doppelklicken Sie in der Kalenderleiste bitte auf den

angezeigten Monatsnamen. Dann erscheint eine Liste der kommenden Monate:

August [ 2012 I

September 2012
Oktober 2012
November 2012
Dezember 2012
Januar 2013
Februar 2013
Marz 2013
April 2013
Mai 2013
Juni 2013
Juli 2013
August 2013
September 2013
Oktober 2013
Nowvember 2013
Dezember 2013
Januar 2014
Februar 2014
Marz 2014
April 2014
Mai 2014
Juni 2014
Juli 2014
August 2014
September 2014
Oktober 2014
November 2014
Dezember 2014
Januar 20135
Februar 2015
Marz 2015
April 2015 | _
Mai 2015 |=
Juni 2015
Juli 2015
August 2015
September 2015
Cktober 2015
November 2015
Dezember 2015
Januar 2016
Februar 2016
Marz 2016
April 2016
Mai 2016
Juni 2016
Juli 2016
August 2016
September 2016
Oktober 2016
November 2016
Dezember 2016
Januar 2017
Februar 2017
Marz 2017
April 2017
Mai 2017 -

Wdhlen Sie nun den gewunschten Monat per Doppelklick aus. Dann wird die Liste wieder
geschlossen und der gewdhlte Monat angezeigt. Wenn Sie doch keinen Monat aus der Liste

auswdhlen mdchten, dricken Sie bitte die Taste [ESC], um die Liste wieder zu schlieBen.
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Eine gewinschte Woche anzeigen

Um eine gewUlnschte Woche anzuzeigen, mussen Sie in die Wochenansicht (5 Tage) oder die

Wochenansicht (7-Tage) wechseln.

Die nachste/vorhergehende Woche anzeigen

Um eine Woche weiter oder zurlck zu blattern, wahlen Sie in der Werkzeugleiste bei aktiver

Wochenansicht die Schaltflachen ,,Tag/Woche/Monat weiter* oder ,,Tag/Woche/Monat zurick".

Eine gewinschte Woche direkt anzeigen

Sie kédnnen sich auch eine Woche innerhalb des aktuellen Monats direkt anzeigen lassen. Klicken

Sie dazu in der Kalenderleiste einfach einen beliebigen Tag innerhalb der gewinschten Woche an.

Einen gewinschten Tag anzeigen

Um einen gewUnschten Tag anzuzeigen, mUssen Sie in die Tagesansicht wechseln.

Den nachsten/vorhergehenden Tag anzeigen

Um einen Tag weiter vor oder zurick zu blattern, wéhlen Sie in der Werkzeugleiste bei akfiver

Tagesansicht die Schaltfléchen ,, Tag/Woche/Monat weiter" oder ,,Tag/Woche/Monat zurick"

Einen gewinschten Tag direkt anzeigen

Um einen Tag direkt anzuzeigen, klicken Sie in der Kalenderleiste einfach den gewUnschten Tag an.

Benutzerdefinierte Ansichten

Einleitung

In der Ansicht von MEDorganizer kann die Reihenfolge der angezeigten Spalten angepasst
werden. Dies kann als benutzerdefinierte Ansicht gespeichert werden, die bei jedem
Programmstart wieder zur VerfiUgung steht. Jeder Person, die im MEDorganizer angelegt ist, kann
eine benutzerdefinierte Ansicht zugeordnet werden. Diese benutzerspezifischen Ansichten werden
global im MEDorganizer definiert und stehen dann an allen Arbeitspldtzen zur VerfUgung. So kann
sich z.B. Arzt 1 eine Ansicht so definieren, dass er in der ersten Spalte immer die fUr ihn relevanten
Plédne, RGume und Personen angezeigt bekommt. Wenn Arzt 1 in einem anderen Raum bzw. an
einem anderen Arbeitsplatz (Computer) weiterarbeitet, kann er seine persdnliche Einstellung

Uberall abrufen.
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8.5.2 Ansichten definieren

Sie kbnnen Ansichten fUr PlGne, RGume und Personen definieren. Gehen Sie dazu in das MenU
wBenutzer = Spalten Anordnung”. Dort kdnnen Sie wdhlen, ob Sie die Plan-, Raum- oder Personen-
Ansicht bearbeiten wollen. Wenn Sie den entsprechenden MenUpunkt ausgewdhlt haben,

erscheint eine Liste:

=
MNeues Layout fur Plananordnung g

Wenn Sie fiir alle Positionen die neue Reihenfolge
ausgewahlt haben, bitte mit 'OK' bestatigen.

vorhandene Plane ﬂ
|
Dr.Test
1Recal}

Reset | oK I Abbrechen

Hier kbnnen Sie Uber die Pfeile rechts neben der Liste die Reihenfolge der angezeigten Spalten
anpassen. Wenn Sie auf ,,OK" klicken, werden die vorgenommenen Einstellungen Ubernommen.

Uber die Schaltflédche ,,Reset" kdnnen Sie die urspringliche Anordnung wieder herstellen.

& Die Einstellungen werden fUr die unter ,Benutzer ® Name" ausgewdhlte Person gespeichert.

8.5.3 Ansicht auswdhlen

Um eine benutzerdefinierte Ansicht auszuwdhlen, brauchen Sie nur Uber das MenU ,,Benutzer" die

gewUlnschte Person auszuwdahlen:

Benutzer | Termin andere Praxig
[E] Neuer Termin [E] Arbeitswoche [F1] Monat | Name: |v i

Admin
Dr.Mustermann

Spaltel

4« AUGUST '@5’5 24 25 26 27 28
2012 5 35
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Dann erscheint das Anmeldefenster (siehe Kapitel 7.2.3 ,,Eine neue Person anmelden” auf Seite
160). Sollte fUr die gewdhlte Person eine Ansicht hinterlegt sein, wird diese nach dem

Anmeldevorgang angezeigt.
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9 Patienten

In MEDorganizer muss bei der Terminvergabe ein Patient angegeben werden, fir den der Termin
eingetragen werden soll. MEDorganizer hat dazu eine eigene Patientendatenbank hinterlegt, in
der die Patienten gespeichert werden. Zusatzlich kénnen die Patientendaten auch Uber eine

Schnittstelle zu einem Praxis-Verwaltungsprogramm aufgenommen werden.

9.1 Patientenliste

Der Zugang zur Patientendatenbank erfolgt Uber die Patientenliste. Hier kdnnen Sie Patienten
auswdhlen, die Patientendaten bearbeiten oder einen neuen Patienten anlegen. Der Aufruf der
Patientenliste erfolgt Uber die Taste [F2] oder das MenU ,,Patient = Patientenliste®. Dann erscheint

das Fenster mit der Liste der gespeicherten Patienten:

-
a5l Patientenliste Hausarztliche Gemeinschaftsprasis |
Bitte geben Sie den Patientennamen, das Geburtsdatum oder die ID ein:
|
MName Vorname Geburtsdatum o] Extern...  Status IL
N E R T
Azl Achim 13.09.1946 Fr 205 2923 I
Abanto-Bazan Manuel 13.03.1935 Mi 155 38481 ”
Abele Lars 12.04,1956 Do 185 308 m
Achark Hanna 01.10.1944 50 183 149 7 [
Achatz Hanna 01.07.1953 Di 134 554 m
Adermann Manfred 12.04.1956 Do 182 271 77
Ahab il 12.04,1956 Do 187 317 I
Allerz Kurth 12.01.2000 Mi 186 316 I
Altmann Anne 01.01.1970 Do 179 366 EEE
Amann Bernd 01.01.1970 Do 180 387 ks
Amberg Maria 23.02.1975 50 2 3544 7
Angerer Nadja 10.12.1963 Di 178 594 m
Arnald Ehingen 16.11.2003 So 135 654 wm
Assera Bodo 12.04.1956 Do 181 89 ks
Aunam Maria 12.04.1956 Do 184 297 I
MU, ] [ Bearbeiten ] [ Von Karte. ] [ 0K ] [ Abbrechen

9.1.1 Auswahl eines Patienten

Sie kdnnen anhand eines Namens, Geburtsdatums oder einer ID (Patientennummer) suchen.

9.1.1.1 Suchen iiber Name

Wenn Sie in das Textfeld einen Buchstaben eingeben, wird die Liste alphabetisch nach Namen
sortiert. Der erste Ubereinstimmende (oder der Eingabe folgende) Eintrag aus der Liste wird oben

angezeigt:
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9.1.1.2

9.11.3

-
ot Patientenliste Hausérztliche Gemeinschaftspraxis g
Bitte geben Sie den Patientennamen, das Geburtsdatum oder die ID ein:
|
MName: ) Vorname Geburtsdatum jul Extern... Status | *
iler __________landrea __Joronsssoni 1 ]2 ]
Miiller Anna 30.11.1966 Mi 83 4055 w?
Miiller Elsa 31.12.1965Fr 84 4286 m
Miiller Erna 20.02.1945Di 85 4097 w
Miller Ernst 31.12.1965Fr 86 5013 I fl
Miiller Ferdinand 03.04.1954 53 199 51 I
Miiller Hans 31.12.1955 53 87 4044 27
Miiller Hans-Ludwig 210 1] 7 |
Miiller Jan Ulirich 23.05.1969 Fr 203 5 ”m
Millerfeld Sebastian 02.05.1956 Mi 204 53 I
Meuhaus Otto 30.11.1911 D0 88 3889 I |:|
Miedermeier Claudia 27.05.1955 Fr 89 3938 ”
Oder Christian 02.02.1966 Mi 200 6758 m
Oeller Bettina 01.01.2000 52 172 422 w?
Opel Alexander 31.01.1975Fr 90 4335 7
Paul Otto 31.12.1912Di 91 3581 w
Neu.. ] [ EBearbeiten I IAbg\eich mitl [ 0K ] [ Abbrechen

Wenn Sie nach einem Namen und Vornamen suchen, so kénnen Sie diese getrennt durch ein
Komma eingeben (z.B. ,MUl.e"). Dann werden alle Patienten angezeigt, deren Nachname mit

»MUI* und deren Vorname mit ,,E" beginnt:

E
a5l Patientenliste Hausrztliche Gemeinschaftspraxis [

Bitte geben Sie den Patientennamen, das Geburtsdatum oder die ID ein:

Ml el
MName Vorname Geburtsdatum o] Extern... Status | *
aler ___________lFa______[3Li2 1565 .
Miiller Ermna 20.02.1945Di 85 4097 m
Miiller Ernst 31.12,1965Fr 86 5013 m?

Nedo. ] [ Bearbeiten ] [Abg\alch mn:] [ 0K ] [ Abbrechen

Hinweis: es werden auch dhnliche Patienten angezeigt.

Suchen iiber Geburtsdatum

Ebenso kénnen Sie in das Texifeld das Geburtsdatum des gesuchten Patienten eingeben. Die Liste
wird dann nach Geburtsdatum sortiert und der erste Ubereinstimmende (oder der Eingabe
folgende) Eintrag in der Liste oben angezeigt.

Suchen iiber Patientennummer

AuBerdem kdnnen Sie in das Textfeld die Patientennummer des gesuchten Patienten eingeben.
Die Liste wird dann nach Patientennummern sortiert, und der erste Ubereinstimmende (oder der
eingegebenen Nummer folgende) Eintrag in der Liste oben angezeigt. Die Auswahl des Patienten
erfolgt dann per Doppelklick auf den entsprechenden Eintrag oder durch Klicken auf ,,OK". Der

ausgewdhlte Patient wird dann als aktiver Patient in der Statusleiste des Hauptfensters angezeigt.
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9.1.2 Anlegen eines neuen Patienten

Um einen Patienten neu anzulegen, wahlen Sie bitte in der Patientenliste die Schaltfldche ,,Neu...".
Dann erscheint das Fenster zum Eingeben der Patientendaten (siehe Kapitel 9.2 ,,Patientendaten*
auf Seite 184).

9.1.3 Bearbeiten eines Patienten

Um die Daten eines bestehenden Patienten zu bearbeiten, mUssen Sie diesen in der Patientenliste
auswdhlen und dann die Schaltfiéiche ,,Bearbeiten' anklicken. Dann erscheint das Fenster mit den

Patientendaten (siehe Kapitel 9.2 ,,Patientendaten’ auf Seite 184).

9.2 Patientendaten

Hier kbnnen Sie die Daten des Patienten eingeben. Um die Eingaben zu speichern und das Fenster
zu schlieBen, klicken Sie auf die Schaltfidche ,,Ok". Das Fenster fUr die Patientendaten besteht aus

drei Registerkarten.

9.2.1 Stammdaten

=
Patientendaten @

Patientendaten WEevorzugbe Termine/Behandler ] Notizen 1

Name: |Mustermar|r|

Vorname:  [Hermann
Titel: Zusatz:
Geb.Dat.: |08.06.1944 Do Geschlecht: |m

Strasse: |Birnenshaﬁe 18

PLZ: /9221 Orte...

ort: | Dossenheim j

Land: |

Telefon:  [0621/784486

Mobil: |

Eax: |

Email: |

ID (ext): |0 ID int.): 0]
[~ ded! I Privat [~ v.IP. [~ R.P.
Loschen Abbrechen
= == =

Hier kbnnen Sie die Patientendaten eingeben. Name und Vorname sind Pflichtangaben. Zusatzlich
kénnen Sie ganz unten noch angeben, ob der Patient als Privat-Patient, VIP-Patient, Risiko-Patient
(R.P.) oder als neuer Patient gekennzeichnet werden soll. Sie haben dann die Mdglichkeit, diese

Patientengruppen in der Kalenderansicht verschiedenfarbig anzuzeigen.
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9.2.2

Bevorzugter Behandler/Termine

=
Patientendaten @

Patientendaten |Bevorzugte Termine/Behandier || notizen |

Bevorzugter Wochentag

[~ Montag Keine Préferenz

[™ Dienstag W
[ Mittwoch W
[ Donnerstag W
[ Freitag W
[ Samstag W
[ sonntag W

Bevorzugter Behandler

™ Behandler bevorzugt bei Terminvergabe beriicksichtigen:

Name: |Dr. Maier J

Abstand zwischen Untersuchungen

™ abstand zwischen Untersuchungen beriicksichtigen

Tage: [0
Loschen Abbrechen

Hier kdnnen Sie angeben, ob ein Patient fUr die Terminvergabe bevorzugte Wochentage oder
Behandler hat.

Die hier gemachten Einstellungen werden nur dann bei der Terminvergabe berUcksichtigt, wenn
Sie im Einstellungenfenster (MenU ,,Exiras = Optionen") in der Registerkarte ,,Terminvergabe" die

Option ,,Préferenzen des Patienten bei der Terminvergabe berUcksichtigen' ausgewdhlt haben.

9.2.2.1

9.2.2.2

9.2.23

9.2.3

Bevorzugter Wochentag

Sie kénnen hier die bevorzugten Wochentage einfach auswdhlen und zusatzlich angeben, ob der

Patient an diesem Tag ganztags, nur vormittags oder nur nachmittags behandelt werden mochte.

Bevorzugter Behandler

Wenn Sie hier einen Behandler aus der Liste auswdhlen, so wird dies bei der Terminvergabe

berUcksichtigt.

Abstand zwischen Untersuchungen

Hier kdnnen Sie ein Intervall in Tagen angeben, dass zwischen Untersuchungen berlUcksichtigt
werden soll. Meldet sich der betreffende Patient z.B. wegen eines Sprechstundentermins bei Ihnen,
so wird bei der Terminvergabe nicht der ndchstmdgliche Termin vorgeschlagen, sondern ein Termin

zu einem (mindestens um das eingestellte Intervall) spéteren Zeitpunki.

Notizen
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9.3

9.4

,
Patientendaten

Patientendaten EevorzugbeTermlne,{Eehand\er;

Notizen

Laschen Abbrechen |

Hier kbnnen Sie patientenspezifische Notizen abspeichern. Zum Erzeugen eines Zeilenumbruchs
halten Sie bitte die Steuerungstaste (beschriftet mit ,,Strg" oder ,,Ctrl") gedrickt, wahrend Sie die

Eingabetaste betatigen.

Patienten loschen

Sie kdnnen im Fenster ,,Patientendaten” auch einen Patienten 1&6schen. Dieser wird dann nicht

mehr in der Patientenliste angezeigt.

Bi Bereits fUr diesen Patienten vergebene Termine bleiben im System gespeichert und werden

auch weiterhin im Kalender angezeigt.

Aktive Termine

Sie kdnnen sich eine Liste der aktiven Termine fUr einen bestimmten Patienten anzeigen lassen.
Wadhlen Sie dazu den MenUeintrag ,,Patient = Aktive Termine". Wenn Sie noch keinen Patienten
ausgewdhlt haben, erscheint nun die Patientenliste, aus der Sie den gewlnschten Patienten

auswdhlen kdnnen. Dann wird ein Fenster mit den Terminen fUr diesen Patienten angezeigt.
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. (# Hermann Mustermann
*08.06.1944
— 4 1D: 215

’ Do, 23.08.2012
Sprechstunde 10 (M)
£ 10:15 Uhr

]
]
. ]
]
]
]
=
]
]
]
]
. ]
]
]

Drucken

Zuriick

Sie kdnnen nun einen Termin in der Liste doppelt anklicken, um dessen Eigenschaftenfenster
aufzurufen. AuBerdem kdnnen Sie die Terminliste mit einem Klick auf die Schaltfléche ,,Drucken”

ausdrucken.

9.5 Schnittstelle zum Praxis-Verwaltungsprogramm

Patientendaten k&nnen auch direkt Gber die Schnittstelle zu einem Praxis-Verwaltungsprogramm
Ubergeben werden. In diesem Fall wird MEDorganizer i.d.R. direkt aus der Oberfl&iche des
Praxissystems aufgerufen und der jeweils aktuelle Patient nach MEDorganizer Ubergeben. Da die
Einstellungen fUr die verschiedenen Praxisprogramme recht unterschiedlich sind, wenden Sie sich
bitte bei Fragen zur Anbindung an das von lhnen verwendete Praxisprogramm direkt an
MED+ORG.

9.6 Patienten zusammenfihren (Patientenabgleich)

Es kann vorkommen, dass ein Patient mehrfach in der Patientenliste vorhanden. Dies ist z.B. dann
typischerweise der Fall, wenn der Patient erst telefonisch erfasst wurde und dann spéter anhand
des Versichertenk&richens oder aus dem Praxis-Verwaltungsprogramm eingelesen wurde. Sie

kénnen nun zwei Patienten zusammenfGhren. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

1.  Offnen Sie die Patientenliste. Markieren Sie in der Liste den Patienten, den Sie mit einem

anderen Patienten zusammenfihren mdchten:
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z
ot Patientenliste Hausérztliche Gemeinschaftspraxis

Bitte geben Sie den Patientennamen, das Geburtsdatum oder die ID ein:
MName ) Vorname Geburtsdatum o] Extern... Status | *
Johnson Uwe 01.09.1963 50 56 4207 ks
jugend arbeit 16.12.1962 S0 152 668 I
Jugendschutz Untersuchung 15,04, 1970 Mi 161 210 kel
kahles Sonja 15.04,1928 So 177 402 m
| Kahles Sonja 30.03.1972 D00 164 278 ”m
kahles Sonja 30.03.1972Do 160 624 I
Kahles Sonja 30.05.1972Di 209 o I
|| | Kaufmann Oliver 08.12.1962 53 29 1098 222
Kern Peter 31.12,1960 5a 58 4295 m
Kilpers Kurth 12.12.1912 Do 149 1026 ”m
| Klein Helga 30.11.1911Do 59 5009 I fl
Klein Olga 30.11.1911 D0 &0 3391 I
Kluger Otto 10.10. 1950 Di 169 405 77 EI
Nl chigriber_InoaJisissssmiJas o [
Kohlgriiber Mora 17.11.1965 Mi 214 o w
Kanig Annette 31.12,1970 Do 61 4274 I
Krebs Claudia 23.02.1969 So 62 3921 m
| Kreuz Otte 30.11.1911 D0 683 3892 7
Kurz Hans 31.12,1966 5a 64 4084 m
Lang Barbara 22.07.1975Di 25 1090 I
Lang Otto 31.12.1964 Do 65 3855 I
Langsam Eleonora 20.02.1955 So 66 3681 77
Langstrumpf Pippi 06.06.1975 Fr 133 254 77
| Lauffer Luise 10.01.1921 Mo 67 3682 I |
Liebergesell Max 31.12.1960 Sa 58 4330 m
Lork Ute 29.01.1944 53 B89 4093 EEE
| Lundgren Lars 10.07.1949 So 70 4184 77
-
Neu.. ] [ EBearbeiten I I Abgleich mitl [ 0K ] [ Abbrechen
|

2. Nun wird unten die Schaltflache ,,Abgleich mit" angezeigt. Klicken Sie diese Schaltflache an.

Es erscheint folgender Hinweis:

3. Bestatigen Sie die Meldung mit ,,OK". Nun erscheint wieder die Patientenliste:

MEDorganizer® V3,10 Client r

o

Bitte wihlen Sie nun den Patienten, der mit folgendem Patienten
abgeglichen werden soll:

1) Kohigraber, Nora (<17.11.1965 Mi, int. ID: 213, ext. 1D: 0)
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[

-
o5l Patientenliste Hausérztliche Gemeinschaftspraxis - PATIENTENABGLEICH -
Bitte geben Sie den Patientennamen, das Geburtsdatum oder die ID ein:
Kohlgriber

Name: ) Vorname Geburtsdatum jul Extern... Status
Kohlgriiber Mora 17.11.1965 Mi 213 ] 7
[ohlgribe ___[nora ____[i7assesmiJ214 o o]
Kiénig Annette 31.12,1970 Do 61 4274 I
Krebs Claudia 23.02.1969 S0 62 3921 I
Kreuz Otte 30.11.1911 D0 63 3892 I
Kurz Hans 31.12,1966 Sa 64 4084 m
Lang Barbara 22.07.1975Di 25 1090 7
Lang Otto 31.12,1964 Do 65 3855 m
Langsam Eleonora 20.02.1955 50 65 3581 kL
Langstrumpf Pippi 06.06.1975 Fr 133 254 2
Lauffer Luise 10.01.1921 Mo 67 3682 I
Liebergesell Max 31.12.1960 Sa 68 4330 ke
Lork Ute 29.01.1944 53 69 4093 m
Lundgren Lars 10.07.1948 So 70 4184 77
Latger Hans 30.11.1911D0 71 3893 I
MAIER Andreas 01.01.1966 Sa 196 5683 I
Maier Anna 23.07.1968 Di 72 5010 7
Maier Anna 02.04.1992 Do 162 48 m
Maier Anton 20.02.1954 52 73 5011 ”m
Maier Petra 08.08.1966 Mo 74 5012 I
Maier Sabine 12.05.1978 Fr 75 4039 I
Maierhofer Jasemin 10.02.1950 Fr 76 126 27
Marx Karl 31.12.1937Fr 77 3991 m
Master Kurt 30.11.1911 Do 78 4253 ”m
Mayer Ellen 02.03.1977 Mi Pl 3645 m
Mayer Rudi 01.01.1965Fr 206 76000 I

(|| Meier Bl 212 0 ke

)

4, Wahlen Sie nun in der Liste den Patienten, mit dem der zuerst gewdhlte Patient

zusammengefUhrt werden soll.

5. Klicken Sie anschlieBend auf ,,OK". Dann wird folgende Meldung angezeigt:

o]

-
MEDorganizer® V3.10 Client

@% Wollen Sie wirldich einen Abgleich der folgenden Patienten
&Y durchfihren:

1) Kohlgriber, Nora (*17.11.1965 Mi, int. ID: 213, ext. ID: 0)
2} Kohlgriiber, Nora (*17.11.1965 Mi, int. ID: 214, ext. ID: 0)

6.  Wenn Sie die Daten zusammenfUhren mdchten, klicken Sie bitte auf ,,Ja". Nun werden die

Patienten zusammengefuhrt und folgende Meldung angezeigt:

’
MEDorganizer® V310 Client =5

@ Abgleich erfolgreich durchgefahrt.
-

Im obigen Fall werden die Termine des zweiten Patienten dem ersten zugewiesen und

anschlieBend der zweite Patient geldscht.

7. Sollten die Patientendaten sehr unterschiedlich sein, werden die Patienten nicht automatisch

zusammengefuhrt. Stattdessen erscheint folgendes Abgleichfenster:
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r —
Abgleich von Patientendaten a—— [

@
(Patient 1 [Patient 2
Name: [kohlariber DName: [kohlgriiber
Yorname:  [Nora Vorname:  [Nora
Titel: I st | Titel: I N
Geb.Dat: [17.11.1985Mi Geschlecht: [w Geb.Dat.: [17.11.1985Mi Geschlecht: [w
Strasse:  [HauptstraBe 19 Strasse:  [Casarstrabe 39
pLZ: [69221 Orte... pLz: 50999 Orte...
ort: - ort: IE |
Land: | Land: [
Telefon: | Telefon: |
Mobil: | Mobil: |
— o
Emal: | gnali |
Dy o D)y B3 D ext): o Dnt):  [21%
Gespeicherte Termine: Gespeicherte Termine:
il
|| | Termine von Patient 2 auf Patient 1 bertragen. (Patient 2 wird gelfscht. ) Andere Daten des Patienten 1 Patent 1ist korrekt
manuel korrigieren.
Termine von Patient 1 auf Patient 2 Gbertragen. ( Patient 1 wird geldscht. ) Andere Daten des Patienten 2 Patient 2 ist korrekt
manuel korrigieren, =
| | —— Karrekbur beendet
|| | ¥mne Daten kormiieren und beide Patenten in Datenbark unverandart lassen. Abbruch

8. Hier sehen Sie die Detailinformationen der beiden Patienten und kdnnen durch die

Schaltfléchen  unten  festlegen, welcher der Patienten der ,richtige" ist.

- Wenn der linke Patient Ubernommen werden soll (der rechte wird dann geldscht), klicken
Sie bitte auf ,,Patient 1 ist korrekt".

- Wenn der rechte Patient Gbernommen werden soll (der linke wird dann geldscht), klicken
Sie bitte auf ,,Patient 2 ist korrekt*

Im abgebildeten Beispiel wurde ,,Patient 1 ist korrekt" ausgewdhlt. Der Termin von Patient 2 wurde

dann zu Patient 1 Ubertragen:
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-
Abgleich ven Patientendaten ‘ e S—

@

~Patient 1 [Patient 2
Name: [kohigriiber DName: Jkehigriber
vorname:  [Nora vorname:  [Nora
Titel: | Zusatz: | Titel: | Zusatz: |
Geb.Dat.: [17.11.1965 Mi Geschlecht: [ Geb.Dat: [17.11.1965Mi Geschlecht: [
|| | strasse: [Hauptstrabe 19 Strasse:  [CasarstraBe 39

pLZ: 69221 Orte.. PLZ: Orte..

I ort: [Dossenheim] - ort:

i

I | Land: [ Land: [
|| | Telefon: [ Telefon: |
mobil: | Mobl |
_— O
Emai: | Emal |
I | Dext): Jo D@ne): s D(ext): [0 D) Jaa
IGESOeichE(te Termine: Gespeicherte Termine:
| ;

Termine von Patient 2 auf Patient 1 libertragen. (Patient 2 wird geltischt. ) Andere Daten des Patienten 1 Patient 1ist korrekt
manuel korrigieren. 4|

Termine von Patient 1 auf Patient 2 libertragen. (Patient 1 wird geltischt. ) Andere Daten des Patienten 2 Patient 2 ist korrekt
manuel korrigieren ad

Daten in Datenbank iibernehmen. Korrektur beendet

Keine Daten korrigieren und beide Patienten in Datenbark unverandert lassen. Abbruch

9. Klicken Sie anschlieBend auf ,Korrektur beendet”. Dann werden die Anderungen

Ubernommen und folgende Meldung angezeigt:

MEDorganizer® V3,10 Client
-

@ Abgleich erfolgreich durchgefihrt,
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10 Terminverwaltung

10.1 Terminvergabe in der Basis- und Profi-Version

10.1.1 Einflhrung

Die Besonderheit des MEDorganizer liegt in der Terminvergabe anhand der vorhandenen
Ressourcen, d.h. unter BerUcksichtigung aller vorhandenen und eingestellten Informationen und
Regeln. Nicht das Personal schiédgt den Termin vor, sondern das System, weil es die moglichen
Termine kennt. Die manuelle Terminvergabe ist zwar auch moglich, sollte jedoch die Ausnahme
bleiben. Um einen Termin zu vergeben, wdhlen Sie in der Werkzeugleiste die Schaltfldche ,,Neuer
Termin..." oder dricken Sie die Taste [F?]. Alternativ kbnnen Sie auch in einen freien Bereich des
Terminplaners doppelt klicken. Oder Sie klicken mit der rechten Maustaste auf eine beliebige Stelle

im Terminplaner und wdhlen im erscheinenden KontextmenU den Eintrag ,,Neuer Termin..."
10.1.2 Schritt 1: Auswahl des Patienten

Zuerst mUssen Sie den Patienten auswdahlen, fir den Sie einen Termin vergeben mdchten. Wenn Sie
noch keinen Patienten ausgewdhlt haben, erscheint nun die Patientenliste, aus der Sie bitte den
gewUlnschten Patienten auswdhlen. Weitere Informationen zur Patientenliste finden Sie in Kapitel 9
wPatfienten”. Auf der rechten Seite des Terminvergabefensters sehen Sie dann den ausgewdhlten

Patienten. Zusatzlich werden folgende Informationen angezeigt:

Patienten-Information Methoden Information
Mario Basler (*31.12.1960 511 ) Moch keine Methode gewshlt
Terminstatistik Maximale Anzahl Behandlungen
Soll:  Ist:
vereinbart 1 pro Quartal: ’K l_
versaumt 0 pro Tag: k..
geldscht [ verlegt 0 pro Patient und Quartal:  |k.A.

Wiinsche
Kein bevorzugter Wochentag
Kein bevorzugter Behandler

Keine Notiz vorhanden. Keine Motiz vorhanden

Aktuelle Termine
Datum Uhrzeit Methode
24.08.2012 8:50 - 9:04 Sprechstunde 15 (5)

Terminstatistik

Hier sehen Sie, wie viele Termine bereits fir den gewdhlten Patienten vereinbart wurden, wie viele

davon versdumt wurden und wie viele geldscht bzw. verlegt wurden.

WUnsche
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Wenn bei dem Patienten Praferenzen fUr den Behandler oder Wochentage angegeben wurden,
so werden diese hier angezeigt

Aktuelle Termine

Wenn fUr den Patienten bereits Termine anstehen, so werden diese in der Liste ,,Aktuelle Termine"
angezeigt.

10.1.3 Schritt 2: Auswahl des Planes

Wadhlen Sie nun den Plan aus, in dem Sie einen Termin vergeben mochten. Klicken Sie danach auf
»Weiter".

Auswahl des Plans

e e e — =)
Bitte wahlen Sie den Plan aus, in dem Sie einen Termin vergeben machten. E

fen [ tariosaster (31121960 513) Hoch keine Methode gewahit
% Akupuritur / Infusion
or. M

Soll: It
pro Quarta fa.
proTag: fa.

—

pro Patientund Quartal: A,

[keine Notiz vorhanden

Aucle
Datum [uhrzeit [ Methode
24082012 8:50-9:04  Sprechstunde 15 (5)

W weterer zermin patientwaien... | iiotiz/laufzzttel | o eure suchen | abbrechen <ok | [ weiter> Fertig stelen

Sollten Sie sich in der Kalenderansicht in der Ansicht fUr einen bestimmten Plan befinden, so wird
dieser automatisch ausgewdhlt. Wenn Sie die Terminvergabe durch Doppelklick in einer Planspalte
aufgerufen haben, wird automatisch der entsprechende Plan ausgewdhlt. Die oben gezeigte

Auswahl wird dann nicht angezeigt; Sie gelangen automatisch zum ndchsten Schritt.

10.1.4 Schritt 3: Auswahl der Methode

Nun sehen Sie eine Liste der Methoden, welche dem ausgewdhlien Plan zugeordnet sind:

Handbuch V3.10 SQL Seite | 193 Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

Auswahl der Methode/Untersuchungsart ™
Vethode] Ir
Mario Basler (*31.12.1960 517 ) Noch keine Methode gewahit
& Erstananmnese . e
Maximale Anzzhl Behandungen
& Hausbesuch ol Ist:
& Kontrolle nach OP vereinbart i pro Quartal fea
&’ krebsvorsorge mannlich
versaumt o o —
|| | & krebsvorsorge weiich A oA
Frotral celescht /verkgt o proPatientund Quartal: oA

Kein bevorzugter Wochentag

- Wansche —‘

Kein bevorzugter Behander

[ene Notz vornanden. [Kene Motz vorhanden
)
& Tauchuntersuchung
< Telefonsprechstunde
I el

Datum [ Unrzeit [ Methode
2082012 550-9:01 _ Sprechstunde 15(5)

Wetsrer Termin patient nahlen... rotefasfeetiel | sbrewssuchen | apbrechen | <gwick | [ wetw > | | Feigsilen

Wd&hlen Sie hier die gewUnschte Methode aus und klicken Sie auf die Schaliflache ,,Weiter >*. Nun

sehen Sie in der rechten Seite des Fensters die ausgewdhlte Methode. Zusatzlich wird angezeigt, ob

eine eventuell eingestelll Warnschwelle fUr die Methode (z.B. max. 8 Behandlungen dieser

Methode pro Tag) bereits Uberschritten ist:

—Methoden Information

Sprechstunde 15 (5) (15 Min.)
Maximale Anzahl Behandlungen
Soll:  Ist:

pro Quartal: I
pro Tag: IkA
pro Patient und Quartal: IkA

=

1T

|I(ehe Motiz vorhanden

Wenn fUr die Methode eine Notiz hinterlegt ist, so wird diese in einem kleinen Fenster ,,Hinweis an

den Mitarbeiter" angezeigt:

Hinweis an Mitarbeiter - ==

Dies ist eine Methodennotiz. Hier konnte z.B. stehen, dass der Patient
nichtern erscheinen soll.

Sie kédnnen im Einstellungenfenster einrichten, ob eine Methodennotiz angezeigt werden soll oder

nicht (siehe Kapitel 12.6.3.6 ,Methoden-Notiz bei Terminvergabe nicht anzeigen" auf Seite 252).
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10.1.5 Schritt 4: Auswahl des Datums und der Uhrzeit
10.1.5.1 Terminauswabhl

Nun werden lhnen fUr den aktuellen Tag alle mdglichen Termine angezeigt. In der Liste auf der

linken Seite sehen Sie, zu welchen Uhrzeiten ein Termin méglich ist.

e P e — _— =)

Sprechstunde 15 (5) (15 Min.)
-~ Maximale Anzahl Behandingen
Sol:  Ist:

pro Quartal; fa It
proTag fe— P
proPatientund Quartal: k& [T

[Keine Notiz vorhanden

- Acuelle:
Datum [Uhrzet [ methode
24.08.2012 8:50-504  Sprechstunde 155)

27 Teminvarschiage for - Nur Uhrzeiten der ausgenahiten
27 mogliche Termine Person-Gerate Verknipfung anzeigen

Ubrest e dskevier: IV Vorschau I Termin drudeen

|| Weiterer Termin 2 Abbrechen | <zurick uiier > | [ Eerbostclen

Sie kdnnen im Kalender einen anderen Tag per Mausklick auswdéhlen und die méglichen Termine
fUr diesen anderen Tag anzeigen lassen. In der Liste unterhalb des Kalenders finden Sie diejenigen
Personen und Raum-Gerdat-VerknUpfungen, die fUr den ausgewdhlten Termin zu dieser Uhrzeit zur

VerfGgung stehen.

Pr&ferenzen

Falls zu einem Patienten bevorzugte Behandlungstage und -zeiten eingegeben wurden, werden
diese rechts neben dem Kalender angezeigt. Abhdngig davon werden die Termine im Uhrzeit-

Fenster auf der linken Seite in verschiedenen Farben dargestellt:

o Wenn Termine tUrkisfarben dargestellt werden, liegen die Termine in einem vom Patienten
nicht bevorzugten Bereich.
o Wenn Termine in roter Farbe dargestellt werden, hat derseloe Patient zu diesem Zeitpunkt

bereits einen Termin mit einem anderen Behandler.

10.1.5.2 Vorschau

Wenn Sie das Kastchen ,,Vorschau* akfivieren (Standard), sehen Sie im Kalender eine grafische

Ubersicht, ob an einem bestimmten Tag noch Termine frei sind:
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August

September

50
26
2
9
16
23
30
7
14
21
28

Die Farben haben folgende Bedeutung:

¢  Wenn ein Tag grun hinterlegt ist, sind noch Termine mdéglich. Dabei gilt: Je satter das Grin,
desto mehr Termine sind noch maoglich.

¢  Wenn ein Tag weiB hinterlegt ist, sind keine Termine an diesem Tag mdglich.

. Wenn ein Tag hellgrau hinterlegt ist, ist an diesem Tag die Praxis geschlossen (z.B. samstags
und sonntags) oder die DurchfGhrung der gewdhlten Methode nicht méglich.

. Wenn ein Tag dunkelgrau hinterlegt ist, wurde fUr diesen Tag noch keine Berechnung der
moglichen freien Termine durchgefihrt. Wenn Sie einen solchen Tag im Kalender anklicken,
werden die freien Termine fUr diesen Tag berechnet.

¢  Wenn ein Tag gelb hinterlegt ist, so ist dies der Geburtstag des aktuellen Patienten.

10.1.5.3 Uhrzeit-Filter

Wenn die Funktion ,Nur Uhrzeiten der ausgewdhlten Person-Ger&te-VerknUpfung anzeigen”
deakfiviert ist, werden alle mdglichen Termine zur ausgewdhlten Methode an einem Tag

unabhdngig vom Behandler oder Raum angezeigt.

Sommerferien

st 201,

August i

Cls:50 Uhr
EESET
[Fla:35Uhr
[Co:50 Uhr
[ 10:15 ubr
[ 10:35 Uhr
[ 10:50 Ubr
T 11:15 ubr
[11:35 Uhr
[ 13:00 Ubr
i 13:15 ubr Raum-Geréit
13435 Uhr Dr. Schmidt Sprechzimmer Dr. 5...
[ 13:50 Ubr
[ 14:15 ubr
[ 14:35 ubr
[ 14:50 Uhr
15015 ubr
[ 15:35 ubr
[ 15:50 Ubr -

September

27 Terminvorschlsge fiir [ N Uhrzeiten der ausgewahiten
27 mogliche Termine Person-Gerate Verkniipfung anzeigen

Uhrzsit-Filter desktivient W vorschau [~ Termin drucken
Weiterer Termin | Patient wahlen... | Motiz/Laufzettel ab He|
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10.1.5.4

10.1.5.5

Wenn Sie die Funktion ,Nur Uhrzeiten der ausgewdhlten Person-Gerdte-VerknUpfung anzeigen”
akftivieren, werden nur die verfUgbaren Termine der Person-Geréte-VerknUpfung angezeigt, die im

Feld unterhalb des Kalenders ausgewdhlt wurde.

Uhrzeit
0o |
[8:30 Uhr

[F5:05 Uhr

[F5:35 Uhr

[ 10:05 Uhr

[ 10:35 Uhr

[ 11:05 Uhr
[ anue

Person Raum-Gerat
- Alle Behandler “Alle Raume
~Dr. Maier “Alle Raume
~Dr. Schmidt “Alle Raume
Dr. Maier Infusion - Platz 2-A...

Dr. Maier Infusion - Platz 3-A...
Dr. Schmidt Infusion - Platz 1-A...
Dr. Schmidt Infusion - Platz 2-A...
Dr. Schmidt Infusion - Platz 3-A...

7 Termine méglich 7 Mur Uhrzeiten der ausgewahlten
&M;ﬁ_—’-‘lhﬂ alivier Person-Gerate Verknipfung anzeigen

, Maier
Infusion - Platz 3-Arbeisplsz - ¥ Vorschau ™ Termin drucken

Patient wahlen... | Notiz/Laufzette! ab He

Weiterer Termin |

Wenn eine Methode von einer Person in verschiedenen RGumen durchgefihrt werden kann, so
werden alle Kombinationen aufgelistet. Spielt es fUr die Terminvergabe jedoch keine Rolle, in
welchem Raum der Termin stattfinden soll, sondern lediglich sichergestellt werden, dass eine
entsprechende Person die Untersuchung durchfUhrt, so kdnnen Sie auch die oberen Eintrdge in der
Liste, die mit ,,*Alle Rume" gekennzeichnet sind, anklicken. Dann werden alle Uhrzeiten fUr die
gewdhlte Person — unabhdngig vom Raum — angezeigt. Auf diese Weise werden lediglich die fir
den gewdhlten Zeitraum mdglichen Termine der markierten Person-Gerdte-VerknUpfung
angezeigt, die Termine anderer Behandler oder Person-Gerdte-VerknUpfungen bleiben
ausgeblendet (im Beispiel: Sabine kann die gewdhlte Methode nur Montag bis Donnerstag
durchfUhren). Dadurch k&nnen Patientenpraferenzen besser koordiniert und die Praxisorganisation

insgesamt erleichtert werden.

Termin drucken

Durch Aktivierung dieser Funkfion wird nach Fertigstellung der Terminauswahl automatisch ein

Terminkdartchen gedruckt.

Terminnotiz eingeben

Durch Anklicken der Schaltflache ,,Notiz/Laufzettel” kbdnnen Sie direkt fir den ausgewdhlten Termin

eine Termin-Notiz eingeben.

Handbuch V3.10 SQL Seite | 197 Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

] Termin-Notiz —— [

ausgewshlter Termin:Donnerstag, 23. August 2012 8:00 Uhr

Laufzstiel Lschen zuick | [ Zemin feriigstellen

Sie kédnnen hier einen beliebigen Text eingeben. Um auf Laufzettel zurickzugreifen, klicken Sie bitte

auf ,Laufzettel.

Weitere Informationen zur Verwendung von Laufzetteln fUr die Terminnotiz finden Sie im
Kapitel 11.4.4 ,Auf Laufzettel bei der Terminvergabe zugreifen* auf Seite 226.

@ Allgemeine Hinweise zur Verwendung von Laufzetteln sind in Kapitel 11.4 , Laufzettel*
ab Seite 220 beschrieben.

Klicken Sie auf ,ZurGck", dann wir die Notiz abgespeichert und Sie gelangen zurGck in das
Terminvergabefenster. Sie kdnnen auch auf ,,Termin fertig stellen” klicken. Dann werden die Notiz

und der ausgewdhlte Termin sofort gespeichert.

10.1.6 Schritt 5: Fertigstellen

Wenn Sie nun einen Termin zu einer bestimmten Uhrzeit ausgewdhlt haben, klicken Sie bitte auf
wFertigstellen*. Der Termin wird dann gespeichert und das Fenster der Terminvergabe geschlossen.

Nun werden automatisch die aktiven Termine des Patienten angezeigt.
10.1.7 Manvuelle Terminvergabe

Am Ende der Liste der mdglichen Uhrzeiten gibt es immer einen Eintrag ,,(Manuell)". Wenn Sie

diesen Einfrag doppelt anklicken, erscheint ein Fenster mit der Ansicht des gewdhlten Tages:
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i
Manuelle Terminvergabe [

Plan: Akupunktur / Infusion Donnerstag, 23. August 2012,

{chliefien "}

Klicken Sie hier bitte einfach eine beliebige Uhrzeit an, um den Termin zu dieser Uhrzeit manuell zu
vergeben. Danach erscheint ein Fenster, in dem Sie gebeten werden, die manuelle Eingabe zu

bestatigen:

-
Bitte ausgewshlten Termin bestitigen u

E Bitte bestatigen oder verwerfen Sie den ausgewahlten Termin.

Ausgewahlter Termin fiir Basler, Mario:
l Plan:  Akupunktur / Infusion
Datum: Donnerstag, 23, August 2012

I Uhrzeit: 10:00 Uhr

weiterer Termin

Wenn Sie den Termin bestdtigen, wird dieser gespeichert und das Terminvergabe-Fenster

geschlossen.

Wenn Sie einen Termin manuell vergeben, wird nicht geprift, ob dieser Termin eventuell mit
anderen, bereits vergebenen Terminen kollidiert oder ob die notwendigen Ressourcen (Personal,

Gerdte etc.) zur Verflgung stehen.

Es ist auf diese Weise auch moglich, einen Termin auBerhalb der Praxiséffnungszeiten oder in den

Pufferzeiten zu vergeben.

10.1.8

Weitere Termine vergeben

Wenn Sie weitere Termine fUr den gleichen Patienten (l) vergeben mdchten und deshalb das
Terminvergabefenster nicht schlieBen mochten, wdhlen Sie bitte anstelle der SchaliflGche

JFertigstellen" die Schaltflache ,,Weiterer Termin". Dadurch wird der Termin gespeichert, und Sie
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10.1.9

10.1.9.1

10.1.9.2

kdbnnen nun fUr denselben Patienten einen weiteren Termin vergeben. Sie kénnen die
Terminvergabe Uber ,Fertig stellen” abschlieBen oder Uber ,Weiterer Termin* weitere Termine

vergeben.

Serientermin

Handelt es sich bei der ausgewdhlten Methode um eine Methode mit Seriencharakter (x
Untersuchungen im Abstand von je y Tagen), so mussen Sie die jeweiligen Termine im

enfsprechenden Abstand vergeben.

Auswahl der Termine

Bei der Terminvergabe fur einen Serientermin werden mehrere Terminfenster nebeneinander
angezeigt (entsprechend der Anzahl der vorzunehmenden Untersuchungen), in denen Sie jeweils
einen Termin auswdhlen muUssen. Die Auswahl der gewUnschien Termine erfolgt wie bei der

y,normalen* Terminvergabe durch Auswahl des Datums und der Uhrzeit.

Terminvergabe fiir Serientermin-Methode. et

hl der Termine fiir eine inations- oder Seri d E

Bitte wahlen Sie einen Termin

Methode:  Infusion
Patient:  Mario Basler (*31.12.1960 51 )

23.08.2012 Do -] 03.09.2012 Mo -1 13.09.2012 Do [-] 24.09.2012 Mo -1

1, Termin [__| 2 Termin [__| 3. Termin 1| # Termin [ |s5Te
8:00 - 8:29 8:00 - 8:29 8:00 - 8:29 8:00 - 8:29 8:00
9:00-9:29 9:00 - 9:29 9:00-9:29 9:00-9:29 2:00
10:00 - 10:29 10:00 - 10:29 10:00 - 10:29 10:00
11:00 - 11:29 11:00 - 11:29 11:00 - 11:29 11:00
13:00 - 13:29 13:00 - 13:29 13:00 - 13:29 13:00
14:00 - 14:29 1400 - 14:29 14:00 - 14:29 1400
15:00 - 15:29 15:00 - 15:29 15:00 - 15:29 15:00
16:00 - 16:29 16:00 - 16:29 16:00 - 16:29 16:00
17:00 - 17:29 17:00 - 17:29 17:00 - 17:29 17:0i

d: 10 10 Tage |Mindestabstand: 10 Tage |Minde
Hi -|He beliebig I i beliebig [Hachstabstand: beliebig |Hach:
Behandier Manuela Behandler: Manuela |Behandler Manuela Behander: Manuela Behai
4 [ il
Termin-Kombination konnte erfolgreich ermittelt werden.
Driicken Sie Fertig stellen um die Termine zu vergeben,
Manuelle Terminvergabe weiterer Termin Abbrechen

Das Datum koénnen Sie pro Terminfenster durch Anklicken der kleinen Pfeile neben der
Datumsangabe einstellen. Die folgenden oder vorangehenden Termine werden jeweils
automatisch angepasst. MEDorganizer achtet hier darauf, dass die Zeitspanne zwischen den
einzelnen Untersuchungen die bei der Serienmethode angegebene Zeitspanne nicht unter- oder
Uberschreitet. Wenn MEDorganizer anzeigt, dass eine Termin-Kombination nicht automatisch
ermittelt werden kann, mussen Sie das Datum des 1. Termins verschieben, bis Sie eine passende

Kombination gefunden haben.

Fertigstellen

Wenn Sie alle Termine der Serienmethode ausgewdhlt haben, klicken Sie auf die SchaltfiGche
wFertig stellen”. Alternativ kédnnen Sie auch auf ,Weiterer Termin® klicken. Dann wird die gewdhlte

Terminserie gespeichert und es erscheint das ,normale” Terminvergabefenster. Diese
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10.1.9.3

10.1.10

10.1.10.1

10.1.10.2

Vorgehensweise eignet sich dazu, wenn zusdtzlich zu einem Serientermin auch ein ,,normaler”

Termin vergeben werden soll, ohne mehrfach das Terminvergabefenster aufrufen zu mUssen.

Terminserie manuell zusammenstellen

Wenn Sie die vorgeschlagenen Termine nicht Ubernehmen mdchten, kénnen Sie auf die
Schaltfléche ,,Manuelle Terminvergabe" klicken. Das Standardfenster ,Terminvergabe wird

gedffnet und Sie kdnnen nun jeden einzelnen Termin der Terminserie von Hand auswdahlen.

Kombitermin

Kombitermine unterscheiden sich von Serienterminen darin, dass bei Kombiterminen Termine fir

verschiedene Untersuchungen mit einem bestimmten Zeitabstand vergeben werden.

Auswahl der Termine

Wenn Sie fur die Terminvergabe eine Kombinationsmethode auswdhlen, werden — wie beim
Serientermin auch - mehrere Terminfenster angezeigt, in denen Sie jeweils einzelne Termine

auswdahlen mussen.

Terminvergabe fur Kombinations-Methode: =
hl der Termine fiir eine inations- oder Seri E
Bitte wahlen Sie einen Teimin
Methode:  * Check (M) (Kombi)
Patient:  Erna Bawer (*31.12.1932 79 )

23,08.2012 Do |-l 23.08.2012 Do |-l 23.08.2012 Do [ <] 23.08.2012 Do |-l
Sprechstunde 10 (M) + | Blutentnahme + | EKG | » | Sonografie Abdomen | + | Spre
13:00 - 13:09 || 13:10- 13:14 E‘ 13:15-13:34 B 7| 13-2
13:10 - 13:19 o 1315- 1318 1335 - 13:54 o || 141
13:20 -13:29 7| 13:20 - 13:24 14:15 - 14:34 E ]
13:30 - 13:39 ] 13:25-13:29 14:35 - 14:54 | 144
13:40 - 13:49 13:30 - 13:34 15:15-15:34 L 151
13:50 - 13:59 13:35- 13:39 15:35- 15:54 15:3
1415 - 14:24 13:40 - 13:44 15:55- 16:14 15:4!
1425 - 14:34 13:45 - 13:49 16:00 - 16:19 16:0!
1435 - 14:44 13:50 - 13:54 16:15- 16:34 16:20
1445 - 14:54 13:55 - 13:59 16:20 - 16:39 16:3!
15:15 - 15:74 T | 1400 - 1204 T [1A:35 - 1654 T | 1sas 44 T

0 i 0 Minuten | Mindestabstand: 0 Minuten |Minde
5 -|Hi ibig | Hii beliebig | Hiichstabstand: belebig |Hich
Behandier Dr.Maier  |Behandler Nicole Behandler Dr. Maier  |Behandier Dr. Maier  |Behal
‘ I
Termin-Kombination konnte erfolgreich ermittelt werden.
Driicken Sie Fertig stellen um die Termine zu vergeben,
Manuele Terminvergabe weiterer Termin Abbrechen ("G st

Fertigstellen

Wenn Sie alle Termine der Kombinationsmethode ausgewdhlt haben, klicken Sie auf die
Schaltfléche | Fertig stellen”. Alternativ kdnnen Sie auch auf ,Weiterer Termin* klicken. Dann wird
der gewdhlte Kombitermin gespeichert und es erscheint das ,,normale" Terminvergabefenster.
Diese Vorgehensweise eignet sich dazu, wenn zusdtzlich zu einem Kombitermin auch ein
y,normaler* Termin vergeben werden soll, ohne mehrfach das Terminvergabefenster aufrufen zu

mussen.
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10.1.10.3

10.1.11

10.1.11.1

Terminserie manuell zusammenstellen

Wenn Sie die vorgeschlagenen Termine nicht Ubernehmen mdchten, kénnen Sie auf die
Schaltfléche ,,Manuelle Terminvergabe" klicken. Das Standardfenster ,Terminvergabe" wird
gedffnet und Sie kdnnen nun jeden einzelnen Termin der Kombimethode von Hand auswdéhlen.
Gehen Sie bei der Terminvergabe vor wie beim Serientermin. Klicken Sie abschlieBend auf die

Schaltflédche | Fertig stellen”.

Gruppentermine

Gruppentermine sind Termine fUr Methoden, an denen eine ganze Gruppe von Personen
teilnimmt, z.B. Beratungsgespréche mit mehreren Personen. Bei einer Gruppenmethode kdnnen Sie

angeben, wie viele Personen gleichzeitig an der Methode teilnehmen kénnen.

Wenn Sie einen Termin fur eine Gruppenmethode zum ersten Mal vergeben, &ffnet sich das

Standard-Terminvergabefenster. Hier kdnnen Sie dann den Termin vergeben.

Wenn es jedoch schon einen Termin fUr eine Gruppenmethode gibt, dann &ffnet sich zur

Terminauswahl ein neues Fenster:

Terminvergabe fur Gruppen-Methode =

Vorhandene Gruppen, in denen noch ein Termin frei ist. E
Bitte wahlen Sie eine Gruppe und bestatigen Sie dann hie Wahl oder beginnen eine neus Bippe.

Methode: Gruppentherapie (30 Min.)
Patient:  Elke Backer (*15.01.1980 321 )

24,08.2012 Fr 13:00 - 13:29
1. Gruppe: Therapie
Baver Erma

Raum Therapie
Freie Platze 3
Behandier Werner

Driicken Sie Fertig stellen um die Termine zu vergeben.

Neue Gruppe Abbrechen |:|

Hier wird Ihnen angezeigt, welche Gruppentermine es bereits gibt und wie viele Platze in der

jeweiligen Gruppe noch frei sind.

Termin in einer bestehenden Gruppe vergeben

Wenn Sie einen Termin in einer bestehenden Gruppe vergeben mochten, klicken Sie einfach die
enfsprechende Gruppe mit der Maus an. Der Patient wird dann — wenn er sich noch nicht in der

Gruppe befinden sollte — der Gruppe hinzugefigt. Der neue Patient wird dann angezeigt:
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) =

Vorhandene Gruppen, in denen noch ein Termin frei ist. E
Bitte wahlen Sie eine Gruppe und bestatigen Sie dann hie Wahl oder beginnen eine neus Guppe.

L
Terminvergabe fir Gruppen-Methode

Methode: Gruppentherapie (30 Min.)
Patient:  Elke Backer (*15.01.1980 327}

24,08.2012 Fr 13:00 - 13:29

Bauer Erna

Raum Therapie
Freie Platze
Behandier Werner

Driicken Sie Fertig stellen um die Termine 2u vergeben.

Neue Gruppe weiterer Termin Abbrechen Fertig stellen

Um den Termin abzuspeichern, klicken Sie auf ,Ferfig stellen”.

10.1.11.2 Termin in einer neuen Gruppe vergeben

Wenn Sie den Termin in keiner der bestehenden Gruppen vergeben mochten, klicken Sie einfach
auf ,Neue Gruppe". Dann erscheint das normale Terminvergabefenster, und Sie kénnen den

Termin fUr eine neue Gruppe vergeben.

10.1.11.3 Person aus einem Gruppentermin l6schen

In der MEDorganizer® Planeransicht wird ein Gruppentermin fir jedes Gruppenmitglied angezeigt.
Um eine Person aus der Gruppe herauszunehmen, brauchen Sie nur den Termin fUr diese Person zu

|6schen. Dadurch bleiben die anderen Termine fUr die Gruppe unverdndert.

10.1.12 Recadll-Termine
10.1.12.1 Anlegen von Recall-Terminen

Um einen Recall-Termin zu vergeben, wdhlen Sie in der Werkzeugleiste die Schaltfldche ,,Neuer
Recall-Termin..." oder dricken Sie die Taste [Ctrl+R]. Alternativ kdnnen Sie in der Planeransicht auf
dem Kalender die rechte Maustaste drGcken und im erscheinenden PopUp-MenU

»Recall/Wiedervorlage" wdahlen. Es erscheint das Fenster zur Auswahl eines Patienten:

<
55 Patientenliste Hausérztliche Gemeinschaftspraxis =)
Bitte geben Sie den Patientennamen, das Geburtsdatum oder die ID ein:
MName Vorname Geburtsdatum o] Extern... Status [ &
03040050 207 Lo oo
asl Achim 13.09.1946 Fr 205 2923 e
Abanto-Bazan Manuel 13.03.1935Mi 155 33481 7
Abele Lars 12.04.1956 Do 185 308 w7
Achark Hanna 01.10.1944 50 183 149 77 f
al_a [— LN Y N ama mra e i
NeU. ] [ Bearbeiten ] [Van ﬁarta...] [ 0K ] [ Abbrechen
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N

Wenn Sie in der Kalenderansicht die rechte Maustaste Uber dem Termin eines Patienten dricken
und ,Recall/Wiedervorlage" anklicken, Uberspringen Sie das Patienten-Auswahl-Fenster und

kommen gleich zum ndchsten Schritt.

Wenn Sie einen Patienten ausgewdhlt haben, 6ffnet sich das Fenster zur Vergabe eines Recall-

Termins:
F
Recall fiir Hans aafhausz u
Untersuchung
IImpﬁJng -Hepa ;I
Datum
|Eloz.2013 |

Motiz

Bestatigen I Abbruch

In der oberen aufklappbaren Liste wéhlen Sie eine der eingerichteten Recall-Methoden aus (vgl.
Kapitel 5.12 Schritt 9: Recall-Methoden auf Seite 112). Wahlen Sie in der Datums-Auswahl-Liste ein
Datum, falls Sie das angezeigte Datum dndern mdchten, und geben Sie im Textfeld ,Notiz"

optional eine Terminnotiz ein, die mit dem angelegten Termin abgerufen werden kann.

AN

Falls das gewdhlte Datum auf einen Tag fdllt, an dem die Praxis nicht geoffnet ist, wird

automatisch ein Termin am n&chsten méglichen Termin gewdahlt.

10.1.12.2

Ubernehmen Sie die Einstellungen mit ,Bestétigen® oder verwerfen Sie die gemachten

Einstellungen mit der Schaltfldche ,,Abbruch*.

Recall-Liste

Uber den MenUeintrag ,Termin = Recall-Liste" ké&nnen Sie sich die Liste der einzubestellenden

Patienten anzeigen lassen:

£ Liste der einzubestellenden Patienten (Recall-Liste) =

abDetun [22.08.2012 | beDatm [2m08.2013 K| oS

Patent [ patum [ Recall Methode | Methode [ Telefon [ Anschrift [Pzort
aafhausz Hans 19.022013D0  Impfung-HepA  Impfung (HepA)
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10.2

10.2.1

Wadhlen Sie in den Feldern ,,ab Datum' und ,bis Datum" den gewUnschten Zeitraum und klicken
Sie auf die Schaltfldéche ,Suchen®. In der Liste werden die Recall-Termine des gewlnschten
Zeitraumes angezeigt. Sie kdnnen die Liste mit ,,Drucken" ausdrucken oder das Fenster Uber die
Schaltfléche ,,Fertig" schlieBen. Falls Sie einen Termin vergeben mdchten, kdnnen Sie einen Eintrag
in der Liste einfach doppelt anklicken und werden dann durch die Schritte der Terminvergabe

gefUhrt.

Bestehende Termine bearbeiten

Termin-Information

Wenn Sie Informationen Uber einen vergebenen Termin bendtigen, brauchen Sie diesen nur
doppelt in der Kalenderansicht anzuklicken. Dann erscheint ein  Fenster mit den

Termineigenschaften:

-
Termin-Information ﬂ
s
Hermann Mustermann i
(*08.06.1944 681 ) EEE S
(1D 215)
(ext. ID 0)
Termin
Montag, 27. August 2012
10:15 - 10:29 Uhr
Methode Untersuchungsart-

Sprechstunde 15 (3)

belegt: 23.08.2012 Do von: Dr. Maier an: VALI10
Behandler: Dr. Schmidt

Raum: Sprechzimmer Dr. Schmidt

Gerat: Arbeitsplatz - Sprechzimmer Dr. Schmidt

Léschen | Verlegen Drucken | Ok

Hier kbnnen Sie nun

. die Termindaten einsehen,

. Uber ,Details..." die Patientendaten ansehen,
. ein Terminkdrtchen drucken,

. den Termin verlegen oder

. den Termin I16schen.

Zusatzlich verfGgen Sie Uber zwei verschiedene Notizenfelder, die Sie Uber die beiden
Schaltfléchen links neben dem Notizen-Textfeld anwdhlen kdnnen. Die obere Schaltfldche akfiviert
das Feld ,,Terminnotiz", in dem Sie Notizen zum aktuellen Termin einfiUgen kénnen. Die untere
Schaltfléche akfiviert das Feld ,,Patientennotiz”, in dem die in der Patientenkartei eingegebenen

Patientennotizen angezeigt werden und hier ergdnzt werden kdénnen. Wenn lhre Notiz einen
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10.2.2

10.2.3

10.2.4

10.2.4.1

MED

Zeilenumbruch beinhalten soll, mUssen Sie [Strg+ENTER] oder [Strg+RETURN] dricken, weil alleiniges
Dricken der Enter- bzw. Return-Taste die gemachten Termineingaben bestatigt und das

Notizfenster schlieBt (gleichbedeutend mit Anklicken der ,,OK"-Schaltflache).

Sollten sich in der Kalenderansicht mehrere Termine in einer Zeile befinden, wird jeder der Termine

in den Termin-Eigenschaften in einem eigenen Registerkdrtchen angezeigt.

Alternativ kdnnen Sie auch den gewlnschten Termin in der Kalenderansicht mit der rechten

Maustaste anklicken und im MenU den Eintrag ,,Eigenschaften auswdahlen.

Termine verlegen

Das Verlegen eines Termins ist entweder

. Uber das Termineigenschaften-Fenster,
. per Drag und Drop in der Kalenderansicht oder
o durch Klicken mit der rechten Maustaste auf den Termin in der Kalenderansicht und Auswahl

der Funktion ,,Termin verlegen*

maoglich. Um den Termin zu verlegen, geben Sie einfach einen neuen Termin an. Der alte Termin

wird dann geldscht.

Termine l6schen

Das Loschen eines Termins ist entweder

. Uber das Termineigenschaften-Fenster oder
° durch Klicken mit der rechten Maustaste auf den Termin in der Kalenderansicht und Auswahl

der Funktion ,,Termin |6schen*

Termine im Kalender kennzeichnen

Unterscheidung verschiedener Termintypen

Alle vergebenen Termine werden in der Kalenderansicht angezeigt. Dabei gibt es verschiedenen

Kennzeichnungen von Terminen.

o Bei Terminen, die durch den MEDorganizer vorgeschlagen wurden, wird das KUrzel fUr die

Methode in GroBbuchstaben angezeigt:
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Ilot]t]

30

Mustermann Hermann SPR15|1

Bei Terminen, die manuell vergeben wurden, wird das Kirzel fir die Methode in Kleinbuchstaben

angezeigt:

Mustermann Hermann sprioT

o Recall-Termine werden durch ein rotes ,R" gekennzeichnet:

|RMu5termE|r1r1 Hermann hepa l

10.2.4.2 Weitere Kennzeichnungen (fir aktuellen Tag)

Wenn Sie einen Termin mit der rechten Maustaste anklicken, stehen Innen weitere Optionen offen,

den Termin zu markieren:

Ankunft bestatigen

In Behandlung
Behandlung beendet
Termin Abbruch

MNeuer Termin...

Termin tel. bestatigt
Veruntersuchung abgeschl,
Unterlagen vollstindig
Termin verlegen...

Termin loschen...

v v v w w ww wvww v

Recall/Wiedervorlage
Eigenschaften...

Patientenaufruf La-Well/Hitpanel

Die folgenden Funktionen stehen speziell fUr die Termine des aktuellen Tages zur Verflgung. Die
Funktionen haben auch direkte Auswirkungen auf die Wartezimmerliste (siehe Kapitel O ,,

Wartezimmerliste" auf Seite 214)

Ankunft bestdtigen

Sie kédnnen fUr einen Patienten die Ankunft bestdtigen, indem Sie die Option ,,Ankunft best&tigen*

auswahlen. Dann wird vor dem Namen des Patienten ein grines Hakchen angezeigt.

Patient in Behandlung

Sie kdnnen fUr einen Termin angeben, dass die Behandlung begonnen hat (d.h. dass der Patient

nicht mehr im Wartebereich sondern im Behandlungsraum ist). Dazu brauchen Sie nur die Option
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10.2.4.3

»In Behandlung" auswdhlen. Dann wird vor dem Namen des Patienten ein groBes, schwarzes ,,B"

angezeigt.

Behandlung beendet

Sie kénnen fur einen Termin angeben, dass die Behandlung beendet wurde. Dazu brauchen Sie
nur die Option ,Behandlung beendet" auswdhlen. Dann wird vor dem Namen des Patienten ein

groBes, schwarzes ,,-" (Minuszeichen) angezeigt.

Termin abgebrochen

Wenn der Termin abgebrochen wurde - z.B. wenn der Patient vor Beginn der Behandlung die Praxis
verlassen hat — kénnen Sie dies Uber die Option ,,Termin Abbruch” eingeben. Dann wird vor dem

Namen des Patienten ein rotes X" angezeigt.

Termin versGumt

Ein Termin wird automatisch als versGumt gekennzeichnet, wenn bis zum Termin keine Ankunft
bestatigt wurde. Hat ein Patient z.B. um 10:15 einen Termin, und ist es jetzt 10:20, so wird
automatisch der Termin als versumt angezeigt. VersGumte Terminen werden mit einem roten ,,\V*

gekennzeichnet

Weitere Kennzeichnungen (allgemein)

Wenn Sie einen Termin mit der rechten Maustaste anklicken, stehen Innen weitere Optionen offen,

den Termin zu markieren:

Ankunft bestatigen

In Behandlung
Behandlung beendet
Termin Abbruch
MNeuer Termin...
Termin tel. bestatigt

Veruntersuchung abgeschl.

vy v v v vvow

Unterlagen vollstindig
Termin verlegen...
Termin laschen...
Recall/Wiedervarlage 3

Eigenschaften...

Patientenaufruf La-Well/Hitpanel

Die folgenden Funktionen stehen generell bei Terminen (heute oder in der Zukunft) zur Verfigung:

Telefonische Bestétigung

Sie kdnnen einen Termin als ,Telefonisch bestatigt* markieren. Dann wird vor dem Namen des

Patienten ein rotes Telefon-Symbol angezeigt.
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Voruntersuchung abgeschlossen

Sie kdnnen fur einen Termin angeben, dass eine ,,Voruntersuchung abgeschlossen* wurde. Dann

wird vor dem Namen des Patienten ein rotes Kastchen mit einem Haken angezeigt.

Unterlagen vollsténdig

Sie kdnnen fUr einen Termin angeben, dass die ,,Unterlagen vollst&ndig" sind. Dann wird vor dem

Namen des Patienten ein roter Briefumschlag angezeigt.

Sie kdnnen Symbole entfernen, indem Sie die entsprechende Opftion fUr den betreffenden Termin

einfach erneut auswdhlen.

Im Folgenden sehen Sie einen Termin, der alle drei Markierungen hat:

l
Iﬂzz | Mustermann Hermann SPR10

Termin- oder Patienten-Notiz

Wenn zu einem Termin eine Terminnotiz hinterlegt ist, oder fUr den Patienten eine Notiz eingetragen

wurde, so wird dies durch ein rofes ,i" vor dem Patfientfennamen angezeigt. Um die Terminnotiz
einzusehen, mussen Sie die Termineigenschaften aufrufen. Dort kann die entfsprechende Notiz

angezeigt werden.

Zu verlegende Termine

Sollite es aufgrund der Anderungen von Praxiszeiten etc. dazu kommen, dass bereits vergebene
Termine nicht mehr durchgefUhrt werden kénnen, so mUssen diese verlegt werden. MEDorganizer
OberprUft automatisch nach Anderungen an den Praxiszeiten, AusfUhrungszeiten oder &hnlichen
Einstellungen, ob es solche Termine gibt. Wenn ja, werden diese in die Liste der zu verlegenden
Termine eingeflUgt. Sie kdnnen diese Liste jederzeit aufrufen. Wahlen Sie dazu den MenUeintrag

»Termin = Zu verlegende anzeigen'. Es erscheint ein Fenster mit den zu verlegenden Terminen:
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=
Umzulegende Termine =5
E Folgende Termine miissen verlegt werden:
Patient Datum Uhrzeit Telefon Methode Grund Details
Mustermann, Hermann (08.06... | 23.08.2012... Sprechsiunde 10 (M)
Loschen
Verlegen
Drucken
‘ i |+ Schieen

Hier kdnnen Sie die Termin-Informationen fUr die entsprechenden Termine ansehen, die Termine
verlegen oder I6schen. Dabei werden Ihnen nicht nur die Daten des Patienten (Name, Telefon,
Geburtsdatum, falls bekannt) und des Termins (Datum, Uhrzeit) angezeigt, sondern auch die
betreffende Methode und ein Hinweis auf den Grund der Verschiebung, z.B. bedeutet ,,Person”,
dass die Person zu der betreffenden Uhrzeit nicht zur VerfiUgung steht, was sowohl durch
Anderungen in der Standard-Arbeitszeit der betreffenden Person oder durch Anderungen in den
der Person zugewiesenen Schichtpl@dnen verursacht sein kann, aber beispielsweise auch durch
Urlaubs- oder andere Ausnahmezeiten. Falls Sie einen Termin verlegen, bleiben die gespeicherten

Termin-Notizen erhalten.
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11 Sonstige Funktionen

111 Drucken

11.1.1 Terminkdrtchen

Sie kdnnen direkt aus MEDorganizer heraus Terminkdrtchen fUr die Patienten ausdrucken. Die
notwendigen Drucker und Seitenlayout-Einstellungen kénnen Sie im MenU Exiras = Optionen auf

der Registerkarte Drucker festlegen.

11.1.1.1 Bei der Terminvergabe

Bei der Terminvergabe kann sofort ein Terminkdrtchen gedruckt werden. Hierzu mUssen Sie einfach
die Option Termin drucken bei der Terminvergabe akfivieren. Wenn Sie fUr einen Patienten
mehrere Termine vergeben, wird das Termink&richen erst dann gedruckt, wenn Sie die

Terminvergabe Uber <Fertig stellen> abschlieBen.

11.1.1.2 Alle Termine eines Patienten drucken

Um fUr einen Patienten unabhéngig von der Terminvergabe ein Terminkdrtchen auszudrucken,
wdhlen Sie bitte das MenU Patient = Terminkdrichen drucken. Wdhlen Sie den entsprechenden
Patienten aus. Das Termink&rtchen wird dann gedruckt. Eine Ubersicht Uber alle aktiven Termine
eines Patienten wird auch nach der Terminvergabe angezeigt. Auch hier kdnnen Sie durch klicken

auf Drucken ein Terminkdrtchen mit allen aktiven Terminen ausdrucken.

Terminliste

__(§ Achim Asl
*13.09.1946
- ID: 205

HO, 18.07.2016
i~ Erstananmnese
+-08:00 Uhr

|
e o e o v e e e e e eee

E-Mail | Qrud(enl zuriick l

Um das Fenster der aktiven Termine direkt aufzurufen, gehen Sie bitte in das MenU Patient = Aktive

Termine.
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11.1.2 Listen

Je nach Ansicht kénnen Sie Uber das MenU Datei = Drucken eine Liste der angezeigten Termine
ausdrucken. So koénnen Sie z.B. Tages- oder Wochenlisten fir einzelnen R&ume, Personen etc.

ausdrucken. Wenn Sie das das MenU Datei = Drucken anklicken, erscheint folgendes Fenster:

i

Liste drucken

Drucker: \\srvaddc\Canon Generic PCL6 Drivar(reswau

Druckauftrag: Donnerstag, 23. August 2012

Do
1Tag; 9 Plane Abbrechen

Layout...

Bereich:
{* Alles drucken

" Auswahl drucken

[ {Recally -
[ Akupurnictur /... ‘
MIEKGERGO

[ Labor

I Dr. Maier
[¥IRéntgen / TG - Einrichten. ..

[ r. Schmidt

Wenn Sie sich in der Tagesansicht fur Alle Plane befinden, werden hier immer die verschiedenen
Pl&dne fur den akiuellen Tag angezeigt. Durch die Opfion Auswahl drucken kénnen Sie auch
einzelne Pl&ne drucken. Befinden Sie sich in der Wochenansicht, werden lhnen die verschiedenen
Tage in der Auswahl angeboten. So kdnnen - je nach gewdhlter Ansicht im Kalender - steuern,

was gedruckt werden soll.

11.2 E-Mail-Versand

11.2.1 Terminbestatigung per E-Mail versenden

Nach erfolgter Terminvergabe kdénnen Sie dem Patienten per E-Mail eine Terminbestatigung
zusenden. Zusatzlich wird in der E-Mail eine Termindatei Termininfo.ics Ubertragen. lhr Patient kann

diese in seinen persdnlichen elektronischen Terminplaner (z.B. Outlook) importieren.
Voraussetzung fur die Nutzung der E-Mail-Funktion ist:

e Sie haben die SMTP-Zugangsdaten Ihres E-Mail-Servers

e In den Patientenstammdaten ist die E-Mail-Adresse des Patienten hinterlegt

11.2.1.1 Einrichtung

Unter Exitras = Oplionen = E-Mail Einstellungen hinterlegen Sie die Zugangsdaten lhres

Postausgangsservers:

e |hre Absender-E-Mail-Adresse
e das Passwort Inres E-Mail-Accounts
¢ die Kennung lhres Postausgangsservers (SMTP-Adresse oder IP-Adresse)

e Port 25ist der Standard-Port fUr den E-Mail-Versand
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N

Je nach Provider kann der Standard-Port fir den E-Mail-Versand auch einen anderen Wert
haben. Bei Problemen mit der Namensauflésung lhres Postausgangsservers (SMTP) empfehlen wir

dessen IP-Adresse zu verwenden.

B3 E-Mail Einstellunge [ e

— E-Mail Account der Praxi

E-Mail Adresse: Ipraxis@dr-mustermann.de

Paszzwart:

Postausgangsserver: |1 98,193.100.999
Part: |25
Account Lberpriifen: Uberpriifen |

r— Dptionen zum Yerzenden von E-Mailz

I~ Sichere Verbindung vensenden

Timeout in sec.: |1 i}

Mur fir die nachsten |3 Termine iCal-Infoz senden.

Abbrechen

Uber den Schalter Uberprifen kénnen Sie die Zugangsdaten testen. Dabei wird eine Test-E-Mail an

Ihre E-Mail-Adresse verschickt.

MEDorganizer® V3.10 Cli E

Eine Bestatigungs-E-Mail wurde erfolgreich an info@medorganizer.de
versendet. Bitte Gberprifen Sie den E-Mail-Eingang Thres Accounts,
Wenn Sie die E-Mail erhalten haben, sind die Account-Angaben giltig.

Alternativ fUr den Standardversand von E-Mails k&énnen Sie auch eine sichere Verbindung (SSL)

verwenden.

Bei der Verwendung einer sicheren Verbindung zum Versenden von E-Mails (SSL) muss der Port

entsprechend angepasst werden. Informationen hierzu erhalten Sie von lhrem Provider.

Als Anhang einer E-Mail kédnnen Sie |hren Patienten eine Termin-Info-Datei (iCal) Termininfo.ics
zusenden, die diese in ihren privaten Kalender (z.B. Outlook, Smartphone, ...) importieren kénnen.
Die Textvorlage ist unter %omedidok%\ MED+ORG \Termin-Server xyz\EMailVorlage.xml hinterlegt.
Sie kdnnen die Vorlage Uber einen Editor bearbeiten und Ihren Winschen anpassen. Bevor Sie die
Datei dndern, mussen Sie die Windows-Berechtigung dieser Datei auf ,Vollzugriff Jeder" gesetzt
werden. Klicken Sie hierfUr die Datei mit der rechten Maustaste an und wdéhlen Eigenschaften =

Sicherheit.

Handbuch V3.10 SQL Seite | 213 Stand | 27.01.2017



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

11.21.2 E-Mail-Versand

Der E-Mail-Versand erfolgt aus dem Termin-Info-Fenster, welches sich automatisch nach erfolgter
Terminvergabe 6ffnet. Klicken Sie dort auf den Schalter E-Mail.

Terminliste

9 Achim Aal
 *13.09.19%

E-Mail | Drucken | zuriick I

Der E-Mail-Versand erfolgt im Hintergrund, das Fenster schlieBt sich automatisch.

Es empfiehlt sich den E-Mail-Versand zundchst an einem Dummy-Patienten mit Ihrer persénlichen
/ privaten E-Mail-Adresse zu testen.

11.3 Wartezimmerliste

Uber das MenU Extras = Wartezimmerliste (oder Strg+W) kénnen Sie sich die Wartezimmerliste
ansehen. Die Wartezimmerliste beinhaltet alle Patienten, fir die am aktuellen Tag Termine
vergeben wurden.

© Toges- / Wartezimmeriste
RechteMausTaste

I S

E==Y
Donnerstag, 23. AUQUSt 2012 yntersucher fitern: [l - Reum wechsehn

©_Unezeit [ Ankunft... | patient [Status [ Methode

V1000 Bax

bor ke 1 =]
Alupunktur (30)

(Mb,U... Sprechstunde 10 0v)

TR [Verbsnd
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11.3.1

11.3.1.1

Terminstatus setzen

Auf der rechten Seite k&dnnen Sie oben fUr die verschiedenen Termine verschiedene Zusténde
setzen:

) Patfient anwesend / Ankunft bestatigt

) Patient in Behandlung

. Behandlung abgebrochen

. Behandlung beendet

Behandiung abgebrochen (X)

In Behandlung (B)

Motiz (M)

|
|
Behandung beendet &) |
|
|
|

weiteren Termin (T)

Die gleichen Einstellungen kénnen Sie auch in der Planer-Ansicht Uber die rechte Maustaste und
den entsprechenden MenuUeintrag vornehmen (siehe Kapitel 10.2.4.2 ,Weitere Kennzeichnungen

(fUr aktuellen Tag)" auf Seite 207).

Ankunft bestatigen

Szenario: Patient sitzt im Wartezimmer oder befindet sich in Behandlung. Wdahlen Sie den
enfsprechenden Termin in der Liste aus und dricken Sie die Schalifléche ,, Ankunft bestatigen®.
Alternativ kdnnen Sie auch die Taste ,,A" auf lhrer Tastatur drcken. Termine, fUr die die Ankunft
bestatigt wurde, werden in der Liste und in der Kalenderansicht mit einem grunen Hd&kchen
gekennzeichnet. AuBerdem wird in der Spalte ,Ankunftszeit” die entsprechende Uhrzeit

eingetragen und in der Spalte ,,Raum* der Text ,{Wartezimmer}" angezeigt.

11.3.1.2 Padatient in Behandlung

AN

Szenario: Patient saB im Wartezimmer und kommt nun in das Behandlungszimmer. Wé&hlen Sie den
enfsprechenden Termin in der Liste aus und drUcken Sie die Schaltflache ,In Behandlung".

Alternativ kdnnen Sie auch die Taste ,,B* auf lhrer Tastatur dricken.

Sie kdnnen nur solche Termine als ,,In Behandlung" markieren, fUr die zuvor die Ankunft bestatigt

wurde.

Termine ,,In Behandlung" werden in der Liste und in der Kalenderansicht mit einem schwarzen ,,B"
gekennzeichnet. AuBerdem wird in der Spalte ,,Raum" der entsprechende Behandlungsraum

angezeigt.



11.3.1.3

11.3.14

11.3.2

11.3.3

MEDc

Behandlung abgebrochen

Szenario: Der Patient war da, hat jedoch vor Abschluss der Behandlung die Praxis wieder verlassen.
Wdhlen Sie den entsprechenden Termin in der Liste aus und dricken Sie die Schaltfidche

»Behandlung abgebrochen'. Alternativ kbnnen Sie auch die Taste ,,X" auf Ihrer Tastatur dricken.

Sie kdnnen nur solche Termine als ,,abgebrochen" markieren, fir die zuvor die Ankunft

bestatigt wurde.

Termine, die abgebrochen wurden, werden in der Liste und in der Kalenderansicht mit einem roten

Kreuzchen gekennzeichnet.

Behandlung abgeschlossen

Szenario: Die Behandlung des Patienten wurde abgeschlossen. Wahlen Sie den entsprechenden
Termin in der Liste aus und dricken Sie die Schaltfléche ,,Behandlung abgeschlossen”. Alternativ

kdnnen Sie auch die Taste ,,E* auf lhrer Tastatur dricken.

Notizen bearbeiten

Sie haben fUr jeden Termin in der Wartezimmerliste Zugriff auf die Termin-Notizen. Wahlen Sie den
entsprechenden Termin in der Liste aus und dricken Sie die Schaltfléche ,,Notiz". Alternativ kbnnen

Sie auch die Taste ,,N* auf Inrer Tastatur dricken. Dann erscheint das Fenster fUr die Terminnotiz:

7] Termin-Notiz =)

ausgewahlter Patient: Mustermann Hermann

Laufastiel Lsschen abbruch | Speichern
!

Hier k&dnnen sie eine entsprechende Notiz eingeben, bearbeiten oder I6schen.

Weiteren Termin vergeben

Sie k&dnnen aus der Wartezimmerliste heraus auch direkt einen weiteren Termin fir den gewdhlten
Patienten vergeben. Wahlen Sie dazu den gewlnschten Patienten in der Wartezimmerliste auf und
dricken Sie die Schaltfladche ,,Weiterer Termin®. Alternativ kdnnen Sie auch die Taste ,,T* auf lhrer
Tastatur dricken. Dann erscheint das Fenster fUr die Terminvergabe (siehe Kapitel 10

“Terminverwaltung" auf Seite 192).
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11.34 Anzeige der Wartezimmerliste filtern

11.3.4.1 Anzeige nach Terminstatus filtern

Auf der rechten Seite kdnnen Sie die Wartezimmerliste nach Terminstatus filtern.

Anzeige (Z)
Moch zu Behandelnde

2

Anwesende

In Behandlung
Versaumte

Ausstehende
Abgebrochene
Behandelte

Micht abgeschlossene
Alle

B I T B R B B R

Sie kédnnen durch Auswdhlen der entsprechenden Funktion im Bereich ,, Anzeige" die angezeigten

Termine filtern:

Noch zu Behandelnde

Zeigt dlle Termine an,

) bei noch nicht die Ankunft bestatigt wurde, oder

o bei denen die Ankunft bestatigt wurde, aber der Termin noch nicht als ,,In Behandlung*
gekennzeichnet ist, oder

. die versGumt wurden.

Anwesende

Zeigt alle Termine an,
. fUr die die Ankunft des Patienten bestatigt wurde, oder

) die ,Jn Behandlung" gekennzeichnet wurden.

In Behandlung

Zeigt alle Termine an, die ,In Behandlung" gekennzeichnet wurden.

VersGumte

Zeigt alle Termine, deren Uhrzeit in der Vergangenheit liegt und fUr die noch keine Anwesenheit des

Patienten bestatigt wurde.
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Ausstehende

Zeigt alle Termine an, die noch ausstehen und fUr die noch keine Anwesenheit des Patienten

bestatigt wurde.

Abgebrochene

Zeigt alle Termine an, fUr die der Patient zwar anwesend war, aber vor Abschluss der Behandlung

die Praxis wieder verlassen hat.

Behandelte

Zeigt alle Termin an, bei denen die Behandlung abgeschlossen wurde.

Nicht abgeschlossene

Zeigt alle Termine an, die noch nicht abgeschlossen oder abgebrochen wurden.

Alle

Zeigt alle Termine an.

Anzeige nach Behandler filtern

Um nur die Termine eines bestimmten Behandlers anzuzeigen, kénnen Sie diesen Uber das

DropDown-Feld ,,Untersucher" oberhall der Terminliste auswdéhlen.

Untersucher filtern: |Alle ﬂ

Sortierung der Liste

Durch Anklicken der jeweiligen SpaltenUberschrift kann die Liste nach dem entsprechenden

Kriterium sortiert werden.

Raumwechsel

Wenn ein Patient in Behandlung ist, kdnnen Sie auch aktiv den Raum wechseln, z.B. einen
Patienten von Sprechzimmer 1 in Sprechzimmer 2 umsetzen. Markieren Sie dazu den gewUnschten

Termin in der Liste.



11.3.6

11.3.7

11.3.8

11.3.8.1

11.3.8.2

MEDorganizer ®

Raum wechseln: |5prechzimmer Dr. Maier ﬂ

Labor - Kabine 1 [
RLabor - Kabine 2 -

Dr. Maier IRGntgen
Dr. Maier o Sonographie

; prechzimmer Or. Maier
Dr. Schmidt 5prechzimmer Dr, Schmidt| =
Dr. Maier STherapie | &
Nicole fWartezimmer} -

Wdhlen Sie nun oberhalb der Wartezimmerliste in dem Feld ,Raum wechseln" in der Liste den
gewlnschten Raum aus und drUcken Sie anschlieBend die Enter-Taste. Der Raum wird dann

gewechselt.

Liste aktualisieren

Uber die Schaltflache , Aktualisieren” kénnen Sie die Liste aktualisieren. Dies ist insbesondere dann
empfohlen, wenn Sie die Liste Uber I&ngere Zeit gedffnet halten oder an mehreren Arbeitsplatzen

mit der Liste arbeiten.

Liste ausdrucken

Uber die Schaltfléche , Liste drucken* kdnnen Sie die Liste aktualisieren.

Hinweise zu anzeigten Informationen

Die Spalten in der Wartezimmerliste sind selbsterklGrend. Allerdings gibt es einige Besonderheiten zu

beachten, die in den kommenden Abschnitten erkldrt sind.

Kennzeichnung durch Sternchen *

Wenn der Raum oder die Wartezeit mit einem * gekennzeichnet sind, so hat bei diesem Patienten
ein Raumwechsel stattgefunden. Bei Patienten, die im Raum ,Wartezimmer" sind, wird vor dem

Raum immer ein * angezeigt.

Wartezeit in Klammern

Die Wartezeit wird in Klammern angezeigt, wenn die aktuelle Uhrzeit vor dem eigentlichen Termin
liegt, der Patient aber schon anwesend ist. Beispiel: Ein Patient hat um 15:00h einen Termin, kommt
aber bereits um 14:45h in die Praxis. Fir den Termin wird dann die ,,Ankunft bestafigt*. Um 14:50
wird in der Wartezimmerliste eine Wartezeit von ,,(5) Min." angezeigt. Befindet sich der Patient um
15:10 immer noch im Wartezimmer, wird die Wartezeit seit geplantem Terminbeginn angezeigt —

diesmal ohne Klammern — also im Beispiel ,,10 Min.".
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11.3.8.4

11.4

11.4.1

11.4.2
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Ampelanzeige bei Wartezeit

Je nach Wartezeit wird der Wert entweder grin, gelb oder rot angezeigt (Ampel). Die jeweiligen

Schwellwerte kdnnen Sie im Einstellungenfenster auf dem Reiter ,,Warteziimmer* einstellen.

Status

Am unteren Rand der Wartezimmerliste finden Sie eine Legende der angezeigten Informationen im
Statusfeld:

N = Nevuer Patient
P = Privatpatient
R  =Risikopatient
V. =VIP

Tb =Telefonisch bestatigt
Uv = Unterlagen vollstandig

Va = Voruntersuchung abgeschlossen

Laufzettel

Einflhrung

Laufzettel sind vergleichbar mit Textbausteinen oder Checklisten, auf die Sie bei der Terminvergabe
zugreifen kdnnen. Sie kdnnen Sich aus den gewlnschten Textbausteinen eine Notiz fUr den Termin

zusammensetzen.

Beispiel: Sie haben eine Methode ,Impfung”. Bei der Terminvergabe mdchten Sie als Notiz zu
diesem Sperifizieren, welche Impfung im Detail durchgefUhrt werden soll. Uber die sog. ,Laufzettel”
kénnen Sie sich nun eine Liste mit mdglichen Impfungen anlegen. Wenn Sie die Terminnotiz
vornehmen, kénnen Sie dann aus der Liste die gewlUnschten Eintrdge auswdhlen. Diese werden

dann Ubernommen.
Anlegen und Bearbeiten von Laufzetteln

Um einen Laufzettel anzulegen oder zu bearbeiten, wdhlen Sie bitte das MenU ,,Extras = Laufzettel
= Laufzettel bearbeiten”. Dann erscheint das Passwort-Fenster. Hier mUssen Sie das Passwort
eingeben, mit dem Sie Anderungen an der Praxiseinrichtung vornehmen kénnen (vergleiche dazu
Kapitel 5.3 ,,Starten des Praxis-Einrichten-Assistenten (Wizard)" auf Seite 58). Wenn Sie das Passwort

korrekt eingegeben haben, erscheint das folgende Fenster:
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-
Laufzettel bearbeiten

Lauifzettel | Hinzufiigen |
\f’ Impfung -
+ Laber Bearbeiten |
\/ LgPerwerte Lischen |
+ Rintgen

Anordnung
i andern i

Wenn Sie bereits Laufzettel angelegt haben, so werden diese hier angezeigt.

Bitte beachten Sie: Sobald Sie Anderungen an den Laufzetteln oder den Unterpunkten
& vornehmen, mussen im Anschluss daran die Laufzettel einmal neu eingelesen werden. Weitere

Informationen dazu finden Sie im Kapitel ,Anderungen an den Laufzettel Ubernehmen* auf Seite
226.

11.4.2.1 Hinzufigen eines Laufzettels

Um einen neuen Laufzettel anzulegen, klicken Sie bitte auf ,Hinzufiogen". Dann wird das folgende

Fenster angezeigt:

r
Unterpunkte fiir:

Hier kénnen Sie den Namen des Laufzettels &ndern.

Hier kiinnen Sie die Berarbeitungsfunktion fiir Unterpunkte
auswahlen,

Unterpunk.e | Hinzufligen
Bearbeiten
Liischen

Anordnung
| andern

Ok | Abbrechen |

Name

Bitte geben Sie im obersten Feld den Namen fir den Laufzettel ein.
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Unterpunkte hinzufGgen

Nun muUssen Sie fur den Laufzettel die Unterpunkte anlegen. Klicken Sie dazu auf die Schaltfléche

wHinzufGgen". Dann wird ein Feld angezeigt, in welches Sie die gewUnschten Texte einfragen

kdnnen:

-
Unterpunkte fur:

Hier kéinnen Sie den Namen des Laufzettels &ndern.

Impfung

auswahlen,

Hier knnen Sie die Berarbeitungsfunktion fir Unterpunkte

Uriterpurkte

[ Hinzufiigen

Bearbeiten
Laschen

Anerdnung
andern

Ok | Abbrechen |

Geben Sie nun in das Feld die Unterpunkte ein. Jeder Unterpunkt muss in einer eigenen Zeile

stehen, d.h. Sie mUssen nach einem Punkt immer die ,,Enter*-Taste dricken.

r
Unterpunkte fiir:

Hier kénnen Sie den Namen des Laufzettels andern.

[~ Unterpunkte hinzufigen

Impfung
Hier kiinnen Sie die Berarbeitungsfunktion fiir Unterpunkte
auswahlen,
| Unterpunkte | Hinzufiigen
Bearbeiten
| Laschen

Anerdnung
andern fl

FSME
Hepd
HepB
Masem
Murps

Ok | Abbrechen | |

Nachdem Sie alle Punkte eingefugt

Unterpunkte Ubernommen:

haben, klicken Sie bitte auf

,Ok". Dann werden die
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r
Unterpunkte fir: Impfung

Hier kannen Sie den Namen des Laufzettels andern.

Iimpﬁmg

Hier knnen Sie die Berarbeitungsfunktion fir Unterpunkte
auswahlen,

Unterpunkte | - Hinzufligen

+ Cholera

‘/D\phtheﬁg Bearbeiten
 FME Leschen
+ Gelbfistier

+ Haemaphilus influenzae Typ b Anordnung

+ Hepalitis & &ndern fl
sf Hepatitis B
(Japanlsche Enzephalitis
w/ Keuchhusten [Pertussis)
(Klndsr\ahmung
w/Masem
\I’Menmgokokken
w/Mumps
(F‘neumokokken

' Ritel |
(Telanus
(Tullwul —!
fl /Typhus

- Windnock an

| Ok | Abbrechen |

m

o

Unterpunkt bearbeiten

Wenn Sie einen erfassten Unterpunkt dndern mdchten, klicken Sie bitte auf ,,Bearbeiten”. Dann

offnet sich ein Eingabefeld, in dem Sie den Text bearbeiten kdnnen:

r
Unterpunkte fir: Impfung

Hier kénnen Sie den Namen des Laufzettels &ndern.

IImpﬁmg

Hier kénnen Sie die Berarbeitungsfunktion fir Unterpunkte
auswahlen,

Uriterpurkte I - Hinzufiigen
+ Cholera - -

« Diphtheriz
 FSME Laschen |
J’Ee\bheber

+ Haemaphilus influenzae Typ b Anordnung

~ Hepatitis & andern |

—Uﬁterpunkthext bearbeiten

Mumps |

fl Ck | Abbrechen |

Wenn Sie die gewlUnschte Anderung vorgenommen haben, klicken Sie bitte auf ,,Ok". Dann wird

der ged@nderte Text in die Liste Ubernommen.

Unterpunkt I6schen
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Um einen Unterpunkt zu I6schen, wdéhlen Sie bitte den gewlnschten Eintrag in der Liste aus und
klicken Sie auf ,L&schen'. Dann wird der Unterpunkt als geléscht gekennzeichnet. Ein

entsprechendes Symbol wird in der Liste angezeigt.

r
Unterpunkte fir: Impfung

Hier konnen Sie den Namen des Laufzettels andern.

IImpﬁmg
Hier knnen Sie die Berarbeitungsfunktion fir Unterpunkte
auswahlen,
Unterpunkte | - Hinzufligen
‘f’ Cholera
- Diphtherie Bearbeiten
+ FSME
+ Gelbfizher
~ Haemophilus influenzas Typ b Anordnung
I + Hepatitis & andern
w/ Hepatitis B

(Japanlsche Enzephalitis
w/ Keuchhusten [Pertussis)
(Klndsr\ahmung
w/Masem
\/Menmgokokken

& Mumps
(F‘neumokokken
‘I’F\Dteln

/Telanus

(Tullwul —!
w/Typhus

- fimdreek 2

mn

Ok | Abbrechen |

Andern der Reihenfolge

Wenn Sie die Reihenfolge der Punkte dndern mdchten, klicken Sie bitte auf ,,Anordnung &ndern”.

Dann erscheint das folgende Fenster:

MNeues Layout fur Unterpunktanordnung u

Wenn Sie fiir alle Positionen die neue Reihenfolge
ausgewahit haben, bitte mit 'OK' bestatigen.

| vorhandene Unterpunkte I -
Chalera 7]

Diphtherie

FSME

Gelbfieber

Haemophilus influenzae Typ b
Hepatitis A

Hepatitis B I
Japanische Enzephalitis
Keuchhusten (Pertussis)
Kinderlahmung

Masern

Meningokokken

Mumps

Preumokokken

Rételn

Tetanus

Tollwut b
| | Typhus

Windnnrsan

Reset | oK I Abbrechen

Ll

m

= o o o =

Hier kdnnen Sie den gewinschten Punkt in der Liste auswdhlen und dann mit den Pfeil-Hoch bzw.
Pfeil-Runter-Schaltfléichen rechts oben die Reihenfolge édndermn. Um die Anderung zu Ubernehmen,
klicken Sie bitte auf ,,OK". Um die urspringliche Reihenfolge wiederherzustellen, klicken Sie bitte auf
wReset.”
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Laufzettel speichern

Wenn Sie den Laufzettel mit den gewUnschten Unterpunkten angelegt haben, klicken Sie auf ,,Ok."

Dann wird der Laufzettel in die Liste der Laufzettel Ubernommen:

=
Laufzettel bearbeiten

Laufzettel I
\/ Impfung

+ Labar

\f’ Leberwerte

« Rintgen

Ok

Hinzufiigen |

Ligschen |
Anordnung
andermn

Abbrechen

Um einen Laufzettel zu bearbeiten, wahlen Sie den gewunschten Laufzettel bitte in der Liste aus

und klicken Sie auf ,,Bearbeiten”. Dann erscheint das Fenster, in dem die Unterpunkte aufgelistet

sind. Hier kénnen Sie die Punkte bearbeiten, wie im obigen Kapitel bei der Neuanlage

11.4.2.2 Bearbeiten eines Laufzettels
beschrieben.
11.4.2.3 Loschen eines Laufzettels

Um einen Laufzettel zu 16schen, wdhlen Sie den gewUnschten Laufzettel bitte in der Liste aus und

klicken Sie auf ,Léschen'. Dann erscheint folgende Frage:

MEDarganizer® Hinweis

e o

lgschen?

Wollen Sie wirklich den Laufzettel

_h Labor

]

MNein

Wenn Sie wirklich 16schen mochten, klicken Sie auf ,,Ja". Der Laufzettel wird dann als geldscht

gekennzeichnet.

11.42.4 Andern der Reihenfolge

Um die Reihenfolge der Laufzettel zu &ndern, klicken Sie bitte auf ,,Anordnung éndern”. Dann

erscheint das folgende Fenster, in dem die Laufzettel angezeigt werden:
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11.4.3

11.4.4

o
MNeues Layout fir Laufzettelanordnung u

Wenn Sie fir alle Positionen die neue Reihenfolge
ausgewahlt haben, bitte mit 'OK' bestatigen.

vorhandene Laufzettel ﬂ
| |

Labor
Leberwerte

Réntgen

Hier kdnnen Sie den gewlnschten Laufzettel in der Liste auswdhlen und dann mit den Pfeil-Hoch
bzw. Pfeil-Runter-Schaltflééichen rechts oben die Reihenfolge &ndern. Um die Anderung zu
Ubernehmen, klicken Sie bitte auf ,,OK". Um die urspringliche Reihenfolge wiederherzustellen,

klicken Sie bitte auf ,,Reset."

Anderungen an den Laufzettel ibernehmen

Nachdem Sie Anderungen an den Laufzetteln oder deren Unterpunkten vorgenommen haben,
mUssen die Laufzettel neu in das System eingelesen werden. Dadurch werden die Anderungen
Ubernommen und geldschte Laufzettel oder Unterpunkte geldscht. Dazu wdahlen Sie bitte das

Menu ,Extras = Laufzettel = Laufzettel neu einlesen. Nach kurzer Zeit erscheint folgende Meldung:

’
MEDorganizer® V3.10 Client (oo

:I Laufzettel wurden eingelesen.

Auf Laufzettel bei der Terminvergabe zugreifen

Sie kdnnen bei der Terminvergabe auf die Laufzettel im Rahmen der Termin-Notiz zugreifen. Wenn
Sie bei der Terminvergabe eine Notiz hinterlegen (siehe Kapitel 10.1.5.5 ,,Terminnotiz eingeben" auf

Seite 197), so kdnnen Sie im Notizen-Fenster auf die Laufzettel zurickgreifen:
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— -
| Termin-Notiz | — .
ausgewshlter Termin:Freitag, 24. August 2012 8:00 Uhr

Louizattel | toschen | zuick | [ Termin fertigstclen |

Wenn Sie hier als Notiz auf die Texte aus einem Laufzettel zurOckgreifen mdchten, klicken Sie bitte
auf die Schaltflache , Laufzettel”. Dann erscheint das folgende Fenster:

H MEDaorganizer laufze;l;l - g

b
[ cholera [ Japanische E... []Tetanus

[ iphtherie [Jkeuchhusten... []Tollwut

CJFsME [Jkinderlahmung [ Typhus

[ Gelbfieher [IMasern ] windpocken

[]Haemaphilus ... []Meningokokken
] Hepatitis A ] Preumokokken
[ Hepatitis B [ rételn

4 o] r

Ok Abbrechen | I

Hier kbnnen Sie nun die gewuUnschten Unterpunkte auswdhlen und anschlieBend mit ,,Ok" in die

Terminnotiz Ubernehmen:

H MEDorganizer Laufze;l;l - g
I IImpﬁJng j

[ Japanische E... []Tetarus
Diphtherie [Jkeuchhusten... [ Tollwut
[FsME [Jkinderlshmung  [#] Typhus
Gelbfieber [IMasern ] Windpocken
[[]Haemaphilus ... Meningokokken

] Hepatitis A ] Pneumokokken

] Hepatitis B [ réten

Ql 3
I Ok | Abbrechen | I

ermin-Notiz M- L)

ausgewdahiter Termin:Freitag, 24. August 2012 8:00 Uhr

Impfung:
Diphtherie; Gelbfieber; Meningokokken; Typhus; |

Laufzettel I Léschen | Zuriick | Ierminferﬁgstellenl
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11.5

11.5.1

11.5.2

11.5.3

11.5.4

Nachdem Sie auf das Notiz-Fenster geschlossen haben, wird dieser Text fir den Termin als Notiz

eingetragen.

ToDo-Liste

FUr jeden Arbeitsplatz des MEDorganizer steht eine ToDo-Liste zur VerfUgung. Sie kdnnen die Liste

Uber den MenuUeintrag ,,Extras = ToDo-Liste" aufrufen.

g
325 Aufgaben-Liste = ]

Aufgabe | Datum [=]
x ‘ D‘Dles ist die erste Aufgabe ‘uhne Angabe |

4] L[
Hinzufigen Schliefien

Hinzufigen von Aufgaben

Durch Klicken auf ,,HinzufGgen" kdnnen Sie neue Aufgaben festlegen. Schreiben Sie dafir einfach
in das Textfeld in der Spalte ,,Aufgabe” den gewUnschten Text. Zusatzlich kdnnen Sie noch ein

Falligkeitsdatum fUr die Aufgabe angeben.

Eine Aufgabe als erledigt markieren

Um eine Aufgabe als erledigt zu markieren, setzen Sie einfach ein Hokchen in das Feld ganz links.

Der Text der Aufgabe wird dann durchgestrichen.

Eine Aufgabe l6schen

Um eine Aufgabe zu 16schen, klicken Sie bitte auf das Kreuzchen links neben dem Aufgabentext.

Die Aufgabe wird dann geldscht.

Drucken
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11.7

11.7.1

Die To-do-Liste kann durch Klicken auf ,,Drucken ausgedruckt werden.

Freie Termine neu berechnen

Nach einem Update kann es erforderlich sein, dass Sie in MEDorganizer die freien Termine neu
berechnen lassen. Dies kdnnen Sie Uber den MenUeintrag ,,Extras => Freie Termine neu berechnen”

durchfUhren.

Einlesen von Patienten-Listen

Wenn Sie MEDorganizer unabhdngig von einem Praxisverwaltungssystem einsetzen mdchten, kann
es u.U. sinnvoll sein, alle bereits im Praxisverwaltungssystem gespeicherten Patienten ,,auf einen
Rutsch® in MEDorganizer einzulesen. Dies kann Uber den MenuUeintrag ,Exiras = Listendatei

Einlesen" geschehen. Es erscheint dann folgendes Fenster:

Patientendatei (Liste] einlesen

Patientendaten

Dateiname U purchsuchen. ..

Defiritionsdate: Durchsuchen...

Starten des Einlesevorgangs

1.  Geben Sie hier bitte im Feld ,,Dateiname” den Namen der Listendatei ein. Die Listendatei

enthdlt die Patientendaten.

2.  Geben Sie im Bereich Optionen an, ob lhre Listendatei eine Uberschrift enthalt und welches

Trennzeichen fUr die Datenfelder verwendet wird.

3. Geben Sie im Feld ,Definitionsdatei* den Dateinamen der Definitionsdatei an. Die
Definitionsdatei enthdlt Informationen, wie die Daten aus der Listedatei eingelesen werden
sollen.

(Wie diese Dateien aufgebaut sein sollen, entnehmen Sie bitte dem ndchsten Abschnitt.)
4. Um den Einlesevorgang zu starten, klicken Sie bitte auf die Schaltfldche ,Einlesen Starten”.
Sollten beim Einlesen Fehler auftreten, so werden diese angezeigt. Der aktuell eingelesene Patient

wird auch in der Statusleiste angezeigt. Im Fehlerfall erscheint eine Frage, ob der Import

abgebrochen werden soll. Wenn Sie dann auf ,Nein’ klicken, wird der Einlesevorgang beim



11.7.2

11.7.2.1

MEDorgar

ndchsten Datensatz fortgesetzt. Nachdem die Daten eingelesen wurden, wird eine
Anschlussmeldung angezeigt. SchlieBen Sie dann danach das Fenster UGber das ,Kreuzchen' am

oberen rechten Fensterrand.

Aufbau der Dateien

Damit die Daten in MEDorganizer eingelesen werden, muUssen die Listendatei und die

Definitionsdatei bestimmien Anforderungen genidgen. Diese sind im Folgenden beschrieben.

Einlese-Datei

Die Einlesedatei enthdlt die Patientendaten. Eine solche Datei kann zB. vom
Praxisverwaltungssystem oder einem anderen Datenbank-Programm erstellt worden sein. Die

Einlesedatei muss folgendermaBen aufgebaut sein:

o Datei ist eine Textdatei im ASCII-Format.

. Pro Patient stehen die Daten in einer einzelnen Zeile

o Die einzelnen Zeilen (= Patienten) sind durch ein CR+LF (chr13+chr10) getrennt

. Die einzelnen Datenfelder fir den Patienten sind durch ein Trennzeichen, z.B. einen Tabulator
(chr9) getrennt.

o Optional kann in der ersten Zeile eine Uberschrift stehen. Die Uberschrift beschreibt dann den

Inhalt der einzelnen Felder.

Folgende Felder mUssen in der Datei mindestens enthalten sein

o Eindeutige Patientennummer (ID) (numerisch)

. Name des Patienten

o Vorname des Patienten

o Geburtsdatum (Format TT.MM.JJJJ oder TIMMJJJJ)

Zusatzlich kdnnen noch folgende Felder in gespeichert werden:

. Geschlecht (Formate: ,1' = ménnlich, ,2' = weiblich / oder ,M' und ,W’)

. Postleitzahl

. Ort

o Adresse
o Titel

o Zusatz

. Email-Adresse
. Faxnummer
° Telefonnummer

o Telefonnummer (Handy)



11.7.2.2

11.7.23

MEDorgar

o Telefonnummer (dienstlich)

Ein Beispiel fUr eine solche Listendatei befindet sich nach Installation von MEDorganizer im
MEDorganizer Programmverzeichnis: TESTPATLISTE.TXT. Diese Datei kann mit der Definitionsdatei
TESTDEFDATELINI eingelesen werden.

Optionen

Im Feld Optionen geben Sie an, ob die Listendatei eine Uberschrift enthdlt oder nicht. Ebenso
kénnen Sie hier alternative Trennzeichen angeben, z.B. einen Semikolon, Komma etc. Standard ist

hier ein Tabulator als Trennzeichen.

Definitionsdatei

Die Definifionsdatei enthdlt die Informationen, welche Informationen in den einzelnen
Datenfeldern bzw. Spalten der Einlesedatei stehen. Ein Feld in der Einlesedatei kann also nur
eingelesen werden, wenn fUr dieses Feld ein Eintrag in der Definitionsdatei gemacht worden ist.

Eine leere Definitionsdatei sieht wie folgt aus:

[HEADER]
TYPE=MEDIDOK IMPORT LUT
VERSION=1.00

[DEFINITIONS]
PATNAME=
PATVORNAME=
PATGEBDAT=
PATGESCHLECHT=
PATIDEXT=
PATIDINT=
PATPLZ=
PATORTNAME=
PATPRAXISID=
PATSTRASSE=
PATTELEFON=
PATTITEL=
PATZUSATZ=
PATEMAIL=
PATFAX=
PATMOBIL=
PATDIENSTTEL=

Diese leere Definitionsdatei finden Sie nach der Installation von MEDorganizer im MEDorganizer
Programmverzeichnis: DEFDATEILEER.INI

Header

Der Bereich [HEADER] muss unverdndert bleiben. Ansonsten wird die Definitionsdatei nicht

anerkannt.

Definitions



11.8

11.8.1

MED

Im Bereich [DEFINITIONS] k&nnen Sie nun angeben, welche Spalte der Einlesedatei welcher

Information in MEDorganizer entspricht. Das Format hierbei ist

MEDorganizerFeld=Spaltenname

Wenn z.B. in lhrer Einlesedatei die Vornamen der Patienten in der Spalte ,Vorname" und die
Familiennamen in der Spalte ,Name" stehen, so sdhe der entsprechende Eintrag in der

Definitionsdatei wie folgt aus

[DEFINITIONS]
PATNAME=Vorname
PATVORNAME=Name

Eine Beispiel-Definitionsdatei finden Sie im MEDorganizer Programmyverzeichnis: TESTDEFDATELINI

Mit dieser Definitionsdatei kann die Beispiellistendatei eingelesen werden. Wenn Sie eine Spalte aus
der Einlesedatei nicht importieren mdchten, legen Sie dafir einfach keine VerknUpfung in der
Definitionsdatei an. Sollte die Einlesedatei keine Uberschriffen enthalten, so muissen Sie die
jeweiligen Spalten mit ,Spaltel”, ,Spalte2" etc. bezeichnen. Wenn beispielsweise der
Patientenname in der 1. Spalte steht und der Vorname in der 3. Spalte, so sdhe die Definitionsdatei

enfsprechend aus:

[DEFINITIONS]
PATNAME=Spalte
PATVORNAME=Spalte3

Datenbankfunktionen
Im MenU ,Extras" kdnnen Sie verschiedene Datenbankfunktionen auswdhlen.

Backup

Durch Anklicken der Funkfion ,Backup" wird nach einer Kennwortabfrage eine Sicherung der
Datenbank durchgefohrt. Die Sicherung wird dabei in dem Sicherungsverzeichnis angelegt,

welches unter ,Extras > Optionen > Datensicherung” eingestellt wurde.
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MEDorganizer® V3.10 Client =

OB Datensicherung wurde erfolgreich durchgefishrt.
Y sicherungsdatei: \WALHO\MEDorganizer

Datenbank\Testpraxis\Backup\d7eb7b62-7c0d-40bf-b375-39a140€1fd46
DBSIMO260.mdb.

Wenn die Sicherung erfolgreich war, wird dies in einer entsprechenden Meldung angezeigt.
Weitere Informationen zur Datensicherung in MEDorganizer finden Sie im Kapitel 12.7

,Datensicherung" auf Seite 252.

11.8.2 Loschen alter Datensicherungen

Durch Anklicken der Funkfion ,Losche alte Datensicherungen® werden nach einer
Kennwortabfrage alle alten Datensicherungen geldscht. Diese Funktion kann dazu genutzt
werden, dltere Datensicherung von der Festplatte zu entfernen, um den Speicherplatz wieder frei

ZU geben.

11.8.3 Restore

Durch Anklicken der Funkfion ,,Restore" kann nach einer Kennwortabfrage die Datenbank der

letzten Sicherung geladen werden. Es erscheint folgende Abfrage:

MEDorganizer® V3,10 Client =

r "“ Letzte Sicherung:

&Y' Lovfende Nummer: 260 vom 23.08.2012 Do 1246

"~ File: \WALILO\MEDarganizer
Datenbank\Testpraxis\Backup\d7eb7b62-7c0d-40bf-b375-39a140eld46
DBSIMO260.mdb

Wollen Sie diese Sicherung Gbernehmen (Ja) eder selbst Suchen (Nein)

Ja Nein Abbrechen

11.8.3.1 Letzte Sicherung laden

Klicken Sie auf ,,Ja", wenn Sie die angezeigte, letzte Datensicherung zurUckspielen méchten.

11.8.3.2  Altere, beliebige Sicherung

Wenn Sie eine dltere Sicherung laden wollen, klicken Sie auf ,Nein". Dann wird ein Fenster
angezeigt, in dem Sie die gewUnschte Sicherungsdatei (z.B. DBSIMOxxx.MDB) auswdhlen kénnen.
Um eine Datensicherung zurlUckzuspielen, mUssen Sie das Service-Kennwort eingeben. Dies ist

NICHT das Kennwort, welches Sie zum Einrichten der Praxis bendtigen:
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Kennmworteingabe SERV ICE

Bitte geben Sie das Kenrnwwort ein,
Yorsicht bei Anderungen!!

Sie kdnnen das aktuelle Kennwort bei MED+ORG erfragen. Klicken Sie anschlieBend auf ,,Ok". Die

Sicherung wird dann zurUckgespielt und die entsprechenden Daten geladen.

11.8.4 Aktive Benutzer

Durch Anklicken des MenUeintrags ,Aktive Benutfzer” werden alle derzeit akfiven Benutzer

angezeigt.

r
MEDorganizer® V3.10 Client =

@ Zur Zeit sind von maximal 5 Benutzer
¥' folgende Personen am Terminplaner angemeldet:
Dr. Maier an: VALILO seit: 23.08.2012 Do 12:25

11.8.5 Blockierung Terminvergabe aufheben

Durch Anklicken der Schaltfldche ,Blockierung Terminvergabe aufheben' kdnnen Sie eine
Blockierung der Terminvergabe aufheben, sofern diese durch Komplikationen an einer der

Stationen eingetreten sein sollte.

11.8.6 Reset Praxiszeiten

Hier kdnnen die AusfUhrungszeiten fUr alle Ressourcen auf die Praxiséffnungszeiten zurickgesetzt

werden.

[ ~
MEDorganizer® V3.10 Client ==

% Achtung temporare Anderungen werden vorher gelgscht!!

4
‘Wollen Sie wirklich far alle Personen, Methoden etc. die

derb
auf die Praxisoffnungszeiten zuriicksetzen?
Dadurch werden z.B. Halbtagskrafte zu Vollzeitkraften.
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& Das bedeutet, dass z.B. aus ,Halbtagskraften pldtzlich |, Vollzeitkrafte” werden kénnen, da diese

nun wieder Uber den gesamten Zeitraum, in dem die Praxis gedffnet ist, anwesend sind.

11.8.7 Geloschte Termine anzeigen

Hier kdnnen Sie eine Liste mit den geldschten und verlegten Terminen anzeigen lassen.

(ﬁi Gelidschte Termine 1

Folgende Termine wurden gelascht:

I Patient | Dratumn | Methode | qgeloscht von  am |
I Beschenbossel Margarete Z20.01.2005 Do Sprechstunde 5 Admin/{DEWSZ((20.01.2005 Doy /geloescht

Die Liste kann bei Bedarf Gber die Schaltfldche ,,Drucken* ausgedruckt werden.

Die Liste zeigt auf dem Bildschirm zwar geldschte, verlegte und Recall-Termine an, jedoch werden
& beim Ausdruck nur die geldschten Termine berUcksichtigt, d.h. verlegte Termine erscheinen nicht

auf dem Ausdruck.

11.8.8 Export Patientendaten

Uber diese Funktion kénnen alle Patienten, die in MEDorganizer® gespeichert sind, in eine Textdatei

exportiert werden:

MEDorganizer® V3,10 Client [

Daten sind in \\VALII0\MEDorganizer Datenbanki Testpraxis\Backuph PatDat bt
ausgelagert.

Die Daten werden in die Datei ,,PATDATIXT" in das MEDorganizer® Datenbankverzeichnis
exportiert. Die Datei enthdlt dann alle Patienten (Name, Vorname, Geburtsdatum, externe ID),
wobei die einzelnen Felder durch ein Semikolon getrennt sind. Dies erlaubt den Export aller

Patienten in ein anderes Programm (z.B. Outlook, Excel etc.)

11.8.9 Export / Auslagerung alter Termine

Durch diese Funktion kénnen Sie alte Termine aus der Datenbank auslagern lassen und damit die
DatenbankgréBe verkleinern. Wenn Sie MEDorganizer schon einige Jahre nutzen, kdnnen Sie somit

die alten Termine exportieren und somit lhre Datenbank verkleinern.

Wenn Sie die Funktion ausfUhren, werden Sie nach einem Datum gefragt:
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~
Bitte Datum auswahlen ﬁ

Bis zu welchem Datum ist auszulagern?

Ef.05.2011 -
oK | Abbrechen

Geben Sie hier das Datum ein, bis zu dem die alten Termine ausgelagert werden sollen. Alle
Termine vor diesem Datum werden dann ausgelagert. Die Termine werden in eine Datei mit dem
Namen ,,AuslagerungJahrMonatTag.mdb” in das Sicherungsverzeichnis geschrieben. Am Ende der

Auslagerung wird folgende Meldung angezeigt:

MEDorganizer® V3.10 Client =

Auslagerung war erfolgreich!
Sid nbedi

edingt die ausgelagerte Datenbank zusammen mit dem aktuellen

am besten auf zwei CD's. Mit dieser Sicherung konnen Sie die ausgelagerten

inem Progamm-Update lesen.
nde Bereich (Datenbank + Programm) befindet sich im Directory:

\\VALILO\MED: Datenbank\Testpi

Sollten Sie in der Zukunft — z.B. im Rahmen eines Regressfalls — Zugriff auf lhre alten Termine
bendtigen, so ist die ausgelagerte Datenbank nur mit der MEDorganizer Version lesbar, mit der die
Auslagerung erstellt wurde. Deshalb ist es wichtig, dass Sie die Auslagerungsdatenbank zusammen
mit der aktuellen Programmyversion auf eine CD brennen oder an einem anderen Ort — zusammen -
ablegen. Ein Setuppaket fUr die aktuelle Programmversion finden Sie im Datenbank-Verzeichnis

von MEDorganizer im Unterverzeichnis PATCH.

11.9 Statistik-Modul

Das Stafistik-Modul ermdglicht Ihnen die Ubersichtliche Anzeige zentraler Daten im Umfeld
Terminmanagement. Im Einzelnen sind dies Zahlen zur durchschnittlichen Behandlungsdauer, zur

durchschnittlichen Wartezeit von Patienten und zur Anzahl zukUnftiger Termine/Methoden.

11.9.1 Anzeige der Statistiken

Das Statistik-Modul erreichen Sie Gber das MenU ,,Statistik" oder Uber die Tasten [Strg+S].
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e W=
Statistik

Zetn
[Behandiungsdauer (v=bis gestem) +] lrvaz.ua.zmz j Bis |22.m}.2u12 j
Behandiungsdauer (V=bis gestern)

.
Manuelle Terminvergabe
L’ berticksichtigen ‘

Mwartezeit (v} A
Termine/Methode (auch Zukunft) . " E,
Mznuelle Termin van Person (V) Altualisierung notwendig
Belegungszeiten Réume (V) Auswerten
Belegungszetten Gerate (V) en Sie auf "Auswerten’, um die Daten zu aktualisieren.

Behandlungszeien Personen (V) ;
Verssumte Termine (V) bl
Drucken
Exportieren

Wadhlen Sie im aufklappbaren Listenfeld oben links eine der folgenden Optionen:

Behandlungsdauer

Wartezeit

Anzahl Termine/Methoden

Anzahl manuelle Termine von Person
Belegungszeiten RGume
Belegungszeiten Gerate
Behandlungszeiten Personen

Versdumte Termine

Legen Sie Start- und Endtermin des gewunschten Zeitraums mit den Datumsauswahlfeldern fest.

Beachten Sie, dass die mit ,,(V)" gekennzeichneten Statistiken nur bis zum Vortag gelten. Aktivieren

Sie das Hakchen, wenn auch manuell vergebene Termine berucksichtigt werden sollen.

Wenn die Meldung

»Akfudlisierung notwendig"

erscheint,

»Auswerten", um die gewUnschte Statistik anzuzeigen:

dricken Sie die Schaltfldche

power R | — .
Statistik Zeitr Methodenart
’]Tevmme/Methnde (@uch Zukunft) <] | ’7Vnn|22.08.2012 | s [prosaore o] {17 E:mﬂ?(gfgr‘,”"“’““ ‘
e Elektronisehe Teminverwaltung fr srztiche und zahnaratiche Prasen - E,
bl T ine / Method: H Auswerten
4 is | 83348 | Johann-Li Str. 19 @
Ausgewaklte vor:. bis: erstellt am: Drucken
Periode 22082012 Mi|  31.08.2012 Fr 23.08.2012 Do
Anzabl der 1
crmittelien Exportieren
l ] .
korrekt 1
| | |eclosche )
recall 0
Anzahl Termine / Methoden:
Methode Anzahl Termine
Alcapunktur (30) 1
Alcapunktur (60) 0
Alatsprechstunde 0
Ty
11.9.2 Drucken von Statistiken
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11.9.3

11.10

11.11

Sie kdnnen die erstellte Statistik jederzeit Uber die Schaltfldche ,,Drucken' ausdrucken.

Exportieren von Statistiken

AuBerdem kénnen Sie |hre erstellten Statistiken ins Microsoft Excel-Format exportieren. Dricken Sie
dafur einfach die Schaltfladche ,,Exportieren”. Daraufhin &ffnet sich ein Dateiauswahl-Dialogfenster,

bei dem Sie den Namen und das Verzeichnis der Export-Datei einstellen kdnnen.

Gerate/Wartung

Uber den MenUeintrag ,Extras = Gerdte/Wartung* kommen Sie in das folgende Fenster.

Gerate- und Wartungseinstellungen &J

Gerate-Auswahl

* Alle Gerate anzeigen Ausgewshltes Gerat: Arbeitsplatz - Besprechung j

Nur Gerate mit vorhandener
Wartungseinstellung

Strompriifung: Funktionspriifung:

Letzter Wartungstermin: 23.08.2012 - Letzter Wartungstermin: 23.08.2012 -~
i

Abstand zwischen Abstand zwischen

Wartungsterminen (in Wochen): j Wartungsterminen (in Wochen): j

Bemerkungen (Adresse, Tel. der Wartungsfima etc.):

Speichern

Aus Wartung nehmen

Hier kbnnen Sie fUr jedes Gerat Termine fUr die Wartung festlegen. Dabei lassen sich separate
Einstellungen fUr eine Stromprifung und fUr eine Funktionsprifung festlegen. Dabei wird das Datum
der letzten Prifung eingetragen sowie der Abstand (in Wochen) zwischen den einzelnen
Wartungsterminen. Zu jedem Gerdt kdnnen Sie auch eine Bemerkung, wie z.B. die Adresse und
Telefonnummer der Wartungsfirma hinterlegen. Um fUr ein Ger&t Wartungstermine zu hinterlegen,
wdhlen Sie bitte oben rechts das Gerdt aus und geben Sie die gewlnschten Daten (letzter
Wartungstermin, Wartungsintervall und Bemerkungen) ein. Dricken Sie anschlieBend auf
.Ubernehmen*, dann werden die Einstellungen gespeichert. Eine Ubersicht Uber die
Wartungstermine kénnen Sie sich Uber den MenUeintrag ,Berichte = Wartung von Geraten”
anzeigen lassen. Ist ein Wartungstermin fallig, wird der Benutzer beim Programmstart dariber

informiert.

Berichte

Uber den MenuUeintrag ,Berichte* kénnen Sie sich vielfdltige Informationen zur Praxis anzeigen

lassen. Derzeit stehen folgende Berichte zur VerfGgung
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o Praxiseinrichtung
o  Nach Methode
o  Nach Person
o  Noftfallmethoden
. Planauswertung
o Plane
o  Personal
o Rdume
o Vergebene Termine
o  Sortiert nach Name
o  Sortiert nach Datum
o Schichtpldane
o Schema
o  Methode-Person
o  Kombinationsmethode
o  Dienstpldne (Schichten)
o  Dienstpldne (Personen)
o  Personal (An/Abwesenheit)
o Freie Termine
o Wartung von Gerdaten

. Datenbank

11.11.1  Praxiseinrichtung

Informationen zur Praxiseinrichtung ké&nnen Sie sich entweder gruppiert nach Methoden, nach
Personen oder nach Notfallmethoden anzeigen lassen. Dabei kdnnen Sie die Anzeige jeweils auf
einzelne Methoden bzw. Personen einschrnken. Zusatzlich haben Sie die Wahl, ob

Uhrzeitangaben mit dargestellt werden sollen.

Nach Methoden:

{2 Praiseinrichtung nach Methoden > el ]
Methoden Waochenbeginn auswahi
’:xne - ’7\/0" 23.08.2012 ¥ mit Uhrzeitangaben |
: = B
.\ MEDorganizer
G Elsktorische Terminverwaltung fur srtlche und zahnérztiche Prasen éé
Drucken
[ Praxiseinri nach Methoden - Methode(n): Alle
erstellt an 23.08.2012 Igl
Exportieren
Johann L r 19
‘Raum bzw. Raum/Gerit Person ‘Woche ab: 23.08.2012
Akupunktur (30)
Infusion - Platz 1 Dr. Schmidt (1. B) | Mo: 8:00-8:29:8:35-9:09:9:15-9:29:9:35.10:09;10:15-
(HausbesuchNotfall 10:29;10:35-11:09;11:15-11:29;11:35-11:39 o
beriicksichtigt)
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Nach Personen:

personen Wochenbeginn auswahi
IVIAI\E 3| IVVOHIB.DE.ZDIZ |

¥ mit Uhrzeftangaben

Methode ‘Ram bzw. Raum/Gerdt Woche ab: 23.08.2012

Dr. Maier (HausbesuchNotfall beriicksichtigt)

Mo: 8:00-8:59;9:05-9:09;9:15-9:59;10:05-10:09;10:15-
10:59;11:05-11:09;11:15-11:59

Alcupunktur (30) (1. B) ‘Infnmn—l)lmzl
tfall

Notfallmethoden:

Methoden
I ’7 Alle ~| | | ¥ mit Uhrzeitangaben

2

Exportieren

Raum bzw. Raum/Gerit

Person ‘Wode ab: 22.08.2012

Ohne Termin

Mo: 9:10-9:14:10:10-10:14;11:10-11:14:14:10- 14:14:15:10-15:14
Di: 9:10-9:14:10:10-10:14;11:10-11:14:14:10-14:14:15:10-15:14 | -

Sprechzimmer Dr. Maier ‘Dx Maier (1. B)

11.11.2  Planauswertung

Hier k&dnnen Sie sich Auswertungen zu Pl&nen, Personal und R&umen anzeigen lassen. Wie bei dem

Punkt ,,Praxiseinrichtung” kénnen Sie die darzustellenden Daten nach Zeitraum etc. filtern.

. Pl&ne:

[nte ~|

’7v0n|22.09.2012 | e 208202 ]

Exportieren

Ausgewahlte Periode Vo bis: erstellt am:
22.08.2012 Mi 22.08.2012 Mi 23.08.2012 Do|

Damum | von
bis

[Patient
(Geburtsdatum, ext. [D

Methode
enwesende(r) Aret/Arztin/ Assistentlin)

V: Vesbirsirung; B: Brhundlung; N: Nathbshandiong
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. Personal:

Ausgewahlte Periode von: bis: erstellt am MI
22.08.2012 M 22.08.2012 Mi| 23.08.2012 Do

Datum | von
bis

Patient
Geburtsdatum, exst. D

Methode |

Raum

V: Vesbenirung, B: Behundlung; N: Nshbsbandiong

. R&ume:

Au: &

Drucken |
Exportieren

Ausgewahlte Periode Vo bis: erstellt am
22.08.2012 Mi 22.08.2012 Mi 23.08.2012 Do

Damum | von
bis.

Patient
Geburtsdatum, ext D

Methode
anwesende(r) Arzt/Arztin/ Assistent(in)

: Vosbamsitong; B: Bebandlung; N: Nechbshandiong

11.11.3 Vergebene Termine

Hier sehen Sie eine Liste aller in einem bestimmten Zeitraum vergebenen Termine (sorfiert nach
Datum oder nach Name). Sie k&nnen die Liste fUr alle Methoden anzeigen, oder nur die Termine fUr

eine bestimmte Methode.

Methoden Zeitraum auswahlen
Il ’7 [Alle - ’7Von 22.08.2012  ~ 31082012 ~

‘Au&

Drucken
Exportieren

\Ausgewahite Periode von: bis: erstellt am:
22.08.2012 Mi 31.08.2012 Fr 23.08.2012 Do

Datum  |Patient Methode Status
ext. ID
123.08 2012 Abanto-Bazan, Manuel (P) Sprechstunde 5 (S) B
* 13.03.1935 Mi (77 1), 38481
123.08.2012 Basler, Mario Akupunktur (30) X
* 31.12.1960 Sa (31 1), 4302 S
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11.11.4  Schichtpldne

Hier sehen Sie verschiedene Informationen zu lhren Schichtpldnen. Hier kbnnen Sie je nach Art des
Schichtplans die entsprechenden Pldne auswdhlen und sehen dann, welche Zeiten jeweils

zugeordnet sind.

'%smicmplammm\em-—h v — P — — Y — | )

| Name des Plan:

{'

Zetraum

’7\/0" 23.08.2012 ~| Bs [30.08.2012 .

: T4
.v. MEDorganizer
I AL Elektronische Terminverwaltung fur arztliche und zahnarztiche Praxen @
Drucken
Zeiten fiir Schi Sabine 2W
erstellt anr 23.08.2012 3 Iz‘
Exportieren
Johann L r 19
Person Angaben zun Schema \Zugeordnete Zeiten ( 20.08.2012 - 02.09.2012 )
i
Sabine | Schema is gilti seit 03.04 2006 Mo 20.08 - §00-11:59:1300-17:59,
Schema it der Person zugeordnet seit 15122005 | D 21 08 - 800-11-5-13:00-17:50,
Block: 1 Daner: 1 Woche Mi 22.08: 8:00-11:59:13:00-17-59;
Do 23.08 §00-11:59:13:00-17:59,

11.11.5 Freie Termine

Hier kdnnen Sie pro Methode sehen, an welchen Tagen eine Person fUr eine bestimmte Methode

noch freie Termine hat.

B Md.h:den 'y ‘ ‘ “ ‘ I 1T 1) “ .@Eﬂ
Methoden Wochenbeginn auswahlen
’]Akupunktur (30) ~| ’7\10"'23.[!6.2012 j

. S0 |
.v.  MEDorganizer

Elektronische Terminvervialtung fr arziliche und zahnarziliche Praxen

&

Freie Termine fiir Methode: Akupunktur (30)
erstellt am: 23.08.2012
=| Exportieren
Johannl 19
Person Raum/Riume Freie Zeiten ( 20.08.2012 - 26.08.2012 ) I
Dr. Maier Infusion - Platz 2 Fr 24.08.: 8:00-8:59,9:05-13:34;
Infusion - Platz 3 l
Dr. Schmidt Infusion - Platz 1 Fr 24.08.:8:00-829.8:35-13:34;

11.11.6 Wartung von Gerdaten

Hier kdnnen Sie sich Informationen zu den Wartungsterminen lhrer Ger&te anzeigen lassen.
Dabei haben Sie die Wahl, sich entweder alle Termine anzeigen zu lassen, oder sie auf einen

Zeitraum zu beschrdnken.
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e o —

bis: erstell
22.08.2012 Mi 23.08.2012

Gerite und

Name Datum i Datum letzter
Gerat letzter Stromtest i i l
Stromtest | (in Wochen) | (Stromtest) (in Wochen) | (Funkti
EKG 04.12.2006 26 04.06.2007 | 06.11.2006 52 05.11.2007 |Schmitz &
Mo Mo Mo Mo Maier
Medizintec
GmbH

SR

11.11.7 Datenbank

Uber diesen MenUpunkt kénnen Sie sich eine Datenbank-Log-Datei ansehen, die lhnen zahlreiche

Informationen Uber Ihre Datenbank anzeigt.
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12 Einstellungen

Das Einstellungsfenster erreichen Sie Uber das MenU ,Extras = Optionen”. Hier stehen Ihnen

folgende Einstellmdglichkeiten fir den MEDorganizer zur Verfigung:

12.1 Kalender

Cptionen | = |

Datensicherung ] Kartenlesegerat ] Online-Terminvergabe ] Wartezimmer ]#usnahmazeit&n]
Kalender l Drucker l Darstellung 1 Schnittetelle l Feiertage/Ferien/ I Terminvergabe l

Ansicht

Erster Wochentag: |Montag Tag beginntum:  |gs:00 -
Erste Jahreswoche: |Erste 4-Tage-Wache Tag endetum:  |1g:00 -
v Wochennummern anzeigen Einteilungs-5chritte: |5 Minuten -
Spalten

Max. Anzahl Spalten, die in der Tagesansicht angezeigt werden: 5 j
Berechnung der freien Termine

Anzahl Wochen, firr die die freien Termine im Voraus berechnet werden: 16 j
Schriftgréie

Schriftgrafe im Kalenderblatt (Veranderung erst nach Meustart wirksam!) 8 j

Symbolgréfe Plan/Raum Personenauswahl und Bildschirmaktualisierung
% GroBe Symbole (standard) " Kleine Symbole
Aktualisierungszeit in Minuten ,1_

E-Mail Einstellungen

Ok Abbrechen

12.1.1 Ansicht

Hier sehen Sie die Kalendereinstellungen fur den ersten Wochentag sowie die erste Jahreswoche
(Diese Einstellungen werden nur angezeigt, kbnnen aber nicht bearbeitet werden). Mit dem
Selektionsfeld ,,Wochennummern anzeigen" kénnen Sie einstellen, ob die Wochennummern in der
Kalenderleiste angezeigt werden sollen. Fir die Kalenderansicht geben Sie an, ab welcher Uhrzeit
und bis zu welcher Uhrzeit der Kalender angezeigt werden soll. Mit dem Aufklappfeld ,Einteilungs-
Schritte” k&dnnen Sie die Zeitdauer einstellen, die eine Zeile im Kalender darstellen soll. Zur Auswahl

stehen hier Werte zwischen fUnf Minuten und einer Stunde.

12.1.2 Spalten

Hier geben Sie an, wie viele Spalten in der Kalenderansicht angezeigt werden sollen. Falls eine
Ansicht Uber mehr Spalten verfigt als der hier eingestellfe Wert, mUssen Sie mit Hilfe der

horizontalen Scrollleiste nach links bzw. rechts blattern.



12.1.3

12.1.4

12.1.5

MEDorgar

Berechnung freier Termine

Hier geben Sie die Anzahl in Wochen an, fUr die MEDorganizer die Termine im Voraus berechnen

soll.

SchriftgroBe

Hier geben Sie an, welche SchriftgréBe im Kalenderblatt angezeigt werden soll. Diese Anderungen

werden erst beim ndchsten Programmstart wirksam.

SymbolgroBe und Bildschirmaktualisierung

Hier kbnnen die Symbole in der MEDorganizer-Leiste von einer groBen Darstellung (Standard) auf
eine kleine Darstellung umgestellt werden. Dadurch I8sst sich bei vielen Symbolen die

Ubersichtlichkeit erhéhen.

Flane
k. 3
[Alle Plane)
kY 4
Dr. Maier
kY 4
Dr. Schmidt
kY 4
EKG-ERGO

Im Feld ,Aktfuadlisierungszeit in Minuten" kdnnen Sie einstellen, in welchen Zeitabstdnden das

Hauptfenster aktualisiert werden soll. Standard ist 1 Minute.
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12.2

12.2.1

12.2.2

A

Drucker

Datensiche:
Kalender
rDrucher fiir Listen

Name: Adobe PDF E”'id"be""‘--l Layout... |

| Patientennotiz drucken
¥ Terminnotiz drucken
¥ Patientenadresse drucken

tenlesegerat I Online-Terminvergabe I Wartezimmer Ihusnahmezeitenl
arstellung I Schnittstelle I Feiertage Ferien/ | Terminvergabe

Praxis-Logo fur Berichte:  Importieren... |
rDrucker fiir Terminkartchen

Name: EPSOM WP-4545 Series Eﬂridﬂfﬂ‘--l Layout... |

SchriftgréBe der Termine auf den Terminkértchen: IID j

[~ Bei Terminvergabe autom. Terminksrtchen ausdrucken

IV Praxisstempel fiir Terminksrtchen ausdrucken

Mach Druck oder Anzeige des Terminkértchens immer
" zuriick zur letzten Bildschirmdarstellung vor der Terminvergabe
© zuriick zum heutigen Tag " zuriick zur heutigen Woche

[~ Berichte: Methoden-Personen Schichtplan nich t ausfiihrlich darstellen

oK Abbrechen |

Drucker fiir Listen

Hier stellen Sie den Drucker ein, auf dem die Listen (Wartezimmerliste, Pl&ne etc.) ausgedruckt
werden. Um einen Drucker auszuw@hlen und einzurichten, klicken Sie bitte auf die Schaltfldche
»Einrichten'. Um das Layout fUr den Ausdruck (Seitenr@nder) zu bearbeiten, klicken Sie bitte auf die
Schaltfléche ,Layout". Zusatzlich kann hier festgelegt werden, ob Patientennotizen, Terminnotizen
und/oder die Patientenadresse mit ausgedruckt werden soll. Uber die Schaltfldche ,importieren...”
kénnen Sie eine Bilddatei importieren, die dann als Logo oberhalb der Listenausdrucke angezeigt

wird. UnterstUtzt werden nur Dateien vom Typ ,,GIF".

Drucker fiir Terminkdartchen

Hier stellen Sie den Drucker ein, auf dem die Terminkdrtchen ausgedruckt werden. Um einen
Drucker auszuwdhlen und einzurichten, klicken Sie bitte auf die Schaltfléche ,,Einrichten*. Um das
Layout fUr den Ausdruck (Seitenrdnder) zu bearbeiten, klicken Sie bitte auf die Schaltflache

,Layout”.

Wenn Sie die MEDorganizer Terminkdrtchen verwenden, mUssen Sie den Drucker ggf. anpassen.

Aktuelle Druckereinstellungen finden Sie unter www.medorganizer.de/support.
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12.2.3 Bei Terminvergabe automatisch Terminkdartchen ausdrucken

Wenn Sie diese Option setzen, werden bei der Terminvergabe automatisch die Termink&rtchen
ausgedruckt. Sie kdnnen dies jedoch auch noch im Terminvergabe-Fenster mit der Option ,,Termin

drucken” einstellen.
12.2.4 Praxisstempel fir Terminkdrtichen ausdrucken

Wenn diese Option gesetzt ist, werden lhre Praxisdaten beim Ausdruck der Termink&richen im
unteren rechten Eck des Terminkdrtchens mit ausgedruckt. Es werden hier die Daten aus den

Praxis-Eigenschaften ausgedruckt: Name der Praxis, Adresse, Postleitzahl und Ort, Telefon und Fax.

12.3 Darstellung

Datensicherung I Kartenlesegerat | Online-Terminvergabe I Wartezimmer Iausnahmezeitenl
Kalender I Drucker Qarstel 9 Schnittstelle I Feiertage Ferien/ | Terminvergabe
rKalenderfarben
Standardhintergrund: I_d
Praxis geschlossen: I_j ™ Standardhintergrund verwenden
Pufferzeiten: I_j [ Standardhintergrund verwenden

V' stundenabschnitte markieren

- Patienten

Standardtextfarbe: -d

VIP-Patient: -j [ Standardtextfarbe verwenden
Privat-Patient: -j [ Standardtextfarbe verwenden
Risko-Patient: -j [~ Standardtextfarbe verwenden
Internet-Patient: -d ™ Standardtextfarbe verwenden
Meuer Patient: -j [ Standardtextfarbe verwenden
Schwangerschaft: -j [ Standardtextfarbe verwenden
Behinderung: -j [~ Standardtextfarbe verwenden

- Angezeigte Symbole in der Plandarstellung

W Termin- und Patientennotizen anzeigen |V Serientermine anzeigen

¥ Tooltip mit Termindetails anzeigen

oK. Abbrechen |

12.3.1 Kalenderfarben

Hier geben Sie an, welche Farben im Kalender angezeigt werden sollen. Wenn Sie die Option
»Stundenabschnitte markieren" setzen, wird im Kalender stundenweise der Kalender etwas dunkler

angezeigt.

12.3.2 Patienten
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Hier k&nnen Sie fUr die verschiedenen Patiententypen verschiedene Farben angeben. Sie kdnnen

so VIP-Patienten, Privat-Patienten und Risiko-Patienten andersfarbig darstellen.

12.3.3 Angezeigte Symbole in der Plandarstellung

Hier kdnnen Sie auswdhlen, ob die Termin- und Patientennotizen sowie die Serientermine in der

Plandarstellung angezeigt werden sollen.

12.3.4 Tooltips mit Termindetails

StandardmdBig werden in MEDorganizer Informationen Uber die Termine angezeigt, wenn Sie mit

der Maus Uber einen Termin fahren:

I
B®== | Mustermann Herm... SPR10 '|

[13:00 - 13:09 Mustermann Hermann 5PR10|

Diese Anzeige sorgt vereinzelt in Windows-Terminal-Sessions bei sehr vollen Terminplanern zu
Ressourcenproblemen. Deshalb kann man hier Uber die Option ,Tooltip mit Termindetails

anzeigen” diese Tooltips ein- (Standard) oder ausschalten kann.

12.4 Schnittstelle

7

Cptionen u
Datensicherung I Kartenlesegerdt | Online-Terminvergabe | Wartezimmer |Ausnahmezeiben|
Kalender I Drucker | Darstellung Eeiertage Ferien/ I Terminvergabe
~Importfilter (Praxis-EDV)
|tceine) =l
Importdatei
I Durchsuchen,. .,
[~ Datei nach Einlesen laschen
~Exportdatei

I I Durchsuchen, ., |

oK | Abbrechen
— — — S
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Hier stellen Sie die Schnittstelle zu Ihrem Praxisprogramm ein. Informationen Uber die méglichen

Einstellungen erhalten Sie bei Inrem Praxis-EDV-System-Hersteller oder bei MED+ORG.

12.5 Feiertage / Ferien

Cptionen

Kalender I Drucker I Darstellung I Schnittstelle

Datensicherung I Kartenlesegerat I Online-Terminvergabe | Wartezimmer Iaumm

. FeleriagefFerien’ | Terminvergabe

Farbe: - j

—Feiertage —Sonstige
¥ Feiertage anzeigen ¥ Sonstige (Messen etc.) anzeigen
Farbe: -d Farbe: -d
~Bundesland
¥ Ferientermine anzeigen
Baden-Wirttemberg LI

oK. Abbrechen |

Hier geben Sie an, ob Feiertage, Ferientermine oder sonstige Termine (Messen etc.) angezeigt

werden sollen. FUr die Anzeige kdnnen Sie jeweils eine Farbe wdhlen. Ebenso stellen Sie hier das

Bundesland ein, in dem Sie tatig sind. Dies ist fUr die Ferientermine und die Termine der Feiertage

relevant.
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12.6

12.6.1

12.6.2

Terminvergabe

Datensicherung I Kartenlesegerat I Online-Terminvergabe I Wartezimmer Ihusnahmezeitenl
Kalender I Drucker I Darstellung I Schnittstelle I Feiertage Ferien/
—Praferenzen
[ Préferenzen des Patienten bei der Terminvergabe beriicksichtigen

[ Falls Lieblingsbehandler nicht anwesend ist (z.B.Urlaub) anderen Behandler wihlen

r~Terminintervalle (globale Einstellung)
" Festes Interval
Die Termine wendan zu festan Zsiten, die abhingig von der Linge der Mathode sind, vongeschlagen,
Beispiel: Eine 15 mindtige Methode wird immer mur um 8:00, 8:15, 8:30 etc, vorgeschlagen,
& Dynamisch
Die Termine werden zu den Zeiten vorgeschlagen, an denen sie in die noch nicht belegten Zeirdume
passen, Beispiel: Eine 15 minitige Methode wird dann um 8:00 und 8:20 vorgeschlagen, wenn um 8:15
bereits eine 5 minjtige Methode vergeben wurde,
nstig

v valle Gruppen nicht anzeigen

[¥ Terminkértchen nach Terminvergabe anzeigen

[ Fiir Notfalimethoden nur Person und Raum sperren, Sonst immer gesamte Praxis

[~ tm schichtplan (an- / Abwesenheit) Personenarbeitszeit nich t beriicksichtigen

[~ Terminvorschau {griin) bei Auswahl einer Pers-Raum-Gerat-Bez. nicht erneut berechnen

[~ Methoden Motz bei Terminvergabe nicht anzeigen

[¥ Manuelle Termin Vergabe auferhalb gesperrter Zeiten (Praxis;Schicht etc.) erlauben

[~ Manuelle Terminvergabe belegt Ressourcen

™ DoppelClick auf Termin zeigt n u r Eigenschaftsfenster (keine Aufnahme in Statuszeil)

[~ Manuelle Termine ni c h t automatisch verlegen (Berechne freie Terming)

[~ System-Termine nic h t automatisch verlegen (Berechne freie Termine)

[~ Manuelle Termine ni ch tin die Liste der zu verlegenden Termine aufnehmen

"Farban im Terminvergabe Fenster

manuell angelegt - d Terminkollision Patient- - I keine Wunschzeit I_ _-I
oK Abbrechen |

Praferenzen

Hier geben Sie an, ob die Praferenzen des Patienten (bevorzugter Behandler, bevorzugter Tag) bei
der Terminvergabe berUcksichtigt werden sollen. Ebenso kdnnen Sie einstellen, dass bei
Abwesenheit des bevorzugten Behandlers (z.B. bei Urlaub) automatisch ein anderer Behandler

vorgeschlagen wird.

Terminintervalle

Hier geben Sie an, ob die Termine in festen oder dynamischen Intervallen vergeben werden sollen.

Wenn Sie hier ,,Festes Intervall" auswdhlen, werden die Termine zu festen Zeiten vorgeschlagen, die
sich aus der L&nge der Methode ergeben.

Beispiel: Eine 15-minUtige Methode wird immer nur um 8:00, 8:15, 8:30 Uhr etc. vorgeschlagen.

Wenn Sie ,Dynamisch” auswdhlen, werden die Termine zu den Zeiten vorgeschlagen, an denen
Sie in die noch nicht belegten Zeitrume passen.
Beispiel: Eine 15-minUtige Methode wird dann um 8:00 und 8:20 Uhr vorgeschlagen, wenn um 8:15

bereits eine 5-minUtige Methode vergeben wurde.
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12.6.3.1

12.6.3.2

12.6.3.3

12.6.3.4

12.6.3.5

MEDorgan

Sonstiges

Sonstiges

[+ Volle Gruppen nicht anzeigen

[+ Terminkartchen nach Terminvergabe anzsigen

I~ Fir Notfallmethoden nur Person und Raum sperren. Sonstimmer gesamte Praxis

[ Im Schichtplan (An- [ Abwesenheit) Personenarbeitszeit nich t bericksichtigen

[~ Terminvorschau (grin) bei Auswahl einer Pers-Raum-Gerat-Bez. nicht erneut berechnen
[~ Methoden Motiz bei Terminvergabe nicht anzeigen

[~ Manuelle Termin Vergabe auBerhalb gesperrter Zeiten (Praxis;Schicht etc.) erlauben

[~ Manuelle Terminvergabe belegt Ressourcen

I DoppelClick auf Termin zeigt nur Eigenschaftsfenster (keine Aufnahme in Statuszeile)

Volle Gruppen nicht anzeigen

Hier kann festgelegt werden, ob Gruppen, die bereits voll sind, bei der Terminvergabe angezeigt

werden sollen.

Terminkdartchen nach Terminvergabe anzeigen

Wenn diese Option ausgewdnhlt ist, wird nach der Terminvergabe immer das Terminkartchen des
Patienten angezeigt. Dort sehen Sie alle aktiven des Patienten. Die kdnnen das Terminkdrtchen

dann ausdrucken oder einfach schlieBen.

Notfalimethode: Nur Raum und Person sperren

Wenn Sie eine Notfallmethode vergeben bedeutet dies normalerweise, dass zu diesem Zeitpunkt
fUr keinen anderen Behandler in keinem anderen Raum ein Termin vergeben werden kann. Wenn
Sie dieses Hdkchen setzen, so werden nur der Raum und der Behandler zu diesem Zeitpunkt

gesperrt. Die anderen Behandler kdnnen dann in anderen R&umen Termine vergeben.

Schichtpldne: Unter Personen eingestellte Anwesenheitszeiten nicht bericksichtigen

Diese Option ist obsolet.

Terminvergabe: Selektierte Person/Raum-Kombination in Vorschau (griin) nicht anzeigen

Wenn diese Option gesetzt ist, wird bei der Terminvergabe im Vorschaufenster (grin) immer ein
grines Feld angezeigt, wenn generell — also unabhdngig von der gewdhlten Person / Gerdt-
Kombination — zu dem Tag ein Termin fur die gewdhlte Methode mdglich ist. Ist diese Option
jedoch aktiviert, so werden auch nur diejenigen Tage grin angezeigt, bei denen fUr die gewdhlte
Person / Ger&t-Kombination ein Termin moglich ist. In diesem Fall wird bei der Terminvergabe auch
die Option ,Nur Uhrzeiten der gewdhlten Person / Ger&t-Verknipfung anzeigen" automatisch

aktiviert.



12.6.3.6

12.6.3.7

12.7

12.7.1

12.7.2

MEDorgar

Methoden-Notiz bei Terminvergabe nicht anzeigen

Hier stellen Sie ein, ob bei der Terminvergabe eine Notiz, die bei der Methode hinterlegt ist,
angezeigt werden soll oder nicht. Die Methodennotiz wird bei der Terminvergabe als ,,Hinweis an

Mitarbeiter" angezeigt.

Manuelle Termine auBBerhalb der Zeiten erlauben

Normalerweise ist es nicht mdglich, manuelle Termine auBerhalbb der Praxiséffnungszeiten bzw.
VerfUgbarkeitszeiten einer Ressource (Person, Raum etc.) zu vergeben. Wenn Sie diesen Haken
akftivieren, k&dnnen Sie einen manuellen zu jeder beliebigen Zeit vergeben — also auch zu Zeiten, an
denen die Praxis geschlossen ist oder die entsprechende Person gar nicht verfGgbar ist. Bei der
manuellen Terminvergabe sind die Bereiche, in denen ein Termin sonst nicht méglich ware, rot
unterlegf. Wenn diese Option akfiviert ist kénnen Sie auch ,,in die roten Bereiche" hinein manuelle

Termine vergeben.

Datensicherung

Einflhrung

Alle MEDorganizer-Daten werden zentral auf dem Server im Datenbankverzeichnis abgelegt. Wir
empfehlen Ihnen, das zentrale MEDorganizer Datenbank-Verzeichnis inkl. aller Unterverzeichnisse in
Ihr Datensicherungskonzept (z.B. tdgliche Bandsicherung) zu integrieren. Zusatzlich muss das
MEDorganizer-Datensicherungsverzeichnis (siehe weiter unten) in die Datensicherung mit
aufgenommen werden. Beachten Sie, dass alle Arbeitsstationen das MEDorganizer Programm
geschlossen haben mUssen, damit Sie die Dateien im Datensicherungsverzeichnis sichern kénnen.
Die Sicherung selbst wird vom MEDorganizer-Dienst durchgefUhrt. Zusatzlich bietet MEDorganizer
eine programminterne Funktion, seine Datenbank automatisch zu sichern. Diese programminterne
Funktion ersetzt NICHT ein professionelles Datensicherungskonzept (z.B. tégliche Bandsicherung),
sondern stellt lediglich sicher, dass von der MEDorganizer Datenbank eine Kopie erstellt wird, z.B.
bei Programmende. Somit ist sichergestellt, dass der Stand der MEDorganizer Datenbank zu einem
bestimmten Zeitpunkt (inkl. Praxis-Einrichtung, Patienten und Termine) in einer separaten Datei

gesichert ist.

Aufruf der Datensicherungseinstellungen

Alle relevanten Einstellungen fUr die automatische Datensicherung werden im Einstellungenfenster
im Reiter ,Datensicherung” vorgenommen. Wenn Sie den Reiter ,Datensicherung" aufrufen,
muUssen Sie zundchst Ihr Kennwort eingeben. Nun erscheint das Einstellungenfenster fir die

Datensicherung:
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12.7.3

12.7.3.1

12.7.3.2

kelender | Drucker | Darstelung | schvitistelle | FeiertagefFerien/ | Terminvergabe |
Datensicherung I Karterlesegerat | Online-Terminvergabe | wartezmmer | Ausnahmezeiten

Datenbark Sicherung

[¥ Bei Programmende (letzter Client) Datensicherung durchfithren
(" Bei Programmende fragen, ob Datensicherung durchgefiibrt werden soll
il beim Prog de D: i ing durchfiihren.

Sicherungsverzeichnis : [C:\Program Files\WMicrosoft SQL ServerMSSQL11SQUEXPRESSWSSQ

flter Datensicherungen werden vom MitternachtsJabnach  [3 Tagen geloscht.

Manuelles L 6schen ist iiber Extras-->Datenbankfunktionen maglich.

™ Hinweis falls Backup nicht maglich ist nich t anzeigen.

[ Hinweis falls Backup erfolgreich war nicht anzeigen (Status im Bericht Datenbank).

Automatische Sicherung aktivieren

Um die Datensicherung einzustellen, akfivieren Sie bitte die Opftion , Automatisch bei

Programmende Datensicherung durchfGhren*.

Pfad auswdhlen

Hier geben Sie den Pfad ein, dem MEDorganizer seine Daten sichern soll. Bitte beachten Sie, dass
diese Einstellung automatisch fUr ALLE (!!) Arbeitsstationen Ubernommen wird. Wir empfehlen Innen
deshalb, das Sicherungsverzeichnis als Netzwerkpfad in UNC-Notation

(\\Computername\Freigabename) anzugeben. Sie kdnnen auch einen ,lokalen” Pfad einstellen.

Dabei ist jedoch zu beachten, dass dieser Pfad dann aus Sicht des Servers zusehen ist. Wir
empfehlen, die Daten auf einem zentralen Verzeichnis auf einem Server zu sichern und das
Sicherungsverzeichnis in lhr Sicherungskonzept (z.B. t&gliche Bandsicherung) mit einzubeziehen.
MEDorganizer erstellt standardmdBig einen Ordner ,Backup” als Unterordner des MEDorganizer
Datenbankverzeichnisses. Diesen Ordner kdnnen Sie verwenden. Wenn moglich, empfehlen wir
jedoch das Datensicherungsverzeichnis NICHT auf derselben Festplatte anzulegen, auf dem auch
die MEDorganizer Datenbank liegt. Im Fall eines Festplattendefektes wdren dann nicht nur das
Datenbankverzeichnis sondern auch die Datensicherungen nicht mehr verfGgbar. Sie muUssten
dann auf lhre Bandsicherung zurGckgreifen. Deshalb empfehlen wir, ein anderes Laufwerk /

Rechner / Partition anzugeben.

Loschen alterer Datensicherungen

MEDorganizer erstellt bei jeder Datensicherung eine 1:1-Kopie der Datenbank. Daher kann es je
nach GréBe der Datenbank zu einem erhdhten Speicherplatzbedarf auf der Server-Festplatte

kommen. Dieser kann konfinuierlich und automatisch bereinigt werden. Stellen Sie hierzu unter
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12.7.3.3

12.7.4

12.7.5

12.7.5.1

12.7.5.2

MED

+Altere Datensicherungen werden vom Mitternachts-Job nach ... Tagen geldscht* einen
entsprechenden Wert ein. Wir empfehlen Datensicherungen mindestens 7 Tage lang vorrdtig zu

halten.

Sicherung bei Programmende

MEDorganizer mdchte bei Programmende eine Datensicherung durchfGhren. Hier stellen Sie ein,
ob MEDorganizer mit oder ohne RUckfrage die Datensicherung durchfUhren soll. Bitte beachten
Sie, dass nur dann eine Datensicherung durchgefUhrt werden kann, wenn kein anderer Arbeitsplatz

mehr MEDorganizer gestartet hat!

Warnschwelle fur Datenbank

MEDorganizer GberprUft bei Programmstart die GréBe der Datenbank. Hat die Datenbank die hier
eingestellt GroBe Uberschritten, wird ein Warnhinweis angezeigt. Die WarngréBe muss zwischen 20
MB und 100 MB liegen. Wenn der Warnhinweis angezeigt wird, empfehlen wir lhnen eine
Datenreorganisation durchzufUhren oder — sollte das nicht den gewlnschten Erfolg bringen — eine

Auslagerungen lhre alten Termine durchfUhren.

Weitere Optionen fir die Datensicherung

Meldungen anzeigen

Standardmd&Big wird bei Programmende ein Hinweis angezeigt, ob eine Datensicherung
erfolgreich war oder nicht. Uber die beiden ndchsten Optionen kdnnen Sie einstellen, ob diese

Meldungen nicht angezeigt werden:

Hinweis, falls Backup nicht mdglich ist, nicht anzeigen

Wenn diese Option aktiviert ist, wird KEINE Meldung angezeigt, falls eine Datensicherung nicht

moglich ist.

Hinweis, falls Backup erfolgreich war, nicht anzeigen

Wenn diese Option akfiviert ist, wird im Erfolgsfall keine Meldung angezeigt.

Freie Termine nach Backup nicht berechnen

Normalerweise werden automatisch nach einer Datensicherung die freien Termine neu berechnet.

Diese kann durch Akfivieren dieser Option abgeschaltet werden.
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12.7.6

12.8

12.8.1

12.8.2

Datensicherung manuell durchfihren / Datenmanagement

Sie kénnen eine Datensicherung auch ,,von Hand" durchfihren, ohne das Programm zu beenden.
Diese und andere Funktionen zum Management von Datensicherungen sind im Kapitel 11.8

,Datenbankfunktionen" auf Seite 232 beschrieben.

Kartenlesegerat

¢
Optionen l&]

Schrittstele 1 Feiertage/Ferien/ ] Terminvergabe ]

Online-Terminvergabe | Wartezimmer | Ausnahmezeiten

Kalender Drucker
Datensicherung

Einstellungen

¥ Kartenlesegerat verwenden

Anschlussart: |COM-Port - Portnummer: ’_lj Test

TimeOut: mﬁ

oK Abbrechen

Hier geben Sie an, ob Sie in MEDorganizer ein Kartenlesegerdt verwenden mochte. Sie kénnen
zwischen einem separaten Kartenleser wahlen, der an die COM-Schnittstelle angeschlossen ist und

einem Tastatur-Kartenlesegerdt (CHERRY "Krankenversichertenkarten-Tastatur' G80-1501).

Gerdat an COM-Port

Wenn Sie ein Gerdt an einen COM-Port angeschlossen haben, so wdhlen Sie als Anschlussart
»COM-Port* aus. Geben Sie auch im Feld ,,Portnummer* die Nummer des COM-Ports an. Es kdnnen
sowohl Kartenlesegerdte mit eingestellfem ,PC-Festformat" als auch mit  ANSI-Format

angeschlossen werden.

CHERRY "Krankenversichertenkarten-Tastatur’ G80-1501

Wenn Sie die CHERRY ,,Krankenversichertenkarten-Tastatur G80-1501 verwenden mdchten, stellen

Sie als Anschlussart ,, Tastatur" ein.
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12.9.1

®

MEDorgar

Sie bendtigen die Treiber fUr die Cherry-Tastatur, Version 7.1.0.0 (G8015012.0cx vom 16. Januar
2001, Dateiversion 7.1.0.0)

Uber die Schaltfldche ,,Test" kénnen Sie lhre Einstellungen Uberprifen. Wenn eine Karte erfolgreich
gelesen werden kann, so wird dies angezeigt. Andernfalls erscheint ein Hinweis auf die mogliche

Fehlerursache.

Es kdnnen nur deutsche Krankenversichertenkarten eingelesen werden.

Online-Terminvergabe mit Terminland®

EinfGhrung

Die Online-Terminvergabe mit Terminland® steht Ihnen nur in den Versionen V3.10 SQL PROFI und
MVZ zur Verfigung. Damit kénnen Patienten auf komfortable Art und Weise Terminvereinbarungen
auch auBerhalb der Praxiséffnungszeiten durchfUhren. Der Datenaustausch erfolgt hierbei Uber
eine Synchronisationsschnittstelle, die sowohl freie Terminzeiten von MEDorganizer an Terminland

Ubertragt, als auch Terminanfragen und Terminbuchungen von Terminland an MEDorganizer.

FUr die Nutzung der Synchronisationsschnittstelle muss der Terminland Synchronisationsagent TLSync
auf einem Rechner in der Praxis installiert werden. Dabei kann TLSync auf einem Server als Dienst
oder auf einem Arbeitsplatzrechner als Dienst oder Hintergrundprogramm laufen. Wir empfehlen
die Installation auf einem Server als Dienst, da so sichergestellt ist, das TLSync unabhdéngig von einer

Benutzeranmeldung immer l&uft.

Die Kommunikation zwischen MEDorganizer und dem Synchronisationsagenten TLSync funktioniert
auf Basis von XML-Dateien, die zwischen den Programmen ausgetauscht werden. Der Austausch
dieser Dateien geschieht in daflr vorgesehenen Verzeichnissen auf der Festplatte des Rechners.

Diese Verzeichnisse sind:

e Download: Enthdlt alle XML-Dateien, die Informationen von Terminland an MEDorganizer

beinhalten.

¢ Upload: Enthdlt alle XML-Dateien, die Informationen von MEDorganizer an Terminland
beinhalten.

e Ablage: Enthalt alle verarbeiteten Dateien, sowohl von Terminland als auch von

MEDorganizer



12.9.2

12.9.21

12.9.2.2

12.9.2.3

12.9.2.4

12.9.3

Systemvoraussetzungen
Betriebssysteme

Die Installation ist unter folgenden Betriebssystemen méglich:
Auf einer Arbeitsstation:

o  Windows Vista

o  Windows 7

o  Windows 8

o  Windows 10

Auf einem Server:

o  Windows Server 2008

o  Windows Server 2012

o Windows Server 2016

Microsoft .NET Framework Version 4.5

TLSync bendtigt ein installiertes .NET Framework. Ob lhr PC diese Voraussetzung besitzt, kénnen Sie
z.B. unter ,Systemsteuerung - Software" (Windows 7) oder ,Systemsteuerung — Programme -
Programme und Features" (Windows 10) anhand des Eintrags ,,Microsoft .NET Framework 4.5"

feststellen. Microsoft NET Framework Version 4.5 kann unter https://www.microsoft.com/de-

DE/download/details.aspx2id=30653 kostenfrei heruntergeladen werden.

Internet

Der Terminland-Synchronisationsagent TLSync bendtigt einen Rechner mit Internetzugang

Netzwerk

TLSync ist nur auf einem Rechner in lhrer Praxis notwendig:
. Als Dienst auf dem Server, auf welchem auch der MEDorganizer-Synchronisationsdienst |&uft.
o Oder auf einer Arbeitsstation als Dienst oder als Hintergrundprogramm. Hier sollite auch der

MEDorganizer installiert sein.

Installation

Um TLSync als Dienst zu installieren, mussen Sie als Administrator an dem Rechner angemeldet sein.
Sind Sie nicht als Administrator angemeldet, so kénnen Sie TLSync nur als Hintergrundprogramm
installieren. Allerdings bendtigen Sie fUr die Installation ebenfalls das Administrator-Kennwort. Mit
den folgenden Schritten installieren Sie TLSync auf einem Server oder einer Arbeitsstation:

o Gehen Sie in dem Terminland-Portal in das Verzeichnis Downloads

https://www.terminland.de/online-terminplaner/terminland _profi/#download



https://www.microsoft.com/de-DE/download/details.aspx?id=30653
https://www.microsoft.com/de-DE/download/details.aspx?id=30653
https://www.terminland.de/online-terminplaner/terminland_profi/#download

12.9.4

o Starten Sie die Installation durch einen Klick auf TLSync - Terminland Synchronisationsagent —

Version 3.01 und folgen Sie den Anweisungen (bei der Dateidownload-Sicherheitswarnung

klicken Sie auf AusfUhren).

Das Programm ist jetzt installiert. Bei der Installation wird automatisch ein Programm-Symbol

auf den Desktop eingerichtet und eine Programmgruppe in |hrem

ProgrammmenuU angelegt.

Einrichtung TLSync

TLSync besteht aus dem TLSync-Programm und dem TLSync-Dienst. Das TLSync-Programm umfasst

eine Benutfzeroberfldche zum Einstellen des Synchronisationsagenten. Fir die AusfGhrung des

Synchronisationsagenten kann das TLSync-Programm als Hintergrundprogramm oder der TLSync-

Dienst verwendet werden. Da fUr die AusfUhrung des TLSync-Programms eine Benutzeranmeldung

notwendig ist, empfehlen wir die Verwendung des TLSync-Dienstfes.

Um die notwendigen Einstellungen vorzunehmen, gehen Sie folgendermafBen vor:

1. Starten Sie TLSync Uber das TLSync-lcon auf dem Desktop oder das Windows-Startmend,

% TLSync - Terminland Synchronisationsagent - [u] X
Datei  Edras Hilfe
Typ | Unhrzeit_| Meldung
Dinformat.. 15:35:10 Konfiguration gelesen Mandan 86
Target:  86_TLSYNC
Protokol log_20161209. et
Upload | Download |
Datei
Start
Anstehende Uploads:
Dienst starten
Beenden
Log: akiuell S [09.122016

2.  Rufen Sie den MenUpunkt

auf. Hier werden die benutzten Verzeichnisse,

der Benutzer und die Verbindungsparameter eingestellt.

3. Geben Sie unter

Server anmeldet.

die Anmeldedaten ein, mit denen sich TLSync bei dem Terminland-
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Einstellungen n
Benutzer | \Verzeichnisse | Verbindung |
—Benutzer
Systemname [ Mandant Nr.: |586 86
Benutzername: Iﬂsync
Kennwaort: |"****'“*
wiederholen: |"****'“*
Test
Session
Prefix: I
SyncTarget: [36_TLSYNC

Speichemn | ﬂbbrechenl

Unter Systemname / Mandant Nr. geben Sie bitte Ihren Systemnamen ein. Nachdem Sie lhren
Systemnamen eingegeben habe wird die Mandant Nr. automatisch ermittelt. Sollte dies nicht
der Fall sein, prifen Sie bitte den Systemnamen auf seine Richtigkeit. Unter Benutzername und
Kennwort erfassen Sie den Benutzer, mit dem sich TLSync bei der Synchronisation gegenuUber
dem Terminland-Server authentifiziert. Der Standard-Benutzer fir die Synchronisation ist TLSync.
Die Angaben in der Datengruppe Session werden z.Zt. nicht genutzt. Lassen Sie diese

unverdndert.

4.  Uberprifen Sie die Einstellung der Verzeichnisse.

Einstellungen n

Benutzer Verbindung |

—Verzeichnisse

Upload Verzeichnis:
|C:\,ProgramData'\TerminIand\TLSync\UpIoad

Download Verzeichnis:
|C:\ProgramData\TerminIand\TLSync\DownIoad

Ablage Verzeichnis:
|C:\ProgramData\TerminIand\TLSync\AbIage

Protokoll Verzeichnis:
|C:\,ProgramData'\TerminIand\TLSync\Log

I

Speichem | ﬂbbrechenl

Das Upload-Verzeichnis enthdlt die XML-Dateien, die der MEDorganizer an den Terminland-

Server sendet. Der MEDorganizer speichert die XML-Dateien in dem Upload-Verzeichnis und
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TLSync sendet die Dateien, die sich in dem Upload-Verzeichnis befinden, an den Terminland-

Server.

Das Download-Verzeichnis enthdlt die Dateien, die von dem Terminland-Server an den
MEDorganizer gesendet werden. TLSync empfdngt die Dateien und speichert diese in dem
Download-Verzeichnis. Der MEDorganizer liest diese Dateien dann aus dem Download-

Verzeichnis.

Dateien, die fertig verarbeitet sind, werden von dem Upload- und Downloadverzeichnis in das
Ablageverzeichnis verschoben. Das Protokollverzeichnis enthdlt die Protokolle zu den

Aktivitéten von TLSync.

Die Verzeichnisse fur Upload, Download und Ablage mUssen fUr eine reibungslose

Kommunikation in TLSync und MEDorganizer gleich eingestellf sein.

Prifen Sie unter Verbindung die , die fUr die Synchronisation verwendet wird.
Einstellungen n
Benuizer] Verzeichnisse Verbindung
Verbindung
WebService URL: auto] -

|htlpS:_."_."'vw\-'v\-'.te rminland.de/s86/tlsync/

¥ SSL (sichere Verbindung) Test

TLSycn automatisch ausfihren ..

(" lber AutoStart @+ als Windows Dienst " manuell

Speichem Abbrechen

Wenn Sie in den Benutzereinstellungen den korrekten Systemnamen eingegeben haben, wird
hier bei der Einstellung auto die richtige WebService URL abgeleitet. FUr eine verschlUsselte
Verbindung zu dem Terminland-Server lassen Sie angehakt. Eine
unverschlUsselte Verbindung wird aus Datenschufzgrinden von Terminland nicht mehr
unterstUfzt und kann nur noch fur spezielle Testzwecke zusammen mit der manuellen Eingabe

der WebService URL eingesetfzt werden.

Klicken Sie nun auf die Schaltfléche , um zu prufen, ob die Kommunikation Uber das
Internet funktioniert und die Anmeldung bei dem Terminland-Server erfolgreich ist. Wenn der

Login bei dem Terminland-Server erfolgreich ist, erhalten Sie folgende Meldung:



Handbuch MEDorganizer® V3.10 SQL BASIS / PROFI / MVZ

WebService TLSync >

'\-I Status 200 - Success

Login erfolgreich !

Benutzername: TLSync
BenutzerNr 172243

7. Stellen Sie ein, wie TLSync ausgefUhrt werden soll.

Einstellungen n

Benuizerl Verzeichnisse Verbindung
~Verbindung

WebService URL: auto &

|https:;‘,‘\'\r\»\-'\»\f.terminIand.de,‘sBB,’tIsy.-'nc,f

¥ SSL (sichere Verbindung) Test

 TLSycn automatisch ausfiihren ..

" (iber AutoStart * als Windows Dienst " manuell

Abbrechen

Speichemn

Unter der Option TLSync automatisch ausfGhren ... stellen Sie ein, ob TLSync

o Uber AutoStart als Hintergrundprogramm ausgefUhrt werden soll. Hierzu muss der aktuelle
Benutzer angemeldet sein. TLSync wird mit dem Parameter -autorun in das Autostartmenu von

Windows eingetragen.

° als Windows Dienst im Hintergrund laufen soll. Dies ist der empfohlene Modus, da hierzu keine

Benutzeranmeldung notwendig ist.

i Wichtig: Diese Option kann nur ausgewdhlt werden, wenn TLSync als Administrator installiert

wird.

o manuell ausgefUhrt wird. Dies ist fUr Testzwecke vorgesehen. Hierbei I&uft der Dienst nicht und

das Programm TLSync muss manuell gestartet werden.
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12.9.7

12.9.71
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Programmstart als Hintergrundprogramm

Haben Sie TLSync als Hintergrundprogramm konfiguriert (Opftion: Uber AutoStart), so haben Sie hier
die Schaltflache zur Verflgung. Sollte hier stattdessen die Schaltflache
erscheinen, so haben Sie unter versehentlich die falsche

AusfGhroption ausgewdhlt.

% TLSync - Terminland Synchronisationsagent - o X
Datei Edras Hilfe
Typ | Uhrzeit_| Meldung
Dinformat.. 164946 Konfiguration gelesen Mandan 86
Target: 86_TLSYNC
Protokol log 20161209 txt
Upload | Download |
Datei:
Start
Anstehende Uploads:
Beenden
Log: akiuell % [09.122016
Durch einen Klick auf starten Sie die AusfGhrung des Synchronisationsagenten und die
Schaltfléche wechselt zu . In dem Textfenster Anstehende Uploads werden die XML-

Dateien angezeigt, die in das Upload-Verzeichnis von dem MEDorganizer geschrieben wurden und
noch nicht von TLSync an den Terminland Server Ubertragen wurden. Da der Transport der XML-
Dateien hier durch das TLSync-Programm selbst geschieht, erscheinen Statusmeldungen zu dem
Transport in dem Log-Bereich des Synchronisationsagenten. Zusatzlich werden die Akfivitaten in die

Log-Datei in dem Log-Verzeichnis ( ) geschrieben.

Eintrag in den Autostart-Ordner von Windows

Bei der Konfiguration von TLSync als Hintergrundprogramm (Option: Uber ) wird das
Programm in den Autostart-Ordner mit dem Parameter —autorun eingetragen, so dass TLSync
automatisch startet, wenn der Benutzer sich anmeldet. Bei dem automatischen Start erscheint
TLSync als kleines Symbol rechts unten im System-Tray. Mit einem Doppelklick auf das Symbol kann

die Benutzeroberfldche gedffnet werden.

Einrichtung in MEDorganizer
Datenaustausch

Die Online-Terminvergabe und MEDorganizer arbeiten grundsatzlich unabhdngig voneinander.
Uber die Synchronisation ist es méglich, die online vergebenen Terminwinsche in MEDorganizer zu
Ubertragen. Ebenso teilt MEDorganizer Terminland mit, wann welcher Behandler welche Methoden
durchfUhren kann. Dies fuhrt dazu, dass in Terminland mégliche Termine nur zu Zeiten angeboten

werden, die MEDorganizer vorher Ubermittelt hat. Hierbei geht MEDorganizer wie folgt vor:



MEDorgar

1) Die Methoden und Behandler mUssen zwischen MEDorganizer und Terminland abgeglichen

werden:

a. Sobald Terminland einen ,,Calender" schickt, muss dieser — falls nicht schon geschehen —

mit einem ,,Behandler" in MEDorganizer verknUpft werden. (Behandler-Matching)

b. Sobald Terminland eine ,,Behandlung" schickt, muss diese — falls nicht schon geschehen -

mit einer ,Methode" in MEDorganizer verknUpft werden. (Methoden-Matching)

i Hinweis: Es kdnnen auf Seiten MEDorganizer nur ,normale" Methoden zugeordnet werden. Die
d Zuordnung von Serien-, Gruppen-, Kombinations-, Recall-, Notfall- und AusserHaus-Methoden (inkl.

Hausbesuch) ist nicht moglich.

2)  Wenn nun ein Termin von Terminland an MEDorganizer Ubermittelt wird, werden zuerst die

Methode und der Behandler festgelegt, die fur den Terminwunsch verwendet werden.
3) Bevor nun der Termin in MEDorganizer eingetragen wird, finden folgenden Prifungen statt:

a. Zuerst wird geprUft, ob der Termin eine gewisse Vorlaufzeit hat (Standard: 3 Tage). Somit

kénnen TerminwUnsche fUr den 12. April bis spatestens 9. April berUcksichtigt werden.
b. Dann wird geprUft, ob am gewunschten Termin die Ressourcen noch frei sind.

c. Sollten die Ressourcen frei sein, so wird der Termin eingetragen und die entsprechenden

Ressourcen belegt.

d. Sollte der Termin nicht mdglich sein, prift MEDorganizer, ob ein Termin innerhalb einer
gewissen Zeit spater moglich ist (z.B. innerhalb von 15 Minuten nach der gewUnschten
Uhrzeit). So kann es sein, dass ein Terminwunsch am 12. April um 13:00 Uhr in MEDorganizer
am 12. April um 13:10 Uhr eingetragen wird. Wenn ein solcher Termin innerhalb dieses
Zeitintervalls gefunden wird, wird der Termin eingetfragen und die entsprechenden

Ressourcen belegt.

e. Sollfe auch innerhalb des Zeitintervalls kein Termin frei sein, kann MEDorganizer den Termin
auch als ,manuell vergebenen® Termin einfragen. Diese Vorgehensweise ist
empfehlenswert, wenn der Termin auf jeden Fall eingetragen werden soll — auch wenn

eigentlich in MEDorganizer keine Ressourcen zur VerfUgung stehen.

4)  Beijedem Datenaustausch Gbermittelt MEDorganizer die mdglichen AusfUhrungszeiten fUr die
Behandler / Methoden-Kombinationen an Terminland. Dabei werden von Seiten
MEDorganizer nur diejenigen Behandler und Methoden berUcksichtigt, fir die eine

Entsprechung in Terminland angegeben wurde (Behandler- bzw. Methoden-Matching).
12.9.7.2 Anwendung

Die Synchronisatfion zwischen MEDorganizer und Terminland erfolgt in einem vom Anwender
voreingestellten Intervall automatisch im Hintergrund. Sobald Terminanfragen / Terminbuchungen
in MEDorganizer importiert wurden, wird an jedem Client das Terminland-Symbol in der MenUleiste

farbig dargestellt.
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= o o 0 Q ?

To-Do-Liste.. Drucken Status Wizard Opti“o‘nen Terminland Beenden H‘ot\il:|e

Do Fr Sa Sa Mo Di [ Do Fr Sa Sa
16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
8 Februar

Zusatzlich blinkt an jedem Client ein entsprechender Hinweis in roter Schrift in der Statuszeile.

-+

\Es wurden neue Online Termine importiert |(kem Patient) \2?‘01.201? \ 11:18 Fed

Um die importierten Online-Termine zu bearbeiten, klicken Sie entweder auf das Terminland-Symbol
in der MenUleiste, oder auf den rot blinkenden Hinweis in der Statuszeile. Sobald Sie diese Funktion
an einem beliebigen Client aufgerufen haben, wechselt bei allen anderen Clients die Farbe des

Terminland-Symbols in der MenUleiste in grau.

- @ ) Q ?

- g i G

To-De-Liste.. Drucken Status Wizard Opticnen Terminland Beenden | Hotline

Do Fr Sa So Ma Di Mi [ Fr Sa So

16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
8 Februar

AuBerdem erlischt an allen anderen Clients die rot blinkende Hinweismeldung in der Statuszeile.

o

| (ein Patient) 27.01.2017 | 1124 [

Damit wird verhindert, dass mehrere User gleichzeitig die Terminland-Termine-Liste zur weiteren

Bearbeitung aufrufen kénnen.

Die Terminland-Termine-Liste fUhrt nun alle importierten Terminanfragen / Terminbuchungen auf. Sie
kénnen nun durch das setzen eines Hakens jeden Termin einzeln oder die gesamte Terminliste

bestatigen oder stornieren.

[ Terminland-Termine [s[&] = ]
Online-Termine. | Synchronistations-Zustand
. ™

Folgende Termine wurden Uber Terminiand erfasst. Filter: Term N Lond

[ MName+  Vomeme Gebuisdawm Dawm | Uhrzsit Methode Behondier  Akion/Grund  Erster Abruf

[ Maier Martha 02041365 104511 Booked 5

[ Maier Martha  02.041965 104511 Boaked

[ Maier Martha  02.041965 104511 sorgung Manuelz Booked

Schlieben

Die Liste aktualisiert sich nach wenigen Sekunden automatisch.
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12.10

12.10.1

Wenn Sie die Terminland-Termine-Liste 6ffnen und dieses ohne weitere Bearbeitung wieder
schlieBen, wechselt der Status an allen Clients automatisch wieder von ,in Bearbeitung" (graues

Symbol) in ,,zu bearbeiten” (farbiges Symbol).

Wartezimmer

r
Optionen ﬁ

Kalender I Drucker | Darstellung I Schnittstelle Feierta Terminvergabe I

Datensicherung I Kartenlesegerat I Online-Terminvergabe

i| Ausnahmezeiten

r—Fiir Praxis gilt:
[¥ Raumwechsel zulzssen

[ Bei Ankunft des Patienten steht in Spalte Raum "Wartezimmer'

o Falls Patient mehrere Termine am Tag hat und zwischen Ende
¥ der Behandlung und Beginn des nachsten Termins weniger als I 30 Minuten
liegen, fiir diese Termine ebenfalls Ankunft bestitigen.

—~ Wartezimmer individuell aufstarten mit:

" allen geplanten Patienten
I = Allen nicht abgeschlossenen Patienten
* Allen geplanten Patienten ohne Behandiung

" Allen anwesenden Patienten

—Wartezimmer Aktualisierung und Ampelfunktion
Aktualisierungszeit in Minuten I:l

griin bis IS min; gebbis |15 min; danach rot

Exportpfad fur La-welHitpanel I

oK | Abbrechen

Hier kdnnen sie Einstellungen fUr die Wartezimmerliste vornehmen.

Praxisweite Einstellung

Die Einstellungen fUr die Praxis im oberen Bereich des Fensters sind beim Aufruf des
Einstellungenfensters inaktiv. Wenn Sie diese dndern mdchten, klicken Sie eines der inaktiven Felder
oder H&kchen mit der Maus an. Dann erscheint das Passworteingabe-Fenster. Nachdem Sie |hr

Passwort eingegeben haben, werden Sie Felder aktiv, und Sie kdnnen Anderungen vornehmen.

Raumwechsel zulassen

Wenn dieser Haken aktiv ist, kdbnnen Sie in der Wartezimmerliste einen Raumwechsel durchfGhren.

Bei Ankunft des Patienten wird ,Wartezimmer" als Raum angezeigt

Wenn dieser Haken gesetzt ist, wird in der Spalte ,Raum" der Text ,Warteziimmer" angezeigt,
nachdem die Ankunft bestatigt wurde. Erst wenn die Behandlung begonnen wird, wird hier der
Raum der Behandlung angezeigt. Wenn dieser Haken nicht gesetzt ist, wird bei Ankunft des

Patienten der Raum angezeigt, in dem die Behandlung stattfinden wird.
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Ankunft bestdtigen bei Patienten mit mehrere Terminen

Hier stellen Sie ein, wie sich das Programm bei der Ankunft von Patienten verhdlt, die mehrere
Termine am selben Tag haben. Das Programm kann, wenn fUr den ersten Termin des Patienten die
Ankunft bestatigt wird, automatisch fir alle nachfolgenden Termine dieses Patienten die Ankunft
bestatigen, wenn zwischen Ende des jeweiligen Termins und Beginn des ndchsten Termins nicht

mehr als eine einstellbare Dauer in Minuten liegt. Standardwert ist hier 30 Minuten.

Beispiel: Ein Pafient hat an einem Tag 3 Termine:

1) 9:00 Uhr bis 9:15 Uhr
2)  9:30 Uhr bis 9:50 Uhr
3) 12:00 Uhr bis 12:30 Uhr

Wenn der Wert auf 30 Minuten eingestellt ist und fUr den ersten Termin die Ankunft bestétigt wird, so
wird fUr den 2. Termin ebenfalls die Ankunft bestatigt. Beim 3. Termin um 12:00 Uhr wird die Ankunft

nicht bestatigt.

Personliche Einstellungen

Im unteren Bereich stellen Sie ein, wie die Wartezimmerliste beim Offnen erscheinen soll:

- Alle geplanten Patienten
- Alle nicht abgeschlossene Patienten
- Ale geplanten Patienten ohne Behandlung

- Alle anwesenden

Aktualisierungsintervall und Ampeleinstellungen

Im Feld ,,Aktualisierungszeit (in Minuten)* k&nnen Sie einstellen, in welchen Zeitabstdnden sich das
gedffnete Wartezimmerfenster aktualisieren soll. Zusatzlich kénnen Sie die Schwellwerte fUr die
~Ampel" einstellen. Die hier eingestellten Werte (in Minuten) bestimmen, ab welcher Dauer die

Wartezeit grin, gelb oder rot markiert wird.
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12.11 Ausnahmezeiten (Personen)

r Optionen ﬁ

Kalender ] Drucker I Darstellung ] Schnittstelle 1 Feiertage Ferien/ ] Terminvergabe ]

Datensicherung ] Kartenlesegerét ] Online-Terminvergabe | Wartezimmer A

Hier kénnen Sie Ausnahmezeiten fiir eine Person erfassen.

Die Ausnahmezeit wird erst nach erlaszen des Optionsfensters
in der Datenbank aktualisiert. Den anderen Arbeitsplatzen steht
die Ausnahmezeit erst nach Neustart des Frogramms oder nach
dem automatischen Aktualisieren ( ca. 1-2 Minuten) des
Hauptfensters zur Verfiigung.

Die Liste der zu verlegenden Termine wird erst nach einer
Datensicherung oder nach Aufruf der Funktion:
Extras - freie Termine neu berechnen' aktualisiert.

Auswzhl der Person Bitte Person auwahlen j

Auf diesem Reiter kdnnen Sie Ausnahmezeiten fUr einzelne Personen bearbeiten. Weitere
Informationen dazu finden Sie im Kapitel 6.4.4 ,,Personen-Ausnahmen im Einstellungenfenster

bearbeiten' auf Seite 137.

12.12 Software-Updates / -Upgrades

FUr MEDorganizer werden Software-Updates und Software-Upgrades zur Verfigung gestellf, die
unter www.medorganizer.de heruntergeladen werden kd&nnen. Die Installation eines Software-

Updates / -Upgrades setzt den Abschluss eines Softwarepflegevertrages voraus.

12.12.1 Software-Updates

Software-Updates beinhalten die Behebung von Programmfehlern und werden kostenlos zur
VerfGgung gestellt. Mit Installation eines Software-Updates erhdht sich die Revisionsnummer
innerhalb einer Versionsnummer (siehe Punkt 12.12.2) entsprechend, z.B. von V3.10 SQL (rev180) auf
V3.10 SQL (rev185).

12.12.2 Software-Upgrades
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Software-Upgrades beinhalten neue Programmfunktionen, erweitern den Softwareumfang und
werden kostenpflichtig zur Verflgung gestellt. Mit Installation eines Software-Upgrades erhéht sich

die Versionsnummer, z.B. von V3.00 auf V3.10 SQL.

12.12.3 Installation am Server

Kopieren Sie die das gesamte Installationsverzeichnis auf Ihren Server und starten Sie die SETUP.EXE
am Server. Folgen Sie den Hinweisen bis zum Abschluss der Installation, es mUssen keinerlei

Anpassungen vorgenommen werden.

12.12.4 Installation der Clients

Um die Clients zu aktualisieren starten Sie MEDorganizer an den Clients. Es erscheint ein Hinweis,

dass ein Pflicht-Update zur Verfugung steht.

MEDarganizer Systeminfc M

Ein Pflicht-Update steht zur Verfigung.

Bestatigen Sie die Meldung mit <OK>, das Update / Upgrade wird automatisch installiert. Bitte
beachten Sie, dass dieser Vorgang je nach Systemvoraussefzungen ca. 1-2 Minuten in Anspruch
nehmen kann. Wenn das Update / Upgrade vollstGndig installiert wurde, startet MEDorganizer

automatisch.
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